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Szanowni Mieszkańcy Iławy,

Z przyjemnością przedstawiam 
Państwu Raport o stanie Gminy 
Miejskiej Iława za rok 2024 – 
dokument, który podsumowuje 
działania podejmowane przez 
samorząd w minionym roku oraz 
prezentuje kluczowe inwestycje, 
programy społeczne i kierunki 
rozwoju naszej lokalnej wspólnoty.

Rok 2024 był okresem intensywnych 
działań, których celem była poprawa 
jakości życia mieszkańców, rozwój 
infrastruktury oraz wzmocnienie 
lokalnej gospodarki. 

Do najważniejszych zaliczyć należy 
zakończenie budowy ulicy Łąkowej, 
budowa ulic Osiedla Żołnierzy 
Wyklętych, budowa ścieżki 
rowerowej  w ciągu  ul. 1 Maja wraz z 
doświetleniem przejść dla pieszych, 
budowa sieci wodociągowej i sieci 
kanalizacji sanitarnej w rejonie          
ul. Zalewskiej, dokończenie prac      
na ulicach Łąkowej i Gospodarskiej, 
doposażenie Żłobka Miejskiego           
i odbiór tej inwestycji, rozpoczęcie 
modernizacji stadionu.


Nie zabrakło również inicjatyw 
w s p i e r a j ą c y c h l o k a l n ą 
przedsiębiorczość, kulturę, ekologię 
 i aktywność społeczną.

Ten raport to nie tylko sprawozdanie 
z pracy samorządu – to przede 
wszystkim efekt wspólnego wysiłku 
wielu środowisk.

Serdecznie dziękuję mieszkańcom 
Iławy za codzienne zaangażowanie, 
aktywność obywatelską i wspieranie 
działań na rzecz wspólnego dobra. 
P r zeds ięb io rcom dz ięku ję                 
za inwestowanie w rozwój lokalnej 
gospodarki, tworzenie miejsc pracy    
i budowanie silnej marki naszego 
m ias ta . S towarzyszen iom, 
fundacjom i grupom nieformalnym 
wyrażam wdzięczność za inicjatywy 
społeczne, pomoc sąsiedzką               
i działania integrujące mieszkańców. 

Szczególne podziękowania kieruję 
również do radnych Rady Miejskiej   
w Iławie, pracowników urzędu, 
jednostek organizacyjnych,  spółek 
miejskich, nauczycieli, działaczy 
s p o r t o w y c h , k u l t u r a l n y c h                      
i wolontariuszy – bez Waszego 

udziału wiele projektów nie mogłoby 
się udać.

Dziękuję za zaufanie, wsparcie             
i konstruktywny dialog. Wierzę, że 
dzięki naszej wspólnej pracy Iława 
będzie dalej rozwijać się jako 
nowoczesne, przyjazne i ambitne 
miasto.


 

Z wyrazami szacunku,


                                             Burmistrz Miasta Iławy    
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Mieszkańcy 
Iława,   miasto z 720 – letnią historią i tradycją     
w województwie warmińsko mazurskim, 
położone jest na Pojezierzu Iławskim, nad 
najdłuższym jeziorem w Polsce – Jeziorakiem. 
Powierzchnia miasta wynosi 22 km kw. Liczba 
zameldowanych w Iławie osób na koniec 2024 r. 
wyniosła 30.554 (dla porównania na koniec 2023 
r. liczba ta wynosiła 30.882 osoby). Spadek 
liczby mieszkańców był wyższy niż w 2023 r.       
o 7,9% (24 os.). 16.698 os. (54,7%; -0,5 p.p. r/r) 
znajdowało się w wieku produkcyjnym, 5.248     
w wieku przedprodukcyjnym (17,2%; -0,3 p.p.   
r/r), a 8.608 w wieku poprodukcyjnym (28,2%; 
+0,8 p.p. r/r).  
Tendencja spadku liczby mieszkańców Iławy 
trwa nadal, jednakże dynamika ta w porównaniu 
z wcześniejszymi latami (np. 2021-2022) uległa 
s p o w o l n i e n i u . P ro b l e m s t a r z e n i a s ię 
społeczeństwa dotyczy znacznej większości 
samorządów w Polsce. Zdecydowanie jest też 
widoczny w woj. warmińsko-mazurskim, które w 
2023 r. (dane GUS) zmniejszyło się o blisko 5 tys. 
mieszkańców. Jak wynika z informacji zawartych 
w opracowaniu „Sytuacja demograficzna 
województwa warmińsko-mazurskiego w 2023 
r." w latach 2000-2023 tylko w 21 spośród       
116 gmin regionu liczba ludności się zwiększyła. 
W grupie tej były m.in. gminy położone w pobliżu 
Olsztyna i innych miast województwa. 
Przykładowo w Giżycku obecnie populacja r/r 
spada o 350-400 os. 



Mieszkańcy Iławy w 2024 r. 

30.554 os. 



Porównując strukturę wieku wg grupowania 
ekonomicznego 2024 /2023 na pewno 
zauważalny jest wzrost liczby ogółem kobiet         
i mężczyzn w ieku poprodukcy jnego – 
uzyskujemy wzrost   o 69 mieszkańców wieku 
poprodukcyjnego   w 2024 roku względem roku 
2023 , zauważalna jest też   tendencja spadkowa 
kobiet i mężczyzn w wieku produkcyjnym i tak    
w wieku produkcyjnym zmniejszyła się liczba 
kobiet o 135   porównując 2024 do 2023              
a mężczyzn o 199. 

Cudzoziemcy w Iławie w 2024 r. 

328 os. 



W analizowanym  czasookresie, tj. 2022 – 2024, 
jest widoczny wzrost liczby   cudzoziemców 
zameldowanych w naszym mieście. Spośród 
cudzoziemców zameldowanych na pobyt stały     
i czasowy w mieście I ława, na jwięcej 
cudzoziemców ma obywatelstwo ukraińskie (51), 
ale tez zameldowani są cudzoziemcy , którzy 
mają inne obywatelstwo np. niemieckie, 
b ia łoruskie, koreańskie, meksykańskie, 
brazylijskie, belgijskie, rosyjskie, litewskie, 
rumuńskie

Zauważalny jest wzrost liczby urodzeń w 2024 r. 
względem 2023 r. o 164 urodzeń. Jednak            
w 2024     roku zameldowanych w Iławie   zostało 
175  dzieci tj.  o 15    dzieci więcej   w stosunku 
do poprzedniego roku 2023   r. W/w analiza 
pokazuje nieznaczny wzrost liczby urodzeń 
mieszkańców Iławy w stosunku do roku 
poprzedniego 2023 .
W Urzędzie Stanu Cywilnego zarejestrowano      
w 2024   r. 178 małżeństw, w tym   110 ślubów 

cywilnych i 68 ślubów   konkordatowych              
tj. o 35   małżeństw mniej   niż rok wcześniej.   
Zauważamy   nieznaczny spadek liczby 
małżeństw zawieranych w urzędzie stanu 
cywilnego o 10 oraz wyraźny   spadek  ślubów 
konkordatowych o 25  względem poprzedniego 
roku.  Natomiast w  2024 r. zawarto    małżeństw 
w miejscu wskazanym przez narzeczonych         
w tzw. plenerze, taką samą liczbę, jak w 2023 r. 
Nieznacznie   zmalała   w minionym roku liczba 
zarejestrowanych przez USC w Iławie zgonów. 
Było ich   606, o 14 zgonów   mniej niż rok 
wcześniej. W 2024 r. zmarło 361 iławian.


Mieszkańcy Iławy w latach 2020-2024 w ujęciu wieku 
produkcyjnego i emerytalnego: 

Iława w 2024 r.
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Podmioty gosp. 
W 2024 r. na terenie Gminy Miejskiej Iława 
funkcjonowały 3.663 podmioty gospodarcze 
wchodzące w  skład sektora prywatnego (+20). 
Spośród nich 2722 miało charakter działalności 
gospodarczej prowadzonej przez osobę fizyczną 
(-14). Pozostałe formy prawne podmiotów 
prezentowały się następująco: 245 spółek 
handlowych (+35), w tym 12 z kapitałem 
zagranicznym (+2), 6 spółdzielni (status quo),    
26 fundacji (+4) oraz 127 stowarzyszeń                      
i organizacji społecznych (+4). 

L i c z b a d z i a ł a l n o ś c i g o s p o d a r c z y c h 
prowadzonych przez osoby fizyczne  spadła       
o 14, natomiast zdecydowanie wzrosła liczba 
spółek handlowych. 


L i c z b a p o d m i o t ó w p r o w a d z ą c y c h 
działalność gospodarczą w 2024 r. 

3.663 (+20 r/r) 



Pon iże j po równu jemy cha rak te rys tykę 
podmiotów gospodarczych naszego pobliskiego  
sąsiada czyli miasta Ostróda (powierzchnia       
14 km kw., 31.028 mieszkańców, -450 os. r/r).

Iława w 2024 r.
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Podmioty gospodarcze w Iławie w latach 2020-2024
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Rynek pracy 
Na koniec 2024 r. liczba zarejestrowanych 
bezrobotnych z terenu Gminy Miejskiej Iława 
wyniosła 413 osób i była o 19 osób wyższa 
w  odniesieniu do 2023 r. (+4,8%). Spośród 
wymienionych bezrobotnych 101 os. było 
u p r a w n i o n y c h d o p o b i e r a n i a z a s i łk u .                  
Tu odnotowano spadek o 11 os. (-9,8%). 122 os. 
zostały w ubiegłym roku zwolnione z przyczyn 
leżących po stronie składu pracy. Oznacza         
to spadek aż o 33% porównując rok 2023. Pracę 
podjęły łącznie 773 os., co oznacza spadek         
o 86 os. względem 2023 r. (10%). Liczba 
zgłoszonych ofert pracy wyniosła 3410 (miasto 
oraz gmina wiejska) i była zdecydowanie niższa 
od wartości z 2023 r., która wniosła 4.207 ofert 
(-18,9%).


Rynek pracy i wskaźniki dotyczące bezrobocia 
wskazują na stabilizację. W 2024 r. nie 
odnotowano mocnych i gwałtownych czynników, 
które miały wpływ na lokalny rynek pracy. 
Pracodawcy dostosowali strategie rozwoju        
do czynników zewnętrznych, które od dłuższego 
czasu występują w gospodarce m.in. konflikt 
zbrojny za wschodnią granicą i ograniczenia 
dotyczące tamtejszych rynków zbytu, inflacja, 
koszty mediów.

Spadek l iczby ofert pracy oraz podjęć 
zatrudnienia wynika z wielu czynników,             
do których można przede wszystkim zaliczyć: 
zamrożenie części inwestycji ze strony firm oraz 
poszukiwanie lepszych warunków zatrudnienia 
zarówno płacowych jak i organizacyjnych przez 
bezrobotnych. Prace fizyczne w sektorze 

produkcyjnym oraz us ługowym w coraz 
większym stopniu przejmują pracownicy 
zagraniczni, których usługi oferują agencje 
pośrednictwa pracy.


Liczba pracowników z zagranicy, którzy 
podejmowali zatrudnienie w 2024 r. w Iławie  
kolejny raz bardzo mocno spadła względem lat 
ubiegłych. Analizując najliczniejsze grupy 
cudzoziemców, pracujących w Iławie, ich liczba 
zmieniła się następująco: 

• obywatele Ukrainy - spadek o 340 os.

• obywatele Białorusi - spadek o 43 os.

• obywatele Mołdawii - spadek o 28 os.

• obywatele Gruzji - spadek o 148 os.

Iława w 2024 r.

8

Bezrobotni wg płci w 2024 r.

42%
58%

Kobiety
Mężczyźni

Bezrobotni wg poziomu 
wykształcenia w 2024 r.

19%

29%
15%

24%

14%
Wyższe
Policealne i średnie zawodowe
Średnie ogólne
Zasadnicze zawodowe
Gimnazjalne i niższe

Oświadczenia o podjęciu zatrudnienia 
w podmiotach gospodarczych            

z terenu Iławy w 2024 r.

7,3%

2,0%
4,0%

87%

Ukraina - 472
Białoruś - 22
Mołdawia - 11
Gruzja - 40

> > Przejdź do spisu treści < <

http://m.in


Bezpieczeństwo 

W 2024 roku na terenie Iławy policjanci 
zarejestrowali ogółem 744 przestępstwa 
stwierdzone (2023 r. — 697 przestępstw, 2022 
r. — 793 przestępstwa) . Wś ród n ich                
576 zostało wykrytych, a w 8 przypadkach 
policjanci ustalili sprawców po ponownym 
podjęciu wcześniej umorzonych postępowań. 
W t o k u p r o w a d z o n y c h p o s tęp o w ań 
funkcjonariusze zatrzymali 304 podejrzanych, 
14 cudzoziemców oraz 4 nieletnich (2023 r.   
336 podejrzanych, 9 cudzoziemców oraz          
4 nieletnich). Wskaźnik wykrywalności ogólnej 
na terenie miasta był wyższy od uzyskanego    
w ostatnich latach i wyniósł 76,60% (2023 r. - 
72,02%, 2022 r. - 69,01 %). Przestępstwa 
zaistniałe w Iławie stanowią 44,7% ogółu 
przestępstw odnotowanych w całym powiecie 
iławskim (2023 r. — 46%, 2022 r. — 44,8%).



Wskaźnik wykrywalności przestępstw na 

terenie miasta w 2023 roku 

76,6% (+4,6 p.p r/r) 



W porównaniu do lat ubieg łych liczba 
stwierdzonych przestępstw pospolitych, które 
popełniono na terenie miasta systematycznie 
m a l e j e . O d n o t o w a n o 1 4 9 t e g o t y p u 
przestępstw przy 213 rok wcześniej.

W 2024 r. na terenie miasta odnotowano 
spadek liczby przestępstw stwierdzonych        
w kategoriach: kradzież cudzej rzeczy (spadek 
o 23), uszkodzenie mienia (spadek o 19) 
kradzież z w łamaniem (spadek o 18), 
uszczerbek na zdrowiu (spadek o 5). 
Zarejestrowano 2 przestępstwa w kat. bójki        
i pobicia, podobnie jak rok wcześniej. 
Odnotowano niewielki wzrost kradzieży 
samochodów (wzrost o 1) oraz przestępstw 
rozbó jn iczych (wz ros t o 1 ) . Ś redn ia 
wykrywalność przestępstw pospolitych              
na terenie miasta była niż rok wcześniej                 
i wyniosła 72,44% (2023 r. — 63,9%). W 7 kat. 
przestępstw pospolitych policjanci zatrzymali     
62 podejrzanych, 5 cudzoziemców oraz            
1 osobę nieletnią. W 2024 r. na terenie miasta 
Iławy stwierdzono 55 przestępstw z ustawy                  
o przeciwdziałaniu narkomanii (w 2023 r. 70).      
W roku 2024 policjanci z KPP w Iławie na 
obszarze miasta Iławy dokonano 7 797  
różnego rodzaju interwencji policyjnych przy      
7 629 rok wcześniej, co daje średniodobowo 
ok. 21 interwencji.


Ruch drogowy 
W okresie 2024 r. ogółem na drogach całego 
powiatu zarejestrowano 953 zdarzenia 
drogowe (2023r. — 822 zdarzenia), w tym       
54 wypadki i 899 kolizji. Zginęły 3 osoby,           
a 55 zostało rannych.

Na obszarze Iławy, na drogach publicznych      
w ubiegłym roku odnotowano razem 308 
zdarzeń drogowych (2023 r. — 258 zdarzeń). 
Zarejestrowano 17 wypadków oraz 291 kolizji. 

Na skutek tych zdarzeń 17 osób zostało 
r a n n y c h , a l e n i e o d n o t o w a n o o fi a r 
śmiertelnych. Najczęstszymi przyczynami 
zdarzeń drogowych były: niedostosowanie 
prędkości do warunków ruchu, nieustąpienie 
pierwszeństwa przejazdu, niezachowanie 
bezpiecznej odległości między pojazdami oraz 
n ieprawid łowo wykonywane manewry 
wyprzedzania. Główną przyczyną wypadków 
drogowych nadal pozostaje nadmierna 
prędkość i jej niedostosowanie do warunków 
panujących na drodze, ale równie poważne 
zagrożenie stwarzają nietrzeźwi kierujący.

Najwięcej zdarzeń drogowych miało miejsce na 
ulicach:

• Kard. Stefana Wyszyńskiego — 24 zdarzenia 

(1 wypadek, 23 kolizje, I osoba ranna),

• Aleja Jana Pawła II — 25 zdarzeń (kolizje),

• Dąbrowskiego — 22 zdarzenia (kolizje),

• Ostródzka — 19 zdarzeń (2 wypadki,           

17 kolizji, 2 osoby ranne),

• 1 Maja — 17 zdarzeń (2 wypadki, 15 kolizji,   

2 osoby ranne),

• Niepodległości — 13 zdarzeń (1 wypadek,  

12 kolizji, 1 osoba ranna), 

• Jana I I I Sobieskiego — 14 zdarzeń                

(1 wypadek, 13 kolizji, 1 osoba ranna), 

• Wojska Po lsk iego — 1 1 zdarzeń , 

(l1wypadek, 10 kolizji, 1 osoba ranna), 

• Kościuszki — 10 zdarzeń (kolizje), 

• Lubawska — 9 zdarzeń (kolizje).




Liczba stwierdzonych w 2024 r. przestępstw 

związanych z narkomanią 

55 (- 15 r/r) 
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Dla zapewnienia odpowiedniego stanu 
bezpieczeństwa ruchu drogowego w miejsca 
najbardziej zagrożone, w odpowiednich porach, 
kierowane były służby ruchu drogowego              
z zadaniami reagowania na wykroczenia               
i zachowania uczestników ruchu będące 
głównymi przyczynami zdarzeń drogowych.     
Na drogach objętych centralną oraz wojewódzką 
koordynacją służby, prowadzone były działania 
mające na ce lu u jawnian ie k ierowców 
dopuszczających się wykroczeń, które są 
najczęstszą przyczyną zdarzeń drogowych. 
M a jąc n a w z g lęd z i e b e z p i e c z eń s t w o 
uczestników ruchu drogowego na terenie 
działania Komendy Powiatowej Policji w Iławie   
w 2024 roku policjanci Wydzia łu Ruchu 
Drogowego podejmowali szereg dzia łań              
o charakterze profilaktycznym, edukacyjnym        
i prewencyjnym zmierzających do poprawy 
bezpieczeństwa na drogach. 


Monitoring 
Istotą działania monitoringu wizyjnego w naszym 
mieśc ie jes t poprawa bezp ieczeństwa 
mieszkańców. Od kilku lat system ciągle się 
rozrasta i modernizuje, ale przede wszystkim 
pomaga Iławianom i   lokalnej policji, która dzięki 
temu ma łatwiejszą drogę do wykrywania 
przestępstw i wykroczeń. W chwili obecnej nasi 
inspektorzy obsługują 134 kamery wizyjne        
(+2 kamery w stosunku do roku 2023). Wzorem 
lat ubiegłych   policja składała do naszego 
wydziału wnioski o udostępnienie danych            
z m o n i t o r i n g u m i e j s k i e g o . M a t e r i a ł y 
przekazywano funkcjonariuszom do dalszych 
czynności. Ponadto inspektorzy Wydziału 
Zarządzania Kryzysowego podczas obserwacji 
ujawniali i zgłaszali wykroczenia z terenu miasta. 

Wspó łpracowano również z wydzia łami 
merytorycznymi w zakresie utrzymania miasta    
w tutejszym urzędzie,  gdzie przekazywano        
na bieżąco wykrytych nieprawid łowości              
w szczególności te porządkowe oraz te, które 
dotyczyły uchybień w mieniu miejskim. 

W roku 2024 po wielu latach działania sprzętu 
kontynuowano modernizację softwarową            
w ramach pos iadanych s i ł i ś rodków. 
Przedsięwzięcie te było niezwykle istotne nie 
tylko w kontekście działania systemu ale i dalszej 
rozbudowy. Należy dodać, że kamery na bieżąco 
by ły konse rwowane , napraw iane o raz 
czyszczone z uwagi na pozyskiwanie jak 
najlepszego obrazu. Na kolejne lata planowana 
jest dalsza rozbudowa Monitoringu Miejskiego   
w Iławie. Wyzwanie stanowią koszty związane     
z zakupem nowego sprzętu, sukcesywną 
wymianą starego, gdzie naprawa nie ma sensu. 
W tym zakresie nasz wydział będzie podążał 
obroną w poprzednich latach ścieżką. 


Ochotnicza Straż 
Pożarna 
Jednym z obowiązków Gminy i Burmistrza          
w myśl ustawy o Ochotniczych Strażach 
Pożarnych jest zapewnienie funkcjonowania 
jednostek pożarniczych na zarządzanym 
terenie.  Wiąże się to głównie z finansowaniem 
jednostki pod kątem działań, akcji ratowniczych, 
szkoleń i ćwiczeń dla strażaków-ratowników. 
Ochotnicze jednostki pożarnicze stanowią 
ogromne wsparcie działań Państwowej Straży 
Pożarnej, dlatego istotne jest zapewnienie 
sprawnego funkcjonowania tych jednostek. 
Gmina pokrywa bieżące koszty utrzymania         
w ramach posiadanych sił i środków, a wydatki   
z tym związane są bardzo duże. Mając na 

uwadze sprawny sprzęt służący do działań 
ratowniczo-gaśniczych dokonywane są 
cykliczne przeglądy i naprawy posiadanego 
inwentarza (urządzenia specjalistyczne, pojazdy 
pożarnicze, jednostki p ływające). Gmina 
pok rywa równ ież kosz t y ekw iwa len tu                  
za działania ratowniczo-gaśnicze, szkolenia, 
ćwiczenia, badania specjalistyczne członków, 
inne kursy specjalistyczne, ubezpieczenia 
osobowe i sp rzę t owe  oraz wszys tk i e 
subskrypcje abonamentowe związane z celami 
statutowymi. Nadmienić należy że zapewniamy 
stacjonarne miejsce na tzw. „strażnicę”, która 
stanowi siedzibę jednostki  z pokryciem opłat 
czynszowych i mediów. W 2024 r. kwota            
n a d z i a ł a l n o ś ć O S P I ł a w a w y n i o s ł a            
261.556,39 zł.




Kwota przeznaczona na działalność OSP Iława


261.556,39 zł 
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Zarządzanie kryzysowe 
Wydział Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta 
Iławy zajmuje się działaniami w zakresie: obrony 
cywilnej, zarządzania kryzysowego, obronności, 
spraw wojskowych, bezpieczeństwa ludności, 
imprez masowych i zgromadzeń, nadzorem nad 
działalnością Ochotniczych Straży Pożarnych       
na administrowanym terenie, monitoringiem 
wizyjnym miasta oraz ochroną informacji 
niejawnych. 


SPRAWY WOJSKOWE I OBRONNE 
Kwalifikacja wojskowa 
W roku 2024 w ramach obowiązków z zakresu 
spraw wojskowych odbyła się kwalifikacja 
wojskowa  dla rocznika podstawowego 2005 oraz 
roczników starszych z n ieuregulowanym 
stosunkiem do służby wojskowej. Inspektorzy 
Wydziału Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta 
Iławy uczestniczyli  w działaniach Powiatowej 
Komis j i lekarsk ie j , gdz ie weryfikowano 
poborowych pod kątem zdrowia, określając ich 
przydatność do służby wojskowej z przyznaniem 
odpowiedniej kategorii. Z terenu miasta wezwano 
162 mężczyzn, 7 kobiet oraz wystąpiono do Policji 
z 32 wnioskami o doprowadzenie wezwanych       
na komisję, z czego 9 z tych wniosków zostało 
zrealizowane. Kwalifikacje wojskowe w ubiegłym 
roku dla Powiatu Iławskiego odbyły się w terminie 
od 22 lutego do 21 marca. 


Współpraca z wojskiem 
W ramach przygotowań obronnych podjęto 
współpracę z Wojskiem Polskim. Analizując 
zasoby urbanistyczne i istniejące zabudowania 
będące własnością naszej gminy dokonano 
porozumienia z   9 Olsztyńskim   Batalionem 

Dowodzenia, który swoją siedzibę ma w Olsztynie. 
Porozumienie dotyczyło przeprowadzenia przez 
wspomnianą jednostkę szerokoskalowych ćwiczeń 
na trzech udostępnionych obiektach budowlanych 
(w chwili obecnej to pustostany przeznaczone na 
sprzedaż). W przypadku skorzystania z tych 
zasobów w szkołach zostałyby przeprowadzone 
pokazy o tematyce wojskowej, zwiększające 
świadomość społeczną w dziedzinie obronności.

P o d j ę t a w s p ó ł p r a c a n i e b y ł a n o w y m 
przedsięwzięciem. Wspólnie z Wojskowym 
Centrum Rekrutacji  w Ostródzie na terenie miasta 
przeprowadzano kontrole stanu technicznego 
pojazdów w związku z nałożeniem na nie 
obowiązku świadczeń rzeczowych w razie 
ogłoszenia mobilizacji i w czasie wojny. 


Ćwiczenia obronne 
Jako element NATO-wskich ćwiczeń obronnych 
DRAGON-24 na terenie miasta w dniach 18-19 
września ubiegłego roku odbyły się powiatowe 
ćw i c z e n i a o b r o n n e p o d k r y p t o n i m e m 
-JEZIORAK-24. Podczas tych dni sprawdzaliśmy 
działanie Stałego Dyżuru Urzędu Miasta Iławy          
i jednostek podległych, przeprowadziliśmy fizyczną 
ewakuację Ratusza Miejskiego dla pracowników     
i  interesantów w związku z zadymieniem budynku. 
Głównym elementem pierwszej części ćwiczeń 
było  odwzorowanie zdarzenia radiacyjnego           
w rejonie ulic: Wojska Polskiego – Skłodowskiej     
z aplikacyjną ewakuacją ludności cywilnej, 
wykorzystując do tego zasoby naszych miejskich 
jednostek (ZKM – tabór autobusowy, MOPS – 
wyżywienie, szkoły podstawowe – zaplecze 
socjalne). Kolejny dzień ćwiczeń opierał się           
na sp rawdzen iu wype łn ian ia p rzez nas 
kodowanych zadań operacyjnych za pomocą 
łączności radiowej przy braku moż l iwości 
korzystania z sieci teleinformatycznej i internetu     

w związku z działaniami hybrydowymi  ze strony 
Federacji Rosyjskiej/Białorusi na nasz kraj. 


Planowanie obronne 
W 2024 roku dokonano dużej aktualizacji „Planu 
Akcji Kurierskiej”. Skupiono się na stworzeniu 
nowej bazy kurierów, którzy w razie ogłoszenia 
mobi l izacj i lub wojny zajmą s ię kwest ią 
dostarczenia kart powołania dla rezerwistów na 
terenie naszego miasta. W tym celu wykorzystano 
również bazę przedsiębiorców prowadzących 
dz ia ła lność w zakres ie przewozu osób. 
Przeprowadzono 84 postępowania administracyjne 
w te j sprawie. Oprócz tego dokumentu 
o p r a c o w a n o r ó w n i e ż : „ P l a n r e a l i z a c j i 
pozamilitarnych przygotowań obronnych na terenie 
Gminy Miejskiej Iława w 2024 roku”, sporządzono 
„Plan podmiotów leczniczych” z bazą Zastępczych 
Miejsc Szpitalnych i Bi lansem Personelu 
Medycznego, „Narodowy Kwest ionar iusz 
Pozamilitarnych Przygotowań Obronnych”, „Wykaz 
podmiotów uprawnionych do preferencyjnej 
obsługi” (rządowe zabezpieczenia internetowe         
i telekomunikacyjne adresów IP Urzędu Miasta 
Iławy i jednostek podległych w razie zewnętrznego 
cyberzagrożenia). 


Kontrole 
W trzech podległych jednostkach miejskich 
dokonano kontroli wypełniania zadań obronnych 
związanych szczególnie z wspomnianym wcześniej 
systemem Sta łego Dyżuru,  którego każda                
z miejskich jednostek jest sk ładową oraz 
szkolen iami pracowniczymi dotyczącymi 
zagadnień obronnych.

Kontrolowano również nasz wydział pod kątem 
wydatków za rok 2023 przez Komisję Rewizyjną 
Rady Miejskiej w Iławie, która nie wniosła uwag.
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POWÓDŹ 
W związku z powodzią, która nawiedziła nasz 
k ra j w 2024 r. w geśc ie so l idarnośc i 
przystąpiliśmy do działań mających na celu 
pomoc gminom i powiatom, które ucierpiały       
w wyniku tego kataklizmu. Zorganizowaliśmy 
zbiórkę artykułów pierwszej potrzeby, żywności 
oraz chemii, która pojechała  do rejonów 
najbardziej dotkniętych tym żywiołem. Zbiórki 
mieszkańców magazynowane były w Centrum 
Aktywności Lokalnej w Iławie. Podkreślić należy 
zaangażowanie lokalnych firm transportowych 
oraz innych przedsiębiorców (pragnących 
zachować anonimowość),  które nieodpłatnie 
woziły zebrane dary dla powodzian oraz 
p r z e k a z a ł y m . i n . 2 0 0 p a r w o d e r ó w                     
do 4 poszkodowanych powiatów (Myślibórz, 
Słubice, Krosno Odrzańskie, Gryfino).


PTASIA GRYPA (HPAI) I AFRYKAŃSKI POMÓR 
ŚWIŃ (ASF) 
Realizując obowiązki Burmistrza w zakresie 
zarządzania kryzysowego we współpracy            
z instytucjami zewnętrznymi, a w szczególności 
P ań s t w o wą I n s p e k c ją We t e r y n a r y j ną  
utrzymywano stały nadzór nad zagrożeniami 
związanymi z Ptasią Grypą (HPAI) oraz 
Afrykańskim Pomorem Świń (ASF). Zadania 
Burmistrza, które obejmują nasz wydział 
odnoszą się do oznaczania zapowietrzonych 
oraz zagrożonych stref w mieście na mocy 
Rozporządzeń Wojewody W-M. Współpraca 
obejmowała również wspólne informowanie się    
o padłej dzikiej zwierzynie, która musiała być 
badana pod kątem ASF.


MIEJSKI ZESPÓŁ ZARZĄDZANIA 
KRYZYSOWEGO 
Duży nacisk kładziono również na rozwiązanie 
problemów poprzez komunikację, często też nie 
we własnym gronie, ale i specjalistów z dziedziny 
pożarnictwa, bezpieczeństwa, budownictwa, 
sieci wodociągowej, komunikacji miejskiej            
i innych. Wyrazem tego jest utworzony kilka lat 
temu Miejski Zespół Zarządzania Kryzysowego, 
który odbywa posiedzenia cyklicznie co kwartał, 
a jago tematyka oprócz z góry zaplanowanej ma 
charakter problemów doraźnych. 


PLANOWANIE I INNE DZIAŁANIA 
„Plan Zarządzania Kryzysowego Gminy Miejskiej 
Iława” został na nowo utworzony w 2023 r., ale 
podlega bieżącej aktualizacji. Zagadnienia z tym 
związane wymagają częstego uzupełniania 
danych między naszym Urzędem a Wydziałem 
Bezpieczeństwa Zarządzania Kryzysowego 
U r z ęd u Wo j e w ó d z k i e g o w O l s z t y n i e                 
lub Powiatowym Centrum Zarządzania 
Kryzysowego Starostwa Powiatowego w Iławie. 
Dane te dotyczą m.in. posiadanych zasobów 
s p r z ę t u z i m o w e g o u t r z y m a n i a d r ó g , 
zapotrzebowania na rezerwy paliwowe dla 
strategicznych pojazdów w naszym mieście, 
potrzeb podległych jednostek w zakresie 
ogrzewania budynków gazem LPG, posiadanych 
b e c z k o w o z ó w, c z y t e ż r a p o r t o w a n i a                    
o zdarzeniach w mieście, zdarzeniach 
kaskadowych lub epizootycznych (ASF, HPAI).


BEZPIECZEŃSTWO 
Działania doraźne 
W 2024 roku wspólnie ze stowarzyszeniem PCK 
Olsztyn, Powiatowymi Komendami Policji             
i Państwowej Straży Pożarnej w I ławie, 

Powiatową Stacją Sanitarno-Epidemiologiczną   
w Iławie, Wodnym Ochotniczym Pogotowiem 
Ratunkowym w Iławie, Iławskim Centrum Sportu, 
Turystyki i Rekreacji oraz Miejskim Ośrodkiem 
Pomocy Spo łecznej na terenie „Ma łego 
Jezioraka” oraz Bulwaru Jana Paw ła II 
zorganizowano pokazy ratownictwa wodnego 
pod szyldem  „Wspólnie dla Bezpieczeństwa 
# P O M A G A M Y i C H R O N I M Y ” . P o d c z a s 
wydarzenia Wydział Zarządzania Kryzysowego 
oraz wymienione służby miały swoje stoiska, 
gdzie prowadzono działania edukacyjne o tym 
jak wygląda ich codzienna praca oraz co zrobić 
w sytuacjach zagrażających bezpieczeństwu. 
Rozdano mieszkańcom również opracowane 
p r z e z n a s z U r z ą d u l o t k i d o t y c z ą c e 
bezpieczeństwa, na których   można było się 
dowiedzieć jak się zachować w sytuacjach 
zagrożenia oraz zapoznających z sygnałami 
alarmowymi nadawanymi za pomocą syren jakie 
obecnie obowiązują w Polsce.


Analiza akwenów wodnych 
Ważną kwestie stanowi również bezpieczeństwo 
na wodzie w związku z naszym położeniem 
wśród jezior i licznych zbiorników wodnych.       
W r o k u 2 0 2 4 a k t u a l i z o w a n o a n a l i z ę 
bezpieczeństwa na zbiornikach wodnych na 
terenie naszego miasta. Analiza opisuje aktualną 
sytuację  w tym zakresie oraz posiadane ilości sił 
i środków służących bezpieczeństwu na naszych 
terytorialnych wodach.           
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OBRONA CYWILNA 
Syreny alarmowe 
Mimo że w 2024 roku nie zmienił się status 
nowej ustawy o ochronie ludności i obronie 
cywilnej (podpisano ją 5 stycznia 2025 r.), 
wzorem powziętych wcześniej kroków dokonano 
przeglądu  i fizycznego sprawdzenia działania 
miejskich syren alarmowych poprzez ich testy 
oraz fizyczne uruchamianie. Dzia łania te 
prowadzono pod kątem przystosowania tego 
sprzętu do nowego rozporządzenia Rady 
Ministrów , które reguluje rodzaje i czas 
sygnałów dźwiękowych przez nie nadawane.

Ubiegłe lata dobitnie pokazały jak ważny jest 
sys tem os t r zegan ia l udnośc i cyw i lne j                   
o zagrożeniach z powietrza (możliwość wybuchu 
konfliktu Rosja-NATO), dlatego też w uprzednim 
roku kontynuowano dzia łania związane                
z modernizacją systemu. Nakreślono również 
plan zakupu i montażu   kolejnego sprzętu           
w 2025 r., na co zabezpieczono odpowiednie 
środki finansowe. Obrany kierunek przybliży 
nas  do końcowego efektu zaplanowanych 
działań. Z uwagi na wysokie koszty, trzeba je 
rozłożyć na kolejne lata. 

W związku z wojewódzk im t ren ing iem 
alarmowania i powiadamiania ludności cywilnej   
o zagrożeniach, który odbywa się corocznie        
w związku z rocznicami wybuchu II Wojny 
Światowej (1 września) oraz Powstania 
Warszawskiego (1 sierpnia) syreny alarmowe 
zawyły na terenie naszego miasta zgodnie           
z wytycznymi.


Magazyny obrony cywilnej 
Jako wydział merytoryczny mający zasoby 
sprzętowe często użyczaliśmy     je   jednostkom 
podległym lub też   organizacjom pożytku 

publicznego i innym urzędom. Idąc na przeciw 
potrzebom,  ale i możliwościom wnioskowaliśmy 
do Wojewody o zakup sprzętu różnego typu, 
który mógłby zostać użyty do tych celów.         
Od przedstawiciela administracji rządowej na 
terenie naszego województwa dostaliśmy nowy 
agregat prądotwórczy, hełmy i kaski ochronne 
oraz opatrunki osobiste. Dokonano legalizacji 
butli tlenowej torby PSP-R1 do udzielania 
pomocy, którą posiadamy na wyposażeniu.


Ewakuacje 
Corocznie bierzemy udział (współnadzorując       
z KP PSP) w przeprowadzanych w szkołach 
p o d s t a w o w y c h , p o n a d p o d s t a w o w y c h                  
i przedszkolach na terenie całego miasta 
ewakuacjach, które zgodnie z literą prawa 
przeprowadzane się na wypadek pożarów, 
zadymienia  lub innych zagrożeń. Ewakuacje te 
są ustawowym obowiązk iem placówek 
oświatowych w pierwszych trzech miesiącach 
po rozpoczęciu roku szkolnego. Uczestniczymy 
w tym procesie nie tylko w przedszkolach             
i szko łach podstawowych, ale również                
w szkołach średnich podległych pod powiat,       
a sama ewakuacja jest oceniana protokolarnie. 

W r a m a c h ćw i c z eń o b ro n n y c h , k t ó re 
wspomniane zostały powyżej, ewakuowano 
również budynek Ratusza. Ćwiczenia były 
prowadzone na wypadek zadymienia.
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Iława w związkach 
gminnych 
Iława jest aktywnym członkiem wielu związków, 
których działania przynoszą różnorodne korzyści  
dla naszego miasta:


Zachodniomazurska Lokalna Organizacja 
Turystyczna 
Zachodniomazurska Lokalna Organizacja 
Turystyczna od momentu powołania w 2005 roku 
konsekwentnie realizuje swoją misję w zakresie 
p r o m o c j i r e g i o n u W a r m i i i M a z u r ,                        
ze szczególnym uwzględnieniem budowy             
i umacniania marki Mazur Zachodnich jako 
atrakcyjnego i rozpoznawalnego kierunku 
turystycznego. Organizacja stanowi platformę 
współpracy jednostek samorządu terytorialnego, 
lokalnych przedsiębiorców oraz aktywnych 
przedstawicieli społeczności, co bezpośrednio 
przekłada się na wzrost znaczenia turystyki          
w rozwoju regionu. 

Najważniejsze działania w 2024 roku: 

1. Study tour dla dziennikarzy w ramach 

promocji regionu Mazur Zachodnich. 

 


Tour dla dziennikarzy mediów ogólnopolskich, 
częściowo współfinansowany przez Samorząd 
Województwa Warmińsko-Mazursk iego,              
o zróżnicowanym charakterze: od dziennikarzy 
pism turystycznych, kobiecych po ogólnopolskie 
portale informacyjne i pisma typowo turystyczne 
(m.in. National Geographic, Traveler, Onet.pl, 
WP.pl, Interia.pl, TravelCompas.pl). W lipcu 

gościl iśmy przez 3 dni 10 dziennikarzy                  
i dziennikarek (również w Iławie).

M i a s t o I ł a w a o d e g r a ł o i s t o t n ą r o l ę                        
w programie wizyty, będąc jednym z kluczowych 
punktów na trasie dziennikarzy. Zwiedzanie Iławy 
z przewodnikiem, spacer po historycznych 
częściach miasta, odwiedziny w porcie, 
lokalnych atrakcjach turystycznych oraz 
Informacji Turystycznej pozwoliły uczestnikom 
osobiście doświadczyć potencjału miasta jako 
ważnego ogniwa w regionalnej ofercie 
turystycznej. Dzięki temu I ława zosta ła 
zaprezentowana jako atrakcyjny cel podróży          
i punkt wypadowy do dalszego zwiedzania 
Mazur Zachodnich.

2. Kompetencje Srebrnej Turystyki – Nowe 

Możliwości dla Mazur Zachodnich.

Choć projekt „Turystyka – Bez barier” był 
rea l i zowany na t e ren i e ca łych Mazu r 
Zachodn ich , j ego za łożen ia , rezu l ta ty                    
i oddziaływanie mają również istotne znaczenie    
z perspektywy Miasta Iławy jako jednego             
z kluczowych ośrodków turystycznych regionu.

Dzięki udziałowi w projekcie, przedstawiciele 
iławskiej branży turystycznej uzyskali dostęp do 
specjalistycznej wiedzy, narzędzi promocji, 
dobrych praktyk oraz możliwości nawiązywania 
kontaktów branżowych, co przekłada się           
na wzrost jakości i dostępności oferty 
turystycznej Iławy w długofalowej perspektywie.

3. Kampanie i płatna promocja w mediach 

społecznościowych. 

 

Przykłady postów (3 z największymi zasięgami) 

•Wakacje nad Jeziorakiem 

Zasięg: 84 624 

Wyświetlenia 99 792 


•Odkrywaj piękno naszego regionu

Zasięg: 43 401

Wyświetlenia 53 964

•Wakacje z dziećmi

Zasięg: 17 754

Wyświetlenia 27 136 


W roku 2024 z kampaniami promującymi region 
ZLOT dotarł do ponad 700 tys. użytkowników     
w mediach społecznościowych oraz blisko 
100.000 unikalnych użytkowników poprzez 
stronę internetową Mazur Zachodnich. 

Strona w ubiegłym roku osiągnęła niemal           
1,5 miliona wyświetleń. 


Iława w 2024 r.
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Warmińsko-Mazurska Regionalna 
Organizacja Turystyczna 
• Zamieszczenie na portalu regionalnym artykułu 

atrakcjach Pojezierza Iławskiego – w tym           
o mieście Iława.


• Zamieszczenie na portalu regionalnym artykułu 
o bezpłatnych spacerach z przewodnikiem w 
regionie – w tym po Iławie.


• Posty o Iławie na social mediach sprzężonych    
z regionalnym portalem www.mazury.travel


• Zamieszczenie na portalu regionalnym 
wydarzeń mających miejsce w Iławie (ponad 35 
wpisów)


•Realizacja wizyty studyjnej dla dziennikarza 
(Gerard Penzl), który pisze artykuły dla 
Magazyn Boote (182.000 egzemplarzy). Wiosną 
2025 roku ma powstać 10-stronicowy artykuł    
o miastach skupionych wokó ł Kana łu 
Elbląskiego – w tym Iławie. Dziennikarz już        
u nas gościł – w obszarze Wielkich Jezior 
Mazurskich.


W dniach 21-23 czerwca 2024 w ramach 
partnerstwa pomiędzy Warmińsko-Mazurską 
Regionalną Organizacją Turystyczną a Śląską 
Regionalną Organizacją Turystyczną, WMROT 
o raz pa r tne r zy (w t ym M ias to I ława ) 
zaprezentowali się poprzez wystawiennictwo        
z namiotami promocyjnymi podczas Festiwalu 
Górnej Odry https://festiwalgornejodry.pl/.            
Z uwagi na współpracę - partnerzy WMROT nie 

ponosili opłat za możliwość prezentacji swojej 
oferty podczas wydarzenia.


Związek Gmin i Powiatów Kanału Elbląskiego 
i Pojezierza Iławskiego 
Rok 2024 r. w Związku Gmin i Powiatów Kanału 
Elbląskiego i Pojezierza Iławskiego upłynął na 
przygotowaniach projektów strategicznych jakie 
realizowane będą przez poszczególnych 
członków Stowarzyszenia w ramach Programu 
Regionalnego na lata 2021-2027 Fundusze 
Europejskie dla Warmii i Mazur (FEWiM):

•CANAL VELO – budowa spójnego systemu 

sieci dróg i tras rowerowych Krainy Kanału 
Elbląskiego.


• Szlak kulturowy Kanału Elbląskiego.

•Odbudowa systemu wodnego Kana łu 

Elbląskiego.

W tym czasie odbyło się szereg spotkań 
organizacyjnych i koordynacyjnych Związku, 
które miały na celu sprawniejsze i skuteczne 
przygotowanie projektów oraz pozwoliło na 

bieżące rozwiązywanie   pojawiających się 
problemów. Fiszki projektowe z 2022 r. w roku 
2024 nabierają już realnego kształtu zadań, które 
po zrealizowaniu przyczynią się do poprawy 
funkcjonowania całego systemu turystycznego   
w obrębie Kanału Elbląskiego. 

Ustalony został również harmonogram realizacji 
poszczególnych zadań.


Euroregion Bałtyk 
Euroregion Bałtyk ma charakter samorządowo-
rządowy, w pracach Euroregionu uczestniczą 
przedstawic ie le w ładz samorządowych                 
i państwowych.

Obecnie Euroregion zrzesza 41 samorządów 
( m i a s t a , g m i n y, 1 p o w i a t ) , z c z e g o                      
27 samorządów z województwa warmińsko-
mazurskiego oraz 14 z pomorskiego. W 2024 do 
Stowarzyszenia przystąpiły 4 nowe samorządy, 
tj.: Gmina Gronowo Elbląskie, Miasto Miłakowo, 
Powiat Bartoszycki oraz Miasto Bartoszyce.

W 2024 roku wyznaczono nowe kierunki 
priorytetowe, obejmujące 5 głównych obszarów 
zgodnych z głównymi kierunkami programów 
Interreg, w obecnej perspektywie finansowej UE 
na lata 2021-2027. 

Są to:

1. Promocja samorządności i demokratycznych 

wartości oraz kooperacji politycznej na 
różnych szczeblach i obszarach.


2. Ochrona środowiska.

3. Turystyka, kultura, sztuka.

4. Przedsiębiorczość i innowacje.

5. Aktywność społeczna.
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Pozostałe kierunki - odnoszące się do 5 
dodatkowych obszarów będących przedmiotem 
zainteresowania gmin członkowskich, które 
powinny być osiągnięte/rozwiązane przy 
wykorzystaniu doświadczeń i moż l iwości 
oferowanych przez współpracę międzynarodową:

1. Aktywność komunalna i usługi społeczne.

2. Transport i logistyka.

3. Innowacje techniczne.

4. Ekonomia i innowacje społeczne.

5. Wspó łpraca z organizacjami lokalnymi                

i trzeciego sektora.

 

W roku 2024 dzia łania Stowarzyszenia 
uzależnione były w znacznej mierze od sytuacji 
zewnętrznej (wybory samorządowe 2024, 
geopolityczna sytuacja związana z wojną             
w Ukrainie), które miały znaczący wpływ              
na sytuację wewnętrzną organizacji (oraz 
zewnętrzną całej sieci Euroregionu Bałtyk) 
związaną m.in z zmianami reprezentacji 
poszczególnych członków oraz decyzją nowych 
w ładz odnośnie kontynuacji cz łonkostwa              
w organizacji bądź przystąpienia odciskając 
piętno nad kierunkami działalności organizacji 
oraz prowadzoną działalnością projektową             
i doborze źródeł finansowania.

 

Mimo ograniczeń związanych ze zmniejszeniem 
i lośc i dostępnych ź róde ł finansowan ia 
zewnętrznych (zamknięcie programu Interreg 
Polska Rosja, brak naborów w programach EEA 
Grants, ostatnie nabory     w programach Interreg 
BSR) w 2024 większość działań Euroregionu 
skierowane były na pozyskanie dodatkowych 
środków zewnętrznych dla gmin członkowskich,     
i umożliwienia działań międzynarodowych             
w o p a r c i u o p o z y s k a n e k o n t a k t y , 
przygotowywane nowe partnerstwa, inicjatywy 

oraz wnioski projektowe naszych członków           
w ramach programów perspektywy unijnej na lata 
2021-2027 i wdrażanej w ramach nowych, bądź 
zaktualizowanych programów konkursowych.

 

Rok 2024 to kontynuacja działań poświęcona 
projektowaniu zmian w sposobie funkcjonowania            
w ramach samej sieci ERB i analizie planów jej 
dalszych przekształceń. Wymagało to wytężonej 
pracy i zaangażowania zarówno w ładz 
Stowarzyszenia, jak i samego Sekretariatu,          
co pozycjonowało Stowarzyszenie w pierwszym 
szeregu zaangażowanych podmiotów nad 
powołaniem nowej struktury organizacyjnej - 
EUWT - Europejskiego Ugrupowania Współpracy 
Terytorialnej, która ma zmeinić swoja strukturę po 
25 latach z nieformalnej sieci Euroregionu Bałtyk 
na formalną organizację zarejestrowaną               
w Polsce.


Związek Gmin „Jeziorak” 
Związek Gmin „ Jeziorak” kontynuował odbiór 
nieczystości płynnych i stałych na jeziorze 
Jeziorak. W 2024 roku odebrano ponad 250 m3 
odpadów wytworzonych przez turystów 
odpoczywających nad jeziorem.

W sezonie 2024 kontynuowano sprzedaż winiet 
dla korzystających z systemu pomostów Związku 
Gmin „Jeziorak.” Sprzedane zostały 730 winiet. 
Koszt jednostkowy winiety wynosił 100 zł. 
Uzyskana kwota bru t to to : 73 .000 z ł .                    
Po odliczeniu podatku VAT, kosztów produkcji 
winiet i dystrybucji winiet finalna kwota wyniosła: 
56.296,39 złotych. Szczegółowe dane sprzedaży:

• Związek Gmin „Jeziorak” – 320

• Pod Omegą – 99

• Ekomarina Siemiany – 99

• Port Śródlądowy- 64

• Przystań Skarbek – 68


•Barakuda – 41

•Maribo – 30

•Chmielówka - 9

Dzięki stworzonej sieci sprzedaży, wodniacy 
wypoczywający nad jeziorem Jeziorak nie mają 
problemu z dostępem do zakupu winiet. 
Sprzedaż prowadzona była również na jednostce 
asenizacyjnej, która w ramach swoich zadań 
opływała wszystkie lokalizacje pomostów 
rozstawionych na jeziorze. W ramach bieżącego 
utrzymania projektu wyremontowano kolejne       
3 pomosty stacjonarne – tzw. pomosty robocze 
do cumowania jednostk i asenizacyjnej , 
wymieniono poszycia 23 Y-bomów. 

W 2024 r. Związek Gmin „Jeziorak” dokonał 
wyboru wykonawców na realizację   dwóch 
projektów w ramach Programu Inwestycji 
Strategicznych Polski Ład:

1. Budowa infrastruktury wodno-kanalizacyjnej 

na terenie gmin członkowskich Związku Gmin 
Jeziorak. Kompleksowe zadanie polegające 
na znaczącej poprawie warunków życia na 
terenie Związku Gmin Jeziorak, obejmujące 
budowę przydomowych oczyszczalni ścieków 
na terenie Gminy Kisielice, uzbrojenie terenu 
na budownictwo mieszkaniowe w Gminie 
Susz, przebudowie ulic osiedla Lubawskiego 
w Mieście Iława oraz budowę kanalizacji 
sanitarnej z oczyszczalnią modu łową              
w Gmin i e I ława . War tość p ro j ek tu : 
8.466.300.00 zł. 

2. Rozbudowa portu Związku Gmin Jeziorak. 
Zadanie polegające na rozbudowie zaplecza 
portowego Związku Gmin znajdującego się    
w Iławie. Zakłada ono budowę pomostów, 
budowę ha l i z zapleczem socja lnym                  
i przebudowę placu manewrowego. Wartość 
projektu: 1.685.000 zł.
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Prezentacja dochodów 
i wydatków 

Realizacja budżetu 

Prognoza finansowa 



Budżet Miasta Iławy na 2024 rok został 
uchwalony przez Radę Miejską w Iławie Uchwałą 
Nr LXXV/767/23 z dnia 21 grudnia 2023 roku.     
W trakcie roku dokonano zmian 10 uchwałami 
Rady Miasta oraz 26 zarządzeniami Burmistrza 
Miasta. Ogólne informacje zawarte są                 
w poniższym raporcie, natomiast szczegółowe 
dane o realizacji budżetu Miasta I ławy 
p r z e d s t a w i o n e są w „ S p r a w o z d a n i u                    
z wykonania budżetu Miasta Iławy za 2024 
rok”. 


Prezentacja dochodów i wydatków

Budżet i finanse
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Tabela: Wykonanie dochodów i wydatków budżetu w 
latach 2021-2024 (w PLN)

Dochody ogółem

Dochody bieżące

Dochody majątkowe

Wydatki ogółem 

Wydatki bieżące 

Wydatki majątkowe 

0 75 000 000 150 000 000 225 000 000 300 000 000

32 747 318,42 zł

197 366 147,27 zł

230 113 465,69 zł

24 899 150,17 zł

196 962 168,58 zł

221 861 318,75 zł

31 604 789,16 zł

171 055 178,85 zł

202 659 968,01 zł

30 045 877,66 zł

166 670 098,27 zł

196 715 975,93 zł

16 112 555,45 zł

171 053 421,58 zł

187 165 977,03 zł

7 565 889,05 zł

172 528 527,64 zł

180 094 416,69 zł

26 310 154,29 zł

165 894 188,46 zł

192 204 342,75 zł

18 827 315,82 zł

175 257 921,69 zł

194 085 237,51 zł

Wykonanie 2021 r.
Wykonanie 2022 r.
Wykonanie 2023 r.
Wykonanie 2024 r.

Tabela: Realizacja dochodów budżetowych 
w latach 2021-2024

Dochody własne

Subwencje

Dotacje

RAZEM

0 60 000 000 120 000 000 180 000 000 240 000 000

221 861 318,75 zł

59 755 406,87 zł

55 966 148 zł

106 139 763,88 zł

196 715 975,93 zł

61 820 390,1 zł

50 119 013,45 zł

84 776 572,38 zł

180 094 416,69 zł

52 163 750,25 zł

36 711 384,00 zł

91 219 282,44 zł

194 085 237,51 zł

70 668 061,59 zł

37 592 788,00 zł

85 824 387,92 zł

2021 r. 2022 r. 2023 r.
2024 r.

Tabela: Realizacja dochodów własnych w latach 
2021-2024

PIT

CIT

Podatki i opłaty

Z mienia

Środki pozabudżetowe

Od jednostek budżetowych

Pozostałe dochody

Razem

0 25 000 000 50 000 000 75 000 000 100 000 000

84 776 572,38

2 662 077,31

5 730 555,79

0

12 649 803,83

30 449 460,45

2 614 455

30 670 220

91 219 282,44 zł

3 047 306,13 zł

4 357 033,74 zł

6 011 855,18 zł

11 613 577,12 zł

27 975 127,58 zł

1 672 963,81 zł

36 541 418,88 zł

85 824 387,92 zł

2 100 559,54 zł

2 866 105,32 zł

4 094 994,35 zł

10 997 379,79 zł

26 429 375,48 zł

2 052 739,44 zł

37 283 234,00 zł

Wykonanie 2021 r.
Wykonanie 2022 r.
Wykonanie 2023 r.
Wykonanie 2024 r.

Dochody własne

Subwencje

Dotacje

RAZEM

0 0,25 0,5 0,75 1

100,00%

26,93%

25,23%

47,84%

100,00%

31,43%

25,48%

43,10%

100%

28,96%

20,39%

50,65%

100%

36,41%

19,37%

44,22%

Wskaźnik struktury 2021 r.
Wskaźnik struktury 2022 r.
Wskaźnik struktury 2023 r.
Wskaźnik struktury 2024 r.
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W 2024 roku dochody ogółem wykonano           
w 94,83%. Wskaźnik wykonania dochodów        
w 2024 roku zwiększył się względem wykonania 
dochodów w roku 2023. Wówczas wskaźnik ten 
wyniósł 91,55%, a więc wzrósł aż o 3,28         
p.p w stosunku do wykonania dochodów           
za 2024 rok. Wskaźnik wykonania wydatków     
za 2024 rok zwiększył się w stosunku do 
wykonania wydatków za 2023 rok, wzrósł           
o 2,25 p.p.
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Stopień realizacji budżetu w stosunku do planu 
w latach 2021-2024

Wykonanie dochodów ogółem w stosunku do planu

Wykonanie dochodów bieżących w stosunku do planu

Wykonanie dochodów majątkowych w stosunku do planu

Wykonanie wydatków ogółem w stosunku do planu

Wykonanie wydatków bieżących w stosunku do planu

Wykonanie wydatków majątkowych w stosunku do planu

27,5% 55% 82,5% 110%

91,46%

94,79%

94,30%

97,10%

94,56%

94,83%

83,29%

93,87%

92,05%

88,44%

92,14%

91,55%

75,79%

93,06%

91,27%

44,73%

96,15%

91,72%

92,47%

92,27%

96,58%

91,48%

100,5%

99,15%

2021 2022 2023 2024

32 747 318 zł

52 066 826 zł

4 003 181 zł
631 340 zł

25 259 732 zł
22 936 018 zł

92 469 050 zł

Wynagrodzenia i pochodne od wynagrodzeń
Dotacje udzielone
Świadczenia na rzecz osób fizycznych
Wydatki na programy finansowane z udziałem środków UE
Wydatki na obsługę długu
Pozostałe wydatki bieżące
Wydatki majątkowe
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Realizacja budżetu

2023

2024

Realizacja wydatków budżetowych w 2023 i 2024 roku

31 604 789 zł

49 843 993 zł

2 904 127 zł

692 699 zł
24 064 286 zł

20 090 166 zł

73 459 908 zł



Dochody ogółem 
W 2024 roku dochody wyniosły


Z tego podatek dochodowy od osób fizycznych 
(PIT) wyniósł


Wydatki ogółem 
W Iławie w 2024 roku wysokość wydatków 
ogółem wyniosła


Wydatki majątkowe w wysokości


stanowiły 14,23% całego budżetu.
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221 861 318,75 zł
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45 773 383,00 zł 3 073 506,00 zł

23 962 859,74 zł 9 206 156,46 zł

59 755 406,87 zł 55 966 148,00 zł

230 113 465,69 zł

24 123 858,68 zł

Pozostałe dochody
10,87%

Subwencje
25,23%

Dotacje
26,93%

Inne podatki i opłaty lokalne
4,15%

Podatki od nieruchomości
10,80%

CIT
1,39%

PIT
20,63%

20,63% (+5,04% r/r)       

32 747 318,42 zł

Wydatki majątkowe Wydatki bieżące

14,2% 85,8%
32 747 318,42 zł 197 366 147,27 zł

Zadania  
inwestycyjne

Gmina Iława w 2024 roku


wykonała zadania inwestycyjne na kwotę

32 747 318,42 zł

45 773 383,00 zł
(+49,2% r/r)

(+12,8% r/r)

(+13,6% r/r)

(+3,62% r/r)

1,39% (+0,07% r/r)       

10,80% (-0,18% r/r)       4,15% (-0,35% r/r)       

26,93% (-4,5% r/r)       25,23% (-0,25% r/r)       

10,87% (+0,17% r/r)       



Podatek wyliczany jest za pomocą skali 
podatkowej według stanu na dzień prezentacji 
budżetu. Odliczane są od niego koszty 
uzyskania przychodu.


podział wydatków
Budżet i finanse
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39,69%
całkowity koszt
91 322 682,10 zł  

13,11%
całkowity koszt
30 175 478,19 zł       

5,58%   
całkowity koszt
12 839 115,55 zł       

10,0% 
całkowity koszt
23 010 763,45 zł       

5,73% 
całkowity koszt
13 184198,29 zł        

5,33% 
całkowity koszt
12 265 870,75 zł       

4,70% 
całkowity koszt
10 814 493,21 zł       

8,61%   
całkowity koszt
19 823 574,01 zł       

4,06%   
całkowity koszt
9 332 657,70 zł       

0,06% 
całkowity koszt
148 294,70 zł       

1,74%    
całkowity koszt
4 003 181,05 zł       

0,00 zł   
całkowity koszt
254,56 zł           

0,43%
całkowity koszt
979 887,91 zł       

0,61%  
całkowity koszt
1 411 890,63 zł       

0,35% 
całkowity koszt
801 378,15 zł       

Twój podatek PIT zasila budżet Państwa i tylko jego

38,46%
trafiło do budżetu Iławy w 2023 r.

Czy wiesz, że nie wszystkie wydatki 
miasta są finansowane z podatków jego 
mieszkańców?

2600 zł230 113 465,69 zł
Łączna kwota wydatków w 2024 r.

(+13,6% r/r)

(+1,85% r/r)       (-0,41% r/r)       (-3,94% r/r)       

(+0,19% r/r)       (-0,43% r/r)       (+1,30% r/r)       

(-0,31% r/r)       (+1,86 r/r)       (+1,19% r/r)       

(+0,31% r/r)       (-0,03% r/r)       

(-0,14% r/r)       (-1,25% r/r)       (-0,19% r/r)       



Zadłużenie Miasta Iławy z tytułu zaciągniętych kredytów i pożyczek                
na 31.12.2024 roku wynosiło 57.473.450,32 zł. W 2024 roku zaciągnięto 
17.178.450,32 zł kredytów i pożyczek, natomiast spłacono 7.000.000,00 zł. 
Miasto Iława posiada następujące zadłużenie wobec banków: 


Harmonogram spłat zadłużenia: 
- w roku 2025 -  7 200 000,00 zł,

- w roku 2026 -  4 591 434,32 zł

- w roku 2027 -  6 782 612,00 zł,

- w roku 2028 -  6 832 612,00 zł,

- w roku 2029 -  6 832 612,00 zł,

- w roku 2030 -   6 332 612,00 zł,

- w roku 2031 -   5 632 612,00 zł,

- w roku 2032 -   4 452 612,00 zł,

- w roku 2033 -   3 507 612,00 zł,

- w roku 2034 -   3 482 612,00 zł,

- w roku 2035  -     182 612,00  zł,

- w roku 2036 -      182 612,00  zł

- w roku 2037 -      182 612,00  zł,

- w roku 2038 -      182 612,00  zł,

- w roku 2039 -      182 612,00  zł,

- w roku 2040 -      182 612,00  zł,

- w roku 2041 -      182 612,00  zł,

- w roku 2042 -      182 612,00  zł,

- w roku 2043 -      182 612,00  zł,

- w roku 2044 -      182 612,00  zł.

 

W każdym z prognozowanym roku począwszy od wykonania 2024 do 2044 
roku jest spełnione są warunki wynikające z ustawy o finansach publicznych 
zgodnie z art. 243.

Prognoza finansowa
Budżet i finanse
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Lp. Nazwa banku Zadłużenie na 31.12.2024 rok Końcowy termin 
spłaty

1. PKO BP SA 2 300 000,00 2025

2. BPS 3 000 000,00 2025

3. BGK 8 000 000,00 2028

4. BGK 6 600 000,00 2029

5. BS 9 525 000,00 2023

6. BGK 6 800 000,00 2033

7. BGK 4 070 000,00 2032

8. BGK 7 000 000,00 2034

9. BGK 6 800 000,00 2034

10. BGK 267 353,23 2044

11. BGK 621 618,45 2044

12. BGK 2 489 478,64 2044

Razem: 57 473 450,32 -
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Przychody i rozchody związane z  finansowaniem deficytu charakteryzujące 
sytuację finansową Miasta Iławy:


Zobowiązania z tytułu udzielonych poręczeń i gwarancji 
W 2024 roku Miasto nie udzieliło poręczeń i gwarancji. W lata 1999 - 2000 
udzielono dwóch poręczeń dla Banku Gospodarstwa Krajowego z tytułu 
zaciągniętych, przez Spółdzielnię Mieszkaniową „Przyszłość” w Iławie, 
kredytów z Krajowego Funduszu Mieszkaniowego na budowę budynków 
mieszkalnych w systemie budownictwa społecznego przy ul. Ostródzkiej 48 F 
i 48 A. Zobowiązanie to zaciągnięto na podstawie uchwał Rady Miejskiej       
w Iławie:

•Nr XI/87/99 z dnia 2 lipca 1999 roku oraz Nr XIII/127/99 z 30 września 1999 

kwota poręczen ia – 270 .000 ,00 z ł , do tyczy budynku przy                             
ul. Ostródzka 48 A,


•Nr XXVII/288/2000 roku z dnia 28 grudnia 2000 roku - kwota poręczenia 
580.000,00 zł, dotyczy budynku  przy ul. Ostródzka 48 F.


W związku z wywiązywaniem się przez Spółdzielnię Mieszkaniową                   
z obowiązku spłaty rat kredytów zaciągniętych na budowę wspomnianych 
wyżej budynków wraz z należnymi odsetkami, miasto Iława nie dokonało      
do 2024 roku żadnych wypłat z tytułu udzielonych poręczeń. 

Podsumowanie
Budżet gminy za 2024 rok wykonany został prawidłowo. Realizowany był       
w sposób płynny i systematyczny. Gmina terminowo realizowała wszystkie 
zobowiązania. Budżet gminy na rok 2024 był budżetem, który umożliwił 
zrealizowanie zadań bieżących, służących podnoszeniu jakości życia 
mieszkańców oraz stawiał na rozwój Gminy poprzez realizację zadań 
inwestycyjnych. Pomimo wysokiej inflacji, wojny na Ukrainie zadania były 
sukcesywnie realizowane. Gmina posiada pełną płynność finansową oraz 
pełną zdolność kredytową. Gmina na 31 grudnia 2024 roku nie posiadała 
żadnych wymagalnych zobowiązań.

Prognoza finansowa
Budżet i finanse
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Lp Wyszczególnienie Plan na 2024 rok Wykonanie 2024 rok

I Dochody budżetowe 233 945 427,56 221 861 318,75

II Wydatki budżetowe 244 023 878,56 230 113 465,69

III Wynik (A-B) -10 078 451,00 -8 252 146,94

IV Finansowanie (E-F) 10 078 451,00 10 078 450,32

V Przychody ogółem z tego: 17 178 451,00 10 078 450,32

1 Kredyty 17 178 451,00 17 178 450,32

VI Rozchody ogółem z tego: 7 100 000,00 7 100 000,00

1 Spłata kredytów 7 100 000,00 7 100 000,00
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Dodatkowe źródła finansowania
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Środki krajowe 

Fundusze zewnętrzne 



Dodatkowe źródła finansowania
Środki krajowe 
Drugim źródłem, w kolejności udziału          
w dochodach budżetowych, są dotacje.      
W 2024 roku dotacje stanowiły 26,93 % 
dochodów ogółem. Plan roczny wpływów    
z dotacji został wykonany w 97,67 %.       
Na planowaną kwotę 61.183.936,36 zł 
uzyska l iśmy wp ływy w wysokośc i 
59.755.406,87 zł. Otrzymane dotacje były 
mniejsze  od planowanych o kwotę łączną 
1.428.529,49 zł. Dotacje na zadania bieżące 
zostały zrealizowane poniżej planu o kwotę 
1.372.773,67 zł. Dotacje na zadania 
majątkowe zostały wykonane poniżej planu 
o kwotę 55.755,82 zł. 

W 2024 roku budżet Miasta został zasilony 
s u b w e n c j a m i z b u d że t u p ań s t w a                 
w w y s o k o ś c i 5 5 . 9 6 6 . 1 4 8 , 0 0 z ł .                    
W zrealizowanych dochodach wpływy          
z subwencji stanowiły 25,23 % i były 
trzecim pod względem wielkości, źródłem 
pozyskania dochodów budżetowych.

Na kwotę 55.966.148,00 zł składały się 
następujące części subwencji:

1. część oświatowa subwencji ogólnej – 

44.702.558,00 zł, 

2. część wyrównawcza subwencji – 

9.213.126,00 zł,

3. uzupe łnienie subwencji ogólnej – 

2.050.464,00 zł.


W roku 2024 do budżetu Miasta wpłynęła 
cała zaplanowana kwota subwencji. Nie 
p o k r y ł a j e d n a k o n a w s z y s t k i c h 
oświa towych zobowiązań , d la tego 
pozostała część została pokryta ze środków 
własnych miasta.
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Lp Cel dotacji Wykonanie  
2024 rok

I. DOTACJE NA ZADANIA BIEŻĄCE 40 329 049,15

II. DOTACJE NA ZADANIA MAJĄTKOWE 19 426 357,72

RAZEM DOTACJE 59 755 406,87

> > Przejdź do spisu treści < <

Części subwencji

4%
16%

80%

część oświatowa
część wyrównawcza
uzupełnienie subwencji ogólnej



Dodatkowe źródła finansowania
Fundusze zewnętrzne 
Prezentujemy najważniejsze informacje nt. zewnętrznych środków 
finansowych pozyskanych w 2024 r. 


Łączne kwoty pozyskane przez poszczególne wydziały oraz jednostki:

•Wydział Planowania, Inwestycji i Monitoringu:  2 887 415,12 zł

•Wydział Zarządzania Kryzysowego 5 200,00 zł

•Biuro ds. Seniorów i Osób z niepełnosprawnością 179 960,00 zł

•Wydział Utrzymania Mienia Komunalnego: 59 198,99 zł

•Wydział Komunikacji Społecznej: 8 000, 00 zł

•Miejska Biblioteka Publiczna: 37 692,00 zł

•Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej: 4 082 744,00 zł zł

• Iławskie Centrum Kultury: 496 256,82 zł

• Iławskie Centrum Usług Sportu, Turystyki i Rekreacji: 79 166,48 zł

• Iławskie Centrum Usług Wspólnych: 206 132,00 zł

 

Łącznie: 8 041 765,41 zł
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Inwestycje
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Realizacje w 2024 r. 

Oferta inwestycyjna 



Realizacje w 2024 r. 
Drogi gminne 
W 2024 roku wydatkowano na budowę dróg 
łącznie 13.720.556,47 złotych. Wykonano         
11 inwestycji związanych z budową dróg. Wśród 
nich to wykonanie koncepcji projektowej 
utwardzenia dróg dojazdowych między garażami 
przy ul. Smolki dokończenie, dokumentacji 
budowlanej wraz  
z uzyskaniem decyzji na realizacje inwestycji 
drogowej d la u l icy L ipowej i Jagie ł ły. 
Zakończono budowę ulicy Gospodarskiej             
i Łąkowej dofinansowanych z Rządowego 
Funduszu Inwestycji Strategicznych Polski Ład. 
Wartość poniesionych kosztów w 2024 r. 
wyniosła 3.871.763,34 złotych w tym kwota 
dofinansowania 3.853.302,27 złote. Ze środków 
w łasnych z rea l i zowano budowę u l i c y 
Porzeczkowej oraz V etap położenia nawierzchni 
dróg osiedlowych przy ul. Dąbrowskiego. 
Łączna wartość inwestycji wyniosła 460.819,05 
złotych. 

W 2024 r. zrealizowano inwestycję obejmującą 
budowę głównych ciągów komunikacyjnych  
na osiedlu Żołnierzy Wyklętych – ul. Rotmistrza 
Pileckiego, Hieronima Dekutowskiego, Łukasza 
Cieplińskiego oraz odcinek ul. Usługowej             
w Iławie, na którą pozyskano dofinansowanie      
z Rządowego Funduszu Rozwoju Dróg. Wartość 
poniesionych kosztów   wynosi 9.192.601,08 
z ł o t y c h w t y m k w o t a p o z y s k a n e g o 
dofinansowania 4.452.502,80 zł. 

Zadania związane z budową dróg finansowane 
są ze ś rodków w łasnych gminy o raz 
pozyskanych dofinansowań. W zakresie budowy 
dróg występują bardzo duże potrzeby, natomiast 
w budżecie brakuje środków na realizację zadań 
związanych z ich budową. Ponadto spora część 

środków niezbędnych do budowy dróg 
przeznaczona musi być na przebudowę 
infrastruktury podziemnej, likwidację kolizji itp.  
W chwili obecnej, w kolejce na utwardzenie 
czeka ok. 47 zadań, których łączna długość 
wynosi ok. 12 km. Są to zarówno zadania małe, 
których długość wynosi 100 m (sięgacze, 
dojazdy) jak i te, które mają ok. 1 km długości. 
Szacunkowy koszt realizacji tych zadań wynosi 
ok. 50 mln zł.


Ścieżki rowerowe 
W 2024 r. zrealizowano zadanie obejmujące 
budowę ścieżki rowerowej przy ul. 1 Maja 
obejmującej budowę przejść dla pieszych oraz 
drogi dla pieszych, budowę przejazdów dla 
rowerów oraz drogi dla rowerów. Wartość 
zadania wyniosła 1.964.745,37 złotych w tym 
k w o t a p o z y s k a n e g o d o fi n a n s o w a n i a                    
z Rządowego Funduszu Rozwoju Dróg wyniosła 
1.050.840,00 złotych.   Dokończono realizację 
b u d o w y ś c i e ż k i p i e s z o - r o w e r o w e j                      
od ul. Kopernika do dworca – PKP. Wartość 
zadania wyniosła 719.495,40 zł. 


Turystyka 
Rok 2024 to kontynuacja partnerskiego projektu 
realizowanego w Związku Gmin i Powiatów 
Kanału Elbląskiego i Pojezierza Iławskiego           
w ramach działania Ochrona Środowiska 
Systemu Wodnego Kanału Elbląskiego, dbałość 

o jakość wody i zasoby wodne jako partner 
zadanie pn.: „Zagospodarowanie terenu 
przybrzeżnego Małego Jezioraka wraz z budową 
molo oraz pomostami do cumowania”.  Obecnie 
Ma ły Jeziorak nie posiada mola które                
by zaspokajało potrzeby mieszkańców pod 
względem kulturowym. Projektowany obiekt 
miałby stanowić zaplecze do spotkań oraz 
organizowania imprez kulturalnych. Rozpoczęto 
prace obejmujące wykonanie dokumentacji 
projektowej budowy mola na Małym Jezioraku. 

W ramach działania CANAL VELO w ramach 
planowanej trasy rowerowej zapewniające 
ciągłość tras rowerowych CANAL VELO – 
miasto realizuje dokumentację projektową drogi 
(ścieżki) rowerowa od ul. Wojska Polskiego do 
ul, Biskupskiej w Iławie – 2,8 km; Rozpoczęto 
prace związane z opracowaniem dokumentacji 
projektowej budowy drogi rowerowej łączącej 
ulicę Wojska Polskiego z ulicą Biskupską.   


Inwestycje

28
> > Przejdź do spisu treści < <




Wydatki na budowę dróg w 2024 r. 

13 mln 720 tys. zł 
(+ 3 mln 244 tys. zł r/r)   



Cmentarze 
W roku 2024 r. rozpoczęto prace związane           
z modernizacją ogrodzenia cmentarza przy        
u l . Wyszyńsk iego na k tóre pozyskano 
dofinansowanie na z Rządowego Programu 
Odbudowy Zabytków - edycja pierwsza. Kwota 
pozyskanego dofinansowania 490.000,00 zł. 


Oświata i Wychowanie 
W roku 2024 rozpoczęto prace nad wykonaniem 
dokumentacji projektowej budowy szkoły przy   
ul. Ziemowita w Iławie na którą pozyskano 
dofinansowanie z Rządowego Programu Polski 
Ład: Program Inwestycji Strategicznych - edycja 
szósta – PGR.  W ramach Priorytetu FEWM.02 
Środowisko, Działanie FEWM.02.01 Efektywność 
energetyczna SCHEMAT A (Budynki publiczne)  
programu regionalnego   Fundusze Europejskie 
dla Warmii i Mazur 2021-2027 złożono wniosek    
o n a d o fi n a n s o w a n i e p r o j e k t u                             
p n . K O M P L E K S O WA M O D E R N I Z A C J A 
ENERGETYCZNA BUDYNKU PRZEDSZKOLA 
MIEJSKIEGO NR 4 W IŁAWIE. Wartość projektu 
wynos i ła 4 .974 .458 ,00 z łotych w t ym 
w n i o s k o w a n a k w o t a d o fi n a n s o w a n i a                   
to 4.228.289,30 złotych. W 2024 r wykonano 
również dokumentację termomodernizacji Szkoły 
Podstawowej Nr 5 w Iławie.


Rodzina 
W 2024 r. ukończono realizację inwestycji          
pn. „Budowa żłobka przy ul. 1 Maja w Iławie”.   
N a r e a l i z a c j ę i n w e s t y c j i p o z y s k a n o 
dofinansowanie w 2022 r. z Rządowego 
Funduszu Polski Ład: Program Inwestycji 
Strategicznych w kwocie 4.999.955,00 zł oraz     
w 2023 r środki na tworzenie miejsc opieki nad 
dziećmi z programu Maluch + w wysokości 

5.660.755,20 zł. Łączna wartość inwestycji 
wyniosła 12.921.065,78 złotych. Nowo powstały 
żłobek zapewnia opiekę dla 80 dzieci w wieku   
od 1 roku do trzech lat.


Gospodarka komunalna i ochrona środowiska 
W 2024 r. z rea l i zowano budowę s iec i 
wodociągowej i sieci kanalizacji sanitarnej           
w rejonie ulicy Zalewskiej. Wartość inwestycji 
2.503.719,44 złotych w tym kwota pozyskanego 
dofinansowania z Rządowego Funduszu Polski 
Ład: Program Inwestycj i Strategicznych 
1.900.000,00 zł.

W zakresie uzbrajanie terenów w podstawową 
infrastrukturę (sieci wodociągowe i kanalizacyjne) 
występują duże potrzeby. Wynikają one przede 
w s z y s t k i m z f a k t u b a r d z o d u ż e g o 
z a i n t e r e s o w a n i a b u d o w ą d o m ó w 
jednorodzinnych na obrzeżach miasta, gdzie nie 
ma doprowadzonej podstawowej infrastruktury 
technicznej.


Oświetlenie ulic, placów i dróg 
Mając na uwadze bezpieczeństwo mieszkańców 
od kilku lat prowadzone są prace związane           
z doświetleniem najbardziej niebezpiecznych 
przejść dla pieszych. Zadania realizowane są ze 
środków własnych oraz pozyskanych środków 
zewnętrznych.   W 2024 r. dzięki pozyskanemu 
dofinasowaniu z Rządowego Funduszu Rozwoju 
Dróg wykonano doświetlenia przejść dla 
pieszych wzdłuż ul. 1 Maja   w Iławie. Wartość 
inwestycji wyniosła 129.888,00 złotych tym 
k w o t a p o z y s k a n e g o d o fi n a n s o w a n i a        
88.560,00 zł.

W ramach konkursu „Inteligentne Przejście” 
o rgan i zowanego p rzez Orange Po lska 
doświetlone zostanie przejście dla pieszych        
na ul. 1 Maja (na wysokości ul. Gdańskiej) 
zrealizowano doświetlenie przejścia dla pieszych 
wraz z instalacją systemu SMARTPOLE 
CROSSING.

W 2 0 2 4 r . w r a m a c h p o z y s k a n e g o 
dofinansowania z Rządowego Funduszu Polski 
Ład – „Rozświetlamy Polskę” rozpoczęto 
inwestycję obejmującą wymianę oświetlenia na 
t e r e n i e I ł a w y. Wa r t o ś ć p o z y s k a n e g o 
dofinasowania 3.990.000,00 zł. Realizacja 
inwestycji zaplanowana jest na 2025 rok.
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Nowe oblicze ul. Dworcowej Odnowiona aula w Szkole Podstawowej nr 5



Pozostała działalność 
W 2024 r. rozpoczęto I etap modernizacji 
stadionu miejskiego w Iławie. Zakres prac 
obejmuje rozbiórkę trybuny głównej i budowę 
nowej trybuny z zadaszeniem i pomieszczeniami 
szatniowymi, magazynowymi oraz niezbędnymi 
do obs ługi meczy. Wartość inwestyc j i 
 22.498.250,71 zł.  
N a r e a l i z a c j ę i n w e s t y c j i p o z y s k a n o 
dofinansowanie z Rządowego Programu Polski 
Ład: Program Inwestycji Strategicznych - edycja 
ósma na wykonanie etapu robót. Wartość 
pozyskanego dofinansowania 8.000.000,00 zł. 
Realizacja inwestycji zaplanowana jest na lata 
2024-2025.

W 2024 r. zrealizowano zwycięski projekt             
z budżetu obywatelskiego 2023 roku - budowę 
tężni solankowej w Iławie. Wartość zadania 
wyniosła 393.080,00 zł.


Przystąpiono do opracowania dokumentacji 
p ro jek towe j „Moder n izac ja ta rgowiska 
miejskiego” oraz Aranżacji parku "Ślimak”          
za kinoteatrem przy alei Pojednania. 


Kultura i ochrona dziedzictwa narodowego 
W 2024 r. wykonano dokumentację projektową 
 zabezpieczenia zespołu budynków młyna przy  
ul. Kościuszki 24 w I ławie. W ramach 
pozyskanego dofinansowania z Rządowego 
Programu Odbudowy Zabytków - edycja 

pierwsza na realizację zadania pn. „Rewitalizacja 
zabytkowego Kościo ła Parafialnego p.w. 
Przemienienia Pańskiego i klasztoru w Iławie” 
Przekazano dotację dla Domu Zakonnego 
Misjonarzy Oblatów Maryi Niepokalanej w Iławie 
na realizację zadania w kwocie 3.423.520,00 zł    
w tym kwota pozyskana z dofinansowania 
3.355.049,60 zł.

Przystąpiono do opracowania dokumentacji 
projektowej „Modernizacja amfiteatru miejskiego 
im. Luisa Armstronga”


Inwestycje
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Całkowita wartość projektu  
I etapu modernizacji stadionu miejskiego 

22 mln 498 tys. zł 
Wartość dofinansowania 

8 mln zł  



Inwestycje
Oferta inwestycyjna 
Działania realizowane w 2024 r. 
1. R o z w ó j w s p ó ł p r a c y z b i u r a m i 

nieruchomości w zakresie publikacji 
o g ło s z eń o s p r z e d a ż y / d z i e r ża w y 
nieruchomości. Publikacja og łoszeń               
i informacji nt. oferowanych gruntów oraz 
budynków.


2. Publikacja na stronie internetowej urzędu       
w zakładce „Aktualności dla firm”, a także    
na profilach w mediach społecznościowych 
miasta informacji o naborach, szkoleniach 
o r a z w a r s z t a t a c h d e d y k o w a n y c h 
przedsiębiorcom. Informacja nt. możliwości 
uczestnictwa w targach branżowych, 
ofercie PFR (Polski Fundusz Rozwoju, 
PA R P ( P o l s k a A g e n c j a R o z w o j u 
P r z e d s i ęb i o r c z o ś c i ) , B G K ( B a n k 
Gospodarstwa Krajowego), środkach 

finansowych w postaci grantów, z których 
mog łyby skorzystać i ławskie firmy. 
Przekazywanie informacji dla potencjalnych 
startupów i osób myślących o założeniu 
własnej działalności gospodarczej.


3. Obs ługa przedsiębiorców w oparciu             
o zasadę „ jednego kontaktu” czyl i 
dedykowanego przedstawiciela urzędu, 
który przetwarza zapytania, wnioski              
i informacje oraz jest  w stałym kontakcie    
z przedsiębiorcą. Takie podejście ma na 
celu skrócenie do minimum czasu obsługi 
oraz zwiększenie efektywności działań.


4. Organizacja kolejnej edycji spotkania 
włodarzy miasta z przedstawicielami 
przedsiębiorców, uhonorowanych tytułem 
Diamentu Frobes’a 2024. Magazyn wyróżnił 
12 iławskich firm. Spotkanie było okazją    
do rozmów nt. rozwoju miasta, potencjalnej 
wspó łpracy, moż l iwościach wsparcia            

i kooperacji na linii samorząd - sektor 
prywatny.


5. Kontynuacja rozwoju programu Iławskiej 
Karty Mieszkańca w kategorii prywatnych 
partnerów, którzy oferują zniżki lub 
udogodnienia dla posiadaczy kart. Dzięki 
dz ia łaniom pracowników UM I ławy             
na koniec 2024 r. liczba prywatnych 
podmiotów dzia łających w ramach 
programu wyniosła 31 przedsiębiorców.
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Roczny Program Współpracy Miasta 
z organizacjami pozarządowymi oraz 
podmiotami prowadzącymi działalność 
pożytku publicznego 
W 2024 roku organizator konkursów, Burmistrz 
Miasta Iławy przeprowadził 14 otwartych 
konkursów na realizację zadań publicznych. 
Pozytywną ocenę formalną otrzymało 14 ofert. 
Umowy o wsparcie w real izacj i zadań 
publicznych Burmistrz Miasta Iławy, przy 
kontrasygnacie Skarbnika Miasta, podpisał          
z 14 Zleceniobiorcami.

W t r y b i e p o z a k o n k u r s o w y m u s t a w y                     
o d z i a ł a l n o ś c i p o ż y t k u p u b l i c z n e g o                        
i o wolontariacie do Burmistrza Miasta Iławy 
wpłynęło 10 ofert od organizacji pozarządowych.


Więcej informacji


Miejski Program Profilaktyki i Rozwiązywania 
Problemów Alkoholowych oraz 
Przeciwdziałania Narkomanii na lata 
2024-2027 
Program realizowany przez Wydział Polityki 
Społecznej we współpracy z instytucjami 
pomocy spo łeczne j , spec ja l i s tycznymi 
ośrodkami pomocy, sądem, prokuraturą, Policją, 
służbą zdrowia. Wspieranie abstynencji, pomoc 
w wychodzeniu z uzależnienia, pomoc rodzinom 
osób uzależnionych to istotne z punktu widzenia 
s p o ł e c z n e g o z a d a n i a . W i e l e d z i a ł ań 
dedykowanych jest dzieciom i młodzieży. 
Obejmowanie dzieci i młodzieży systematyczną 
opieką i zajęciami w Wydziale, sprzyjanie 

działaniom wolontariackim pozwala im budować 
pozytywne relacje, radzić sobie z problemami       
i wzmacniać poczucie w łasnej wartości                 
i budować lokalną społeczność.  


 Więcej informacji


Miejski Program Przeciwdziałania Przemocy 
Domowej i Ochrony Osób Doznających 
Przemocy    na lata 2021-2025 
Program skierowany do ogółu społeczeństwa, 
w  tym do osób zagrożonych przemocą, 
dotkniętych przemocą, osób stosujących 
przemoc, świadków przemocy i s łużb 
zajmujących się przeciwdziałaniem przemocy. 
Realizatorami są: Wydział Polityki Społecznej 
Urzędu Miasta Iławy, Miejski Ośrodek Pomocy 
Społecznej, placówki oświatowe, Komenda 
Powiatowa Policji, Powiatowe Centrum Pomocy 
Rodz in i e , Po radn ia Psycho log iczno – 
Pedagog iczna , P rokura tu ra , Sąd o raz 
organizację pozarządowe z terenu Miasta Iławy. 
Ce lem Programu jes t z j edne j s t rony 
zmniejszenie i ograniczenie rozmiaru szkód 
związanych z występowaniem przemocy 
domowej, z drugiej profilaktyka, czyli działania 
zapob iegawcze i p rewency jne w ce lu 
niedopuszczenia do występowania przemocy 
domowej.
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Plan gospodarki niskoemisyjnej 
Plan Gospodarki Niskoemisyjnej (PGN) jest 
dokumentem strategicznym, który zawiera 
katalog działań zmierzających do redukcji 
zużycia energii i emisji gazów cieplarnianych 
oraz zwiększenia potencjału zielonych źródeł 
energii i niskoemisyjnego transportu w mieście.

W ramach Planu wspierane są wszelkie 
działania, mające na celu zmniejszenie emisji 
dwutlenku węgla, podejmowane zarówno przez 
Gminę Miejską Iława, jednostki organizacyjne 
gminy, mieszkańców miasta, jednostki usługowe 
i przemysłowe, działające na terenie Gminy. 
M ieszkańcy Gminy Mie jsk ie j I ława są 
informowani o stosowanych przez Urząd Miejski  
w Iławie środkach poprawy efektywności 
energetycznej za pośrednictwem strony 
internetowej miasta i portali społecznościowych. 
W roku 2022 uchwałą Rady Miejskiej w Iławie   
nr XLVIII/542/22 z dnia 30 maja 2022 r. 
zaktualizowano Plan Gospodarki Niskoemisyjnej. 
Raport z realizacji przedmiotowego planu 
przewidziany jest na 2024 rok.


Program ochrony środowiska 
Aktualizacja programu nastąpiła Uchwałą nr LVII/
600/22 Rady Miejskiej Rady Miejskiej w Iławie     
z dnia 28 listopada 2022 r.   w sprawie przyjęcia 
"Programu Ochrony Środowiska dla Miasta Iławy 
na l a ta 2022-2026 z uwzg lędn ien iem 
perspektywy do 2030 roku". W programie 
określono najważniejsze kwestie dotyczące 
dzia łań programowych dla miasta I ławy 
wynikające z anal izy stanu i zagrożeń 
środowiska. Wskazano 10 obszarów interwencji, 

czyli obszarów stwarzających problemy,             
w ramach których wyznaczone zostały cele       
do realizacji.

W każdym obszarze interwencyjnym określony 
został stan obecny wraz ze źródłami presji 
środowiskowych, a następnie przeprowadzona 
została analiza SWOT. Zastosowana metodyka, 
pozwoliła na wskazanie źródeł negatywnego 
oddziaływania, pozwoliła na wyznaczenie 
k i e r u n k ó w i n t e r w e n c j i w r a z z c e l a m i 
strategicznymi.


Projekt założeń do planu zaopatrzenia 
w ciepło, energię elektryczną i paliwa gazowe 
dla miasta Iławy na lata 2016-2031 
Ustawa prawo energetyczne nakłada na gminy 
obowiązek planowania i organizacji zaopatrzenia 
w ciepło, energię elektryczną i paliwa gazowe na 
ich obszarze. Gmina realizuje to zadanie zgodnie 
z miejscowym planem zagospodarowania 
przestrzennego oraz zgodnie z programem 
ochrony powietrza. Do obowiązków gminy 
należy opracowanie projektu założeń do planu 
zaopatrzenia w ciepło, energię elektryczną            
i paliwa gazowe. Projekt założeń określa 
zapotrzebowania dla obszaru gminy na energię 
elektryczną, paliwa gazowe i energię cieplną, a 
także poddaje ocenie możliwości zaopatrzenia w 
te nośniki w perspektywie 15 lat; podlega 
aktualizacji co najmniej raz na 3 lata – ostatnia 
aktualizacja miała miejsce w 2024 roku, kolejna 
zaplanowana została na 2027

Dokument tworzy podstawy do określenia 
lokalnej polityki energetycznej, sygnalizuje 
p r zysz łe zapo t r zebowan ie na ene rg ię 
elektryczną, paliwo gazowe i energię cieplną 
p r z e d s i ę b i o r s t w o m e n e r g e t y c z n y m                        

i uaktualnienia przez nie swoich planów rozwoju    
i modernizacji. Finalnym celem opracowania jest 
podwyższenie bezpieczeństwa energetycznego 
gminy,  a tym samym obniżenie kosztów rozwoju 
s p o ł e c z n o - g o s p o d a r c z e g o p o p r z e z 
zoptymalizowanie wielkości zużycia paliw              
i energii, a także wyznaczenie kierunków 
r o z w o j o w y c h . P o ś r e d n i m c e l e m z a ś 
przedstawienie moż l iwości dywersyfikacji 
dostaw energii poprzez oszacowanie potencjału 
wytworzenia energii z odnawialnych źródeł 
energii.


Program usuwania wyrobów zawierających 
azbest dla miasta Iławy 

Na terenie Iławy obowiązuje Program usuwania 
wyrobów zawierających azbest, przyjęty uchwałą 
Nr XXVII/235/16 Rady Miejskiej w Iławie z dnia  
27 czerwca 2016 r.

Program realizowany jest we współpracy              
z WFOŚiGW w Olsztynie przy udziale środków 
NFOŚiGW. W roku 2024 nie otrzymano dotacji 
na unieszkodliwienie wyrobów zawierających 
azbest.
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Program opieki nad zwierzętami bezdomnymi 
oraz zapobiegania bezdomności zwierząt      
na terenie miasta Iławy  
Co roku do 31 marca rada gminy zobowiązana 
jest do przyjęcia programu opieki nad 
zwierzętami bezdomnymi oraz zapobiegania 
bezdomności zwierząt. W roku 2025 Program 
opieki nad zwierzętami bezdomnymi oraz 
zapobiegania bezdomności zwierząt określony 
został w uchwale Nr XIII/139/25 Rady Miejskiej    
w Iławie z dnia 31 marca 2025 r.

Nadrzędnym celem powyższego programu jest: 
zapewnienie bezdomnym zwierzętom miejsca      
w schronisku dla zwierząt, opieka nad wolno 
żyjącymi kotami, w tym ich dokarmianie, 
odławianie bezdomnych zwierząt, obligatoryjna 
sterylizacja albo kastracja zwierząt w schronisku 
d la zwierzą t , poszuk iwan ie w łaśc ic ie l i 
bezdomnych zwierząt, usypianie ślepych miotów, 
wskazanie gospodarstw rolnego w celu 
zapewnienia miejsca dla zwierząt gospodarskich, 
zapewnienie całodobowej opieki weterynaryjnej 
w przypadkach zdarzeń drogowych z udziałem 
zwierząt, elektroniczne znakowanie (chipowanie) 
zwierząt, w szczególności psów, promowanie 
postaw i zachowań przyjaznych zwierzętom 
poprzez edukację mieszkańców miasta Iławy, w 
szczególności dzieci i młodzieży w zakresie 
odpowiedzialnej i w łaściwej opieki nad 
zwierzętami, ich humanitarnego traktowania, 
promowania elektronicznego znakowania , 
kastracji, sterylizacji a także adopcji zwierząt 
bezdomnych.


Plan zagospodarowania przestrzennego 
miasta Iławy 
Podstawowym dokumentem planistycznym 
określającym politykę przestrzenną gminy jest 
s t u d i u m u w a r u n k o w a ń i k i e r u n k ó w 
zagospodarowania przestrzennego gminy.        
Dla terenu miasta obowiązuje zmiana Studium 
Uwarunkowań i Kierunków Zagospodarowania 
Przestrzennego Miasta Iława uchwalone Uchwałą 
Nr XLIV/367/17 Rady Miejskiej w Iławie z dnia 28 
sierpnia 2017 r. 

Plan miejscowy jest dokumentem strategicznym, 
w którym okreś la się zasady i warunki 
zagospodarowania poszczególnych terenów.      
W znacznym stopniu przyspiesza on procesy 
inwestycyjne zarówno prowadzone przez miasto, 
jak i inne podmioty i osoby fizyczne. 

O z n a c z e n i u m i e j s c o w y c h p l a n ó w 
zagospodarowan ia p rzes t rzennego d la 
mieszkańców i inwestorów może świadczyć ilość 
wydanych w 2024 r. dokumentów z dziedziny 
zagospodarowania przestrzennego: 

• 24 postanowienia uznające wstępny projekt 

p o d z i a ł u n i e r u c h o m o ś c i z a z g o d n y                     
z ustaleniami planu miejscowego, 


• 2 3 4 z aśw i a d c z e n i a o p r z e z n a c z e n i u 
nieruchomości w miejscowym planie, 


• 51 wypisów i wyrysów z planu miejscowego, 

• 34 zaświadczenia o zgodności planowanej 

zmiany sposobu użytkowania z miejscowym 
planem. 


W roku 2024 rozpoczęły się prace nad nowymi 
dokumentami planistycznymi co wynikało ze 
zmiany przepisów dotyczących planowania 
przestrzennego. Opracowany ma zostać plan 

ogólny miasta Iławy, oraz nowy miejscowy plan 
zagospodarowania przestrzennego miasta Iławy. 
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Celem głównym Programu współpracy Gminy 
Miejskiej Iława z organizacjami pozarządowymi 
oraz innymi podmiotami prowadzącymi 
działalność pożytku publicznego na 2024 rok, 
przyjętego uchwałą nr LXXIII/760/23 z dnia         
27 listopada 2023 r. było włączenie organizacji 
pozarządowych do realizacji zadań Gminy w celu 
pełniejszego zaspokojenia potrzeb społecznych 
oraz zwiększenie efektywności wykorzystania 
środków publicznych, a przez to poprawę jakości 
życia mieszkańców.

Cel główny realizowany był poprzez następujące 
cele szczegółowe:

1. Podejmowanie i inicjowanie różnorodnych 

form wspó łpracy w celu zwiększenia 
efektywności realizacji zadań publicznych       
w sferze pożytku publicznego.


2. U m a c n i a n i e p a r t n e r s t w a p o m ięd z y 
samorządem a organizacjami.


3. Aktywizowanie spo łeczności lokalnej                
i podejmowanie działań zwiększających 
zakres partycypacji społecznej mieszkańców.


4. Podejmowanie wspólnych działań, otwarcie 
na nowe inicjatywy w celu poprawy jakości 
życia mieszkańców,


5. Zwiększenie wykorzystania instrumentów 
ekonomii społecznej w aktywizacji społecznej  
i zawodowej mieszkańców.


Koordynacją wspó łpracy oraz real izacją 
Rocznego Programu Współpracy miasta Iławy  
z organizacjami pozarządowymi w roku 2024 
zajmował się, do czerwca 2024 Wydział 
Komunikacji Społecznej, od czerwca 2024 
Wydział Polityki Społecznej.

Współpraca miasta Iławy z organizacjami 
pozarządowymi miała formę finansową  

i pozafinansową. Odbywała się na zasadach: 
p o m o c n i c z o śc i , s u w e r e n n o śc i s t r o n , 
partnerstwa, efektywności, uczciwej konkurencji 
oraz jawności.

W s p ó ł p r a c a p o z a fi n a n s o w a m i a s t a                       
z organizacjami pozarządowymi dotyczyła 
następujących sfer:

1. Bezpłatnego użyczania sprzętu, obiektów,        

w tym kulturalnych i sportowych oraz lokali  
na potrzeby realizacji działań organizacji 
pozarządowych.


2. Obsługi technicznej imprez, między innymi: 
nagłośnienie, oświetlenie, budowa sceny, 
prowadzenie imprez.


3. Pomocy w organizacji działań, wspierania         
i promocji tych działań.


4. Informacyjnej: informowanie o zadaniach 
p u b l i c z n y c h , k o n k u r s a c h , w a żn y c h 
wydarzeniach w obszarze działań trzeciego 
sektora.


5. Doradczej w zakresie: działalności statutowej 
organizacji, pozyskiwania środków ze źródeł 
zewnętrznych, zakładania stowarzyszeń, 
obowiązków sprawozdawczych, dokonywania 
zmian w statucie, zwłaszcza zmian w KRS, 
tworzenia wniosków o dotacje.


6. Merytoryczne wsparcie w dzia łaniach 
organizacji seniorskich przez Pełnomocnika 
Osób Starszych i Niepełnosprawnych. 


7. Wsparcia promocyjnego w pozyskiwaniu 
o d p i s u 1 , 5 % p o d a t k u n a s t ro n a c h 
www.miastoilawa.pl i dedykowanym profilu   
na portalu społecznościowym.


W roku 2024 zorganizowano 4 spotkania 
szkoleniowe dla przedstawicieli organizacji 
pozarządowych z terenu miasta Iławy, związane 
z:


• aplikowaniem o dotację na realizację zadań 
publicznych, 


• sprawozdawczością z realizacji projektów            
i zadań publicznych.
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Wsparcie finansowe 
Realizowane było w ramach przeprowadzonych 
o t w a r t y c h k o n k u r s ó w o f e r t , w t r y b i e 
pozakonkursowym przewidzianym ustawą           
o d z i a ł a l n o ś c i p o ż y t k u p u b l i c z n e g o                        
i o wolontariacie z artykułu 19a., na podstawie 
ustawy o sporcie oraz ustawy z dnia 11 września 
2015 r. o zdrowiu publicznym.

Na wykonanie zadań publicznych Burmistrz 
Miasta Iławy ogłosił otwarte konkursy ofert. 

P o o c e n i e z ł o ż o n y c h o f e r t K o m i s j a                     
d o ro z p a t r y w a n i a o f e r t d o k o n a ła i c h 
zaopiniowania i przedłożyła propozycje wyboru 
ofert. Na podstawie dokonanych ocen łącznie 
udzielono 46 dotacji o łącznej wartości 

992.600,00 zł. Całkowita wartość realizowanych 
zadań publicznych to: 1.224.164,14 zł. Podmioty 
otrzymujące dotacje wniosły wkład własny           
o wartości 231.564,14 zł, zarówno finansowego, 
jak i niefinansowego (praca społeczna członków, 
wolontarystyczna lub wkład rzeczowy).

 

W roku 2024 na teren ie miasta I ława 
funkcjonowały zespoły i rady, w których 
zaangażowani społecznie byli przedstawiciele 
organizacji pozarządowych z terenu miasta 
Iławy:

•Rada Organizacji Pozarządowych Powiatu 

Iławskiego,

• Zespół konsultacyjny przy Burmistrzu do spraw 

osób niepełnosprawnych, 

• Zespół do spraw ekonomii społecznej powiatu 

iławskiego, 

•Rada Sportu,

•Rada Kultury,

•Miejska Rada Seniorów,

•Młodzieżowa Rada Miasta,

•Komitet Rewitalizacji w Gminie Miejskiej Iława.
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24%

76%

dotacja UM wkład własny

W 2023 r. dotacje UM pokryły 76% kosztów ogółem,  
a wkład własny wyniósł 24%. 

Wartość wszystkich realizowanych zadań publicznych 
(w tym zadania sportowe)

l.p. Dyscyplina Całkowita wartość 
zadania Kwota dotacji Wkład własny

1. Koszykówka 36 200,00 25 000,00 11 200,00

2. Lekkoatletyka 22 000,00 16 000,00 6 000,00

3. Piłka nożna dzieci i młodzieży 194 610,00 170 000,00 24 610,00

4. Piłka nożna seniorów 130 800,40 100 000,00 30 800,40

5. Piłka nożna dziewcząt 22 000,00 20 000,00 2 000,00

6. Piłka ręczna dzieci, młodzieży i seniorów 131 500,00 115 000,00 16 500,00

7. Piłka siatkowa 32 500,00 28 000,00 4 500,00

8. Pływanie/thriatlon 64 600,00 20 000,00 44 600,00

9. Sporty walki - taekwondo, kickboxing 9 000,00 7 000,00 2 000,00

10. Sporty walki - karate 15 000,00 5 000,00 10 000,00

11. Tenis stołowy 15 500,00 13 000,00 2 500,00

12. Taniec sportowy 28 300,00 14 000,00 14 300,00

13. Wioślarstwo 51 600,00 45 000,00 6 600,00

14. Żeglarstwo 24 600,00 17 500,00 7 100,00

15. Strzelectwo laserowe osób słabowidzących i 
niewidomych 15 000,00 5 000,00 10 000,00

16. Sporty walki - dofinansowania zawodów 
sportowych oraz seminariów sportowych 7 752,80 6 000,00 1 752,80

17. Tenis ziemny 12 217,80 10 000,00 2 217,80

RAZEM 813 181,00 616 500,00 196 681,00

Zadania publiczne sprzyjające rozwojowi sportu



Praca biura ds. osób starszych  
i z niepełnosprawnościami  
Działania biura polegały na reprezentowaniu 
interesów w/w grup społecznych w ramach działań 
samorządu terytorialnego. Pełnomocnik działa         
na rzecz poprawy jakości życia osób starszych oraz 
osób z niepełnosprawnościami, dbając o ich 
integrację społeczną, dostęp do usług, a także o ich 
aktywizację. Praca pełnomocnika burmistrza           
ds. osób starszych i z niepełnosprawnościami jest 
zatem wszechstronna i zróżnicowana, wymaga 
zarówno wiedzy na temat potrzeb, jak i zdolności    
do współpracy z różnymi instytucjami oraz 
angażowania lokalnej społeczności w działania 
w s p i e r a j ą c e s e n i o r ó w i o s o b y                                     
z niepełnosprawnościami. z Usługi biura w 2024 r. 
skorzystało około 1300 osób.  

Główne zadania w 2024 r. 
1. Doradztwo i analiza potrzeb – Pełnomocnik 

zbierał informacje o potrzebach osób starszych    
i z niepełnosprawnościami w mieście, analizował 
dostępne usługi, a także identyfikował luki           
w systemie wsparcia. Pomagał w realizacji 
działań odpowiadających na potrzeby. 


2. Współpraca z organizacjami pozarządowymi – 
n a w ią z y w a ł i u t r z y m y w a ł w s p ó łp r a cę                     
z organizacjami i fundacjami, które zajmują się 
p o m o c ą o s o b o m s t a r s z y m                                     
i z niepełnosprawnościami, a także wspierają ich 
aktywność społeczną i zawodową. Biuro 
organizowało wspólne projekty, inicjatywy, 
warsztaty oraz szkolenia.


3. Koordynacja programów/ projektów i usług 
dla osób starszych i z niepełnosprawnościami 

– Pełnomocnik nadzorował, rozwijał i wdrażał 
programy i usługi, które miały na celu wspieranie 
osób starszych i z niepełnosprawnych, takie jak 
t ransport , us ługi opiekuńcze, wsparcie                
w codziennych czynnościach, czy dostępność 
do różnych form aktywności fizycznej.


4. In ic jowanie i moni torowanie dz ia łań 
edukacyjnych i integracyjnych – Biuro 
organizowało działania, które miały na celu 
edukację społeczną dotyczącą problemów osób 
starszych i niepełnosprawnych, obejmowało 
także działania związane z eliminowaniem barier 
architektonicznych w przestrzeni publicznej.


5. W s p ó łp r a c a z i n n y m i j e d n o s t k a m i 
samorządowymi i instytucjami takimi jak 
Mie jsk im Oś rodek Pomocy Spo łecznej , 
Ośrodkiem Polityki Spo łecznej, I ławskim 
Centrum Kultury, Iławskim Centrum Sportu, 
Powiatowy Zespó ł do Spraw Orzekania                
o Niepełnosprawności, celem zapewnienia 
kompleksowej pomocy i wsparcie osobom 
starszym i z niepełnosprawnościami.


6. Reprezentowanie interesów osób starszych    
i niepełnosprawnych w urzędzie – Pełnomocnik 
był łącznikiem między osobami starszymi, 
n iepe łnosprawnymi a w ładzami miasta. 
Przedstawiał postulaty i potrzeby tych grup 
społecznych burmistrzowi, a także angażował się 
w procesy podejmowania decyzji, które wpływają 
na te grupy mieszkańców.


7. Poszukiwanie ź róde ł finansowania – 
Wspó łpracowa ł przy tworzeniu wniosków              
o dotacje i środki zewnętrzne (np. z funduszy 
PFRON, krajowych), które były przeznaczone      
na projekty związane z osobami starszymi             
i n i e p e łn o s p r a w n y m i , a t a kże p o m o c                    
w uzyskiwaniu środków na realizację lokalnych 
programów i usług w tym: na kontynuację 
dz ia ła lnośc i I ławsk iego K lubu Sen io ra 

pozyskano: 30 960 zł oraz zakup busa:            
144 000 zł. 


8. Przeciwdziałanie wykluczeniu społecznemu – 
Pełnomocnik pracował nad tym, by osoby 
starsze i   z niepełnosprawnościami mogły 
uczestniczyć w życiu społecznym i zawodowym 
na równych zasadach z innymi obywatelami.       
W tym celu prowadził działania edukacyjne, 
integracyjne, a także wspierał inicjatywy, które 
zmniejszały marginalizację tych osób.


Koordynator ds. dostępności 
Pełnienie funkcji koordynatora ds. dostępności        
w urzędzie, która polegała na zapewnieniu, że usługi 
świadczone przez jednostki administracji publicznej 
były dostępne dla wszystkich obywateli, w tym osób 
z różnymi rodzajami n iepe łnosprawności . 
Koordynator ds. dostępności odpowiadał za 
wdrażanie i monitorowanie działań mających na celu 
poprawę dostępności urzędów i usług publicznych, 
zarówno w sensie fizycznym (np. dostosowanie 
budynków), jak i cyfrowym (np. dostępność stron 
internetowych przy wspó łpracy z dzia łem 
informatycznym oraz inwestycyjnym). Rola 
koordynatora ds. dostępności w urzędzie to 
kluczowa funkcja, która ma na celu zapewnienie 
równego dostępu do usług publicznych dla 
wszystkich obywateli, bez względu na ich 
sprawność fizyczną czy inne ograniczenia. 
Koordynator pełnił rolę zarówno organizacyjną, jak     
i doradczą, a także odpowiadał za wdrażanie 
praktyk i norm dostępności w różnych aspektach 
działalności urzędu.
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Główne zadania koordynatora ds. dostępności    
w 2024 r. to:

1. Przeprowadzanie monitoringu dostępności 

– Koordynator przeprowadzał ocenę stanu 
dostępności budynków urzędów, stron 
internetowych i innych zasobów publicznych, 
zarówno pod kątem architektonicznym, jak        
i c y f ro w y m . M o n i t o r i n g o b e j m o w a ł 
sprawdzenie, czy przestrzeń urzędowa,            
a także aplikacje i serwisy online, są 
d o s t o s o w a n e d o p o t r z e b o s ó b                          
z niepełnosprawnościami, w tym osób              
z ograniczeniami wzroku, słuchu, ruchu czy 
kognitywnymi.


2. W d r aża n i e p o l i t y k i d o s tęp n ośc i – 
Koordynator odpowiadał za opracowanie          
i wdrożenie polityki dostępności w urzędzie. 
Obejmowało to m.in. opracowanie planu 
dzia łań , które mają na celu poprawę 
dostępności usług publicznych, zarówno 
fizycznie, jak i cyfrowo.  W planie uwzględniało 
s i ę d z i a ł a n i a n a r z e c z o s ó b                                
z niepełnosprawnościami, seniorów,  a także 
innych grup, które mogły napotkać trudności 
w dostępie do usług publicznych.


3. Dostosowanie infrastruktury urzędu – 
Koordynator ds. dostępności podejmował 
działania mające na celu dostosowanie 
in f rast ruktury budynków urzędowych             
do wymogów dostępności.


4. D o s t o s o w a n i e u s łu g p u b l i c z n y c h                   
i komunikacji – Koordynator dbał o to, by 
usługi świadczone przez urząd były dostępne 
równ ież w fo rmach a l t e r na tywnych ,               
np. umoż l iwiając kontakt telefoniczny,             

e-mailowy z osobami, które mają trudności      
z porozumiewaniem się w tradycyjny sposób. 


5. Dbanie o dostępność cyfrową – Koordynator 
nadzorował dostępność stron internetowych 
urzędów oraz innych zasobów cyfrowych. 
Strony musiały być zgodne z zasadami 
dostępności, np. pod względem zapewniać 
moż l iwość zmiany rozmiaru czcionki , 
d o s t o s o w a n i a s i ę d o t e c h n o l o g i i 
wspomagających, takich jak czytniki ekranu,   
a także przejrzystości i łatwej w nawigacji.


6. Przyjmowanie skarg i wniosków – 
Koordynator ds. dostępności odpowiadał       
za przyjmowanie skarg, sugestii i wniosków    
od osób, które napotykały na trudności            
w dostępie do usług urzędowych oraz 
związanych z działalnością ośrodka pomocy 
społecznej. Podejmował działania naprawcze, 
które miały na celu usunięcie barier oraz 
niwelowanie problemów.


7. W s p ó ł p r a c a z o r g a n i z a c j a m i 
pozarządowymi, instytucjami, szkołami, 
lokalami wyborczymi – Koordynator 
w s p ó ł p r a c o w a ł z o r g a n i z a c j a m i 
pozarządowymi, które zajmowały się pomocą 
osobom z niepełnosprawnościami, a także        
z innymi jednostkami publicznymi, aby 
wymieniać doświadczenia, wprowadzać dobre 
praktyki i uzyskać wsparcie przy realizacji 
d z i a łań m a jąc y c h n a c e l u p o p r a wę 
dostępności. 
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Iławski Klub Seniora 
Zarządzanie działaniami  Iławskiego Klubu Seniora 
polegało na organizowaniu, koordynowaniu           
i nadzorowaniu aktywności skierowanych           
do osób starszych w celu poprawy ich jakości 
życia, integracj i spo łecznej , wspierania 
aktywności fizycznej i umysłowej, a także 
zapewnienia wsparcia emocjonalnego. Klub 
seniora oferował różnorodne zajęcia, które 
odpowiadały na potrzeby seniorów w zakresie 
aktywizacji społecznej i fizycznej. Zarządzanie 
klubem seniora wymagało przede wszystkim 
empatii, zdolności do organizowania pracy            
z grupą osób starszych oraz zapewnienia im 
atrakcyjnych form spędzania czasu, które 
sprzyjały ich rozwojowi, zdrowiu i dobrej kondycji 
psychicznej.


Miejska Rada Seniorów 
Obsługa Miejskiej Rady Seniorów polegała         
na zapewnieniu jej sprawnego funkcjonowania 
oraz wsparciu w realizacji działań na rzecz 
seniorów w Iławie. Rada Seniorów to organ 
konsultacyjny i doradczy, który reprezentuje 
interesy osób starszych w kontaktach z władzami 
lokalnymi. Głównym celem Rady Seniorów była 
aktywne uczestnictwo w tworzeniu polityk 
publicznych, które wpływają na poprawę jakości 
życia seniorów, a także reprezentowanie ich 
potrzeb w różnych obszarach życia społecznego   
i gospodarczego. Obsługa Miejskiej Rady 
S e n i o r ó w t o k o m p l e k s o w e w s p a r c i e 
administracyjne i organizacyjne, które miało na 
celu zapewnienie efektywnego funkcjonowania 
tego ciała doradczego i konsultacyjnego. Była to 
praca oparta na współpracy z seniorami, 
władzami lokalnymi, organizacjami społecznymi     
i instytucjami, mająca na celu poprawę jakości 

życia osób starszych w mieście. Koordynowanie 
działań Rady Seniorów wymaga zdolności 
organizacyjnych, komunikacyjnych i zarządczych, 
a także wrażliwości na potrzeby seniorów.  

Mobilny Urzędnik w 2024 r. 
Koordynacja oraz obsługa, usługi mobilnego 
urzędnika wymaga kompleksowego podejścia do 
organizacji pracy urzędników, zapewnienia 
odpowiednich zasobów i środków logistycznych, 
a także skutecznej komunikacji z mieszkańcami    
w celu umożliwienia im korzystania z usług 
administracyjnych bez konieczności wizyty           
w tradycyjnej siedzibie urzędu.


Profil zaufany dla os. starszych 
1. Pomoc przy zakładaniu konta online.

2. Pomoc w zrozumieniu celu i korzyści.

3. Potwierdzenie tożsamości w urzędzie.
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Zespół Burmistrza ds. osób  
z niepełnosprawnościami oraz potrzebujących 
wsparcia 
Obs ługa Zespo łu Burmist rza ds. Osób 
Niepełnosprawnych to praca administracyjna         
i organizacyjna, która wspierała działalność tego 
ciała doradczego w zakresie poprawy jakości 
życia osób z niepełnosprawnościami w mieście. 
Do jej zadań należało zapewnienie odpowiednich 
warunków do pracy zespołu, koordynowanie 
działań, organizowanie szkoleń  i wydarzeń, 
monitorowanie real izacj i projektów oraz 
współpraca z organizacjami pozarządowymi, 
instytucjami publicznymi i samymi osobami          
z niepełnosprawnościami. Głównym celem 
obsługi było zapewnienie skutecznej realizacji 
polityk i programów wspierających osoby             
z niepełnosprawnościami.


Pozostałe działania 
1. Wsparcie prac urzędu w wyborach 

samorządowych w tym: informowanie 
klientów  o okręgach i lokalach wyborczych, 
zasadach głosowania, organizacja transportu 
na dojazd do lokali wyborczych, sprawdzanie 
dostępności lokali wyborczych, złożenie 
wniosku na dotację do transportu oraz 
rozliczenie dotacji, przyjmowanie wniosków od 
mężów zaufania. 


2. Współpraca z Miejskim Ośrodkiem Pomocy 
S p o łe c z n e j w I ła w i e P e łn o m o c n i k 
współpracował z Miejskim Ośrodkiem Pomocy 

Spo łecznej przy realizacji Programów: 
Wsp ie ra j Sen io ra , Sen io r + , Op ieka 
Wytchnieniowa, Asystencie Osobistym Osoby 
Niepełnosprawnej, Opasek życia. Praca 
pe łnomocnika polega ła na wspó łpracy             
z dyrekcją, kierownictwem, księgowością oraz 
pracownikami ośrodka   oraz informowaniu 
mieszkańców o zasadach programów oraz  
jego celach. Wsparciem objęto ok 300 osób.


3. Współpraca z Centrum Sportu Turystyki        
i Rekreacji w Iławie Współpraca z Centrum 
Sportu Turystyki Rekreacji w Iławie polegała 
na podejmowaniu wspólnych inicjatyw dla 
seniorów, w tym organizacji zajęć na basenie, 
rejsów statkiem Ilavia, organizacji zajęć 
gimnastycznych w ramach I ławskiego 
Budżetu Obywatelskiego dla ok 300 osób jak 
również organizacja oraz obsługa 3 wycieczki 
dla ok 150 seniorów.


4. Współpraca z Iławskim Centrum Kultury 
polegała na organizacji uroczystości oraz 
podejmowaniu inicjatyw na rzecz osób 
starszych i z niepełnosprawnościami w tym: 
organizacja warsztatów, imprez kulturalno-
rozrywkowych oraz informowaniu o terminach 
i repertuarze kina dla seniora. Działaniami 
objęto ok 600 osób. W ramach współpracy      
z okazji Międzynarodowego Dnia Seniora, oraz 
Gali   ,, Bratnia Dłoń” przygotowano oprawę 
artystyczną upominki i życzeń dla ok. 600 
seniorów.


5. Obsługa kart seniora oraz   współpraca          
ze Stowarzyszeniem MANKO z Krakowa 

przy realizacji Programu Gmina Przyjazd 
S e n i o r o m w o r a z P a r t n e r s t w o                          
w Kampanii ,,Bezpieczny Senior -Stop 
manipulacji, nie daj się oszukać”. W ramach 
współpracy Gmina Miejska Iława umożliwiła 
mieszkańcom Iławy posiadanie bezterminowej 
ogólnopolskiej karty seniora. W 2024 r.  
przyję to wnioski i wydano 348 kart . 
Umożliwiono Seniorom również składanie 
wniosków i wysłano łącznie 63 wnioski w celu 
otrzymania Warmińsko-Mazurskiej Karty 
Seniora.


6. Współpraca z Fundacją Aktywnej Rehabilitacji 
oddział w Iławie przy organizacji II Warmińsko-
Mazurskiej Spartakiady dla dzieci i dorosłych, 
poruszających się na wózkach inwalidzkich, 
która odbyła się 31 sierpnia 2024 roku w Hali 
W i d o w i s k o w o - S p o r t o w e j w I ł a w i e .                  
W S p a r t a k i a d z i e u c z e s t n i c z y ł o                        
40 uczestników, 20 osób z kadry oraz 
zaproszeni goście, łącznie ok 150 osób.  
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Rada Sportu 
W dniu 7 lutego 2024 roku odbyło się kolejne 
posiedzenie Rady Sportu. Celem spotkania było 
rozpatrzenie wniosków stowarzyszeń sportowych 
w sprawie przyznania wyróżnień, nagród                
i stypendiów sportowych dla zawodników 
o s i ą g a j ą c y c h w y s o k i e w y n i k i                               
we współzawodnictwie sportowym w 2023 roku. 
Przewodniczący Rady Sportu Mieczys ław 
Pietroczuk zapoznał zebranych z zarządzeniami    
w sprawie przyznawania wyróżnień, nagród            
i stypendiów sportowych dla zawodników 
o s i ą g a j ą c y c h w y s o k i e w y n i k i                               
we współzawodnictwie sportowym.

Podczas roboczego spotkania Rady Sportu         
w dniu 18.01.2023 roku obecna była I Zastępca 
Burmistrza Dorota Kamińska oraz przedstawiciel 
ICSTiR Ryszard Boodhram. 

Rada Sportu wraz z zaproszonymi gośćmi 
weryfikowała złożone wnioski o przyznanie 
stypendiów, nagród i wyróżnień.

Po rozpatrzeniu złożonych w terminie wniosków   
o przyznanie stypendiów, nagród i wyróżnień, 


Rada Sportu przyznała:

• 18 stypendiów

• 18 nagród dla zawodników

• 11 nagród dla trenerów

• 42 wyróżnień dla zawodników


  

W dniu 12 listopada 2024 roku odbyło się kolejne 
pos i edzen i e Rady Spo r tu w sk ładz i e : 
Przewodniczący Rady Sportu Mieczys ław 
Pietroczuk, Zastępca Przewodniczącego Marek 
Karbowski, oraz członkowie Rady Sportu Tomasz 
Wojewoda, Arkadiusz Rosiński, a także 

zaproszeni goście: I Zastępca Burmistrza Miasta 
Iławy Dorota Kamińska, Kierownik Działu Imprez 
przy ICSTiR Krzysztof Mądry.

Podczas spo tkan ia po ruszono sp rawę 
przygotowania się do korekty w „Strategii 
Rozwoju Sportu w Mieście Iława na lata 
2016-2025”, przygotowanie się do aktualizacji 
d o k u m e n t u o k t ó r y m a s i ę o p i e r a ć 
funkcjonowanie sportu w Iławie.

Podczas zebrania dyskutowano o dostępności 
przychodni lekarskiej do badań sportowców          
z klubów w Iławie. I Zastępca Burmistrza Miasta 
Iławy Dorota Kamińska zaproponowała Radzie 
S p o r t u w p r z y s z ł e j k a d e n c j i u d z i a ł                         
w konsultacjach z komisją która przyznaje 
dofinansowanie dla stowarzyszeń z Gminy 
Miejskiej Iława. Zaproponowano wspólne prace 
nad przygotowaniem kryteriów przyznawania 
d o fi n a n s o w a n i a . P o d c z a s z e b r a n i a 
zaproponowano utworzenie gabloty w hali 
sportowo-widowiskowej ICSTiR dla stowarzyszeń 
z najcenniejszymi trofeami z imprez rangi 
Mistrzostw Polski, Europy i Świata.

Na koniec zebrania przedstawiciel ICSTiR           
p.Krzysztof Mądry przypomniał o terminie 
składania wniosków   przyznania wyróżnień, 
nagród i stypendiów sportowych dla zawodników 
o s i ą g a j ą c y c h w y s o k i e w y n i k i                               
we współzawodnictwie sportowym w 2024 roku.


Iława wspiera mieszkańców

44
> > Przejdź do spisu treści < <

Organy doradcze



Rada Kultury 
Na mocy zarządzenia z dnia 20 czerwca 2023 
roku skład Rady Kultury został rozszerzony – 
Marcina Chrząszcza powołano na miejsce 
Marcela Skolankiewicza. Od tego momentu         
w skład Rady wchodzą: Honorata Cybula, Dorota 
Jurczak, Marek Kałuża, Magdalena Wróblewska, 
Edward Baranowski, Emrys Kosek oraz Marcin 
Chrząszcz. Rada Kultury działa przy Iławskim 
Centrum Kultury od 2007 roku jako społeczny 
o r g a n o c h a r a k t e r z e o p i n i o d a w c z o -
konsultacyjnym. Do głównych zadań Rady należy 
m.in. udział w pracach komisji oceniającej 
wnioski o przyznanie Nagród Burmistrza              
w Dziedzinie Kultury – zgodnie z Uchwałą            
Nr XVIII/2-3/20 Rady Miejskiej w Iławie z dnia     
24 lutego 2020 roku, określającą zasady i tryb 
przyznawania nagród osobom zajmującym się 
twórczością artystyczną, upowszechnianiem oraz 
ochroną kultury. Członkowie Rady aktywnie 
uczestniczą w życiu instytucji, utrzymując stały 
kontakt z dyrekcją i zespołem Iławskiego 
Centrum Kultury. Obecna kadencja Rady Kultury 
dobiega końca w czerwcu 2025 roku. W związku 
z tym planowane są dzia łania związane                 
z powołaniem nowego składu, który będzie 
kontynuował dotychczasową misję wspierania        
i opiniowania działań kulturalnych w mieście. 

Rada Seniora 
W 2024 r. w Iławie funkcjonowała Miejska Rada 
Seniorów. W ramach jej działalności odbyły się     
4 posiedzenia oraz 12 dyżurów radnych.

Nowa rad seniorów została wybrana 18.11.2024 r. 
w celu zapewnienia seniorom wpływu na sprawy 

dotyczące spo łeczności lokalnej, w tym 
najstarszego pokolenia. 

Przykłady dobrych praktyk poprzedniej kadencji 
(2019-2024) Miejskiej Rady Seniorów:

•Współpraca Rady z Iławskim Klubem Seniora, 

Uniwersytetem III Wieku, stowarzyszeniami 
dzia łającymi w zakresie osób starszych                
i z niepełnosprawnościami.


•Współpraca przy utworzeniu Stowarzyszenia 
Iławscy Seniorzy, zrzeszającego ok 200 osób.


•Współpraca z Pełnomocnikiem Burmistrza        
ds. Osób Starszych i Niepełnosprawnych           
w dystrybucji na terenie Iławy warmińsko-
mazurskiej kart seniora oraz ogólnopolskiej kart 
seniora. 


•Wsparcie doradcze organizacji pozarządowych 
działających w środowiskach senioralnych.


• Ś c i s ł a w s p ó ł p r a c a R a d y S e n i o r ó w                       
z Pe łnomocnikiem Burmistrza ds. Osób 
Starszych i Niepełnosprawnych w Iławie, 
podejmowanie wspólnych inicjatyw z zakresu 
aktywizacji zdrowotnej seniorów jak również 
d z i a łań i n t e g r a c y j n y c h i k u l t u r a l n o -
rozrywkowych.


•Współpraca z instytucjami wspierającymi 
środowiska senioralne tj. Iławskim Centrum 
Ku l tu ry, M ie jsk im Oś rodk iem Pomocy 
Społecznej w Iławie, Centrum Sportu Turystyki     
i Rekreacji w Iławie, Biblioteką Miejską w Iławie. 


•
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Uruchomiony pod koniec 2022 r. program           
pn. Iławska Karta Mieszkańca (IKM) ma na celu 
udostępnienie posiadaczom kart możliwości 
korzystania z różnych benefitów. Zniżki, rabaty 
lub inne udogodnienia są przygotowywane przez 
partnerów programu. Należą do nich jednostki 
organizacyjne urzędu miasta, a także podmioty 
prywatne, które przystąpiły do programu. Istotną 
rolą IKM jest również propagowanie lokalnego 
patriotyzmu i rozwoju lokalnej społeczności oraz 
zamieszkiwanej przez nią przestrzeni. 

Pozytywnym aspektem działania Programu IKM 
jest zachęta osób, które mieszkają w Iławie,        
ale są zameldowane w innych miejscowościach     
i tam rozliczają się z urzędem skarbowym,          
do aktualizacji tych danych. 

Dla wielu samorządów wpływy podatkowe od 
mieszkańców stały się na tyle istotną pozycją 
budżetową, iż warto zawalczyć o ich wysokość. 

Miasta wprowadziły programy, po to aby 
mieszkańcy i jednocześnie posiadacze kart mieli 
niższe niż turyści lub osoby przyjezdne opłaty       
z tytułu miejskich usług. Z czasem programy te 
zaczęły ewoluować i wprowadzać nowe 
rozwiązania i możliwości. 

Na koniec 2024 r. liczba prywatnych partnerów 
ukształtowała się na poziomie 31. Liczba 
wydanych kart wyniosła 7 874 szt. 

Udało się zrealizować zaplanowane na 2024 
uruchomienie aplikacji mobilnej IKM i wdrożono 
działania promocyjne zachęcające do wygodnego 
korzystania z karty w telefonie (która funkcjonuje 
zamiennie z wersją plastikową). 

Od początku sezonu turystycznego (maj) obsługę 
IKM przekazano Miejskiej Bibliotece Publicznej. 

Wydział Promocji i Turystyki pilotuje ten proces 
wspierając MBP we wdrożeniu tej zmiany, 
jednocześnie nadal obsługując mieszkańców, 
którzy chcą przedłużyć ważność swoich kart. 
Zmiana ta, już teraz widać, spotkała się 
chociażby ze względu na możliwość wyrobienia 
karty w dwóch miejscach (MBP i jej filia na           
ul. Skłodowskiej), z dużym entuzjazmem wśród 
mieszkańców.

Partnerzy programu:

1. Aqua-Instal

2. p. Artur Pączkowski 

3. As-bud

4. Biżuteria Kamilla

5. Centrum Doskonalenia "EUREKA" 

6. Centrum Mobilności Sebastian Majewski 

7. Centrum Turystyczno-Rekreacyjne 

8. Colour Your Life Joanna Czarnecka 

9. Dagrasso Iława 

10.Ewaline 

11.Fish & Chips 

12.Gabinet masażu Fizjomar Eliza Brzeska 

13.Geoprojekt

14.Iławskie Centrum Kultury 

15.Iławskie Centrum Sportu Turystyki i Rekreacji - 

Lodowisko

16.Informacja Turystyczna 

17.p. Izabela Tomaszewska 

18.p. Kamil Skibiński 

19. Księgarnia Metis

20.Magdalena Tyburska Fabryka Urody 

21.Michał Kamiński Profesjonalna Rehabilitacja 


22.Miejska Biblioteka Publiczna w Iławie 

23.p. Milena Ziętak 

24.Ośrodek Szkolenia Kierowców Auto Perfekt 

25.Sensolandia 

26.Sprzątanie na wezwanie 

27.Syla Aba

28.Us ługi F iz jo terapeutyczne Agnieszka 

Świniarska 

29.Woźnicki Auto Części - sklepy motoryzacyjne 

30.Zakład Komunikacji Miejskiej w Iławie 

31.Zespół Szkół Kształcenia Zawodowego           

w Iławie


•
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Iławska Karta Mieszkańca




Liczba posiadaczy kart IKM  
na koniec 2025 r. 

7 874 os.  
(+ 4 251 os.) 




Liczba partnerów IKM  
na koniec 2024 r. 

31 



Głównym celem, jaki przyświeca loterii, jest 
nakłonienie osób mieszkających w Iławie do tego, 
aby rozliczały się w Urzędzie Skarbowym w Iławie 
i wskaza ły m ias to I ława j ako m ie j sce 
zamieszkania. W ten sposób pieniądze 
podatników mieszkających w Iławie wracają        
w części do miasta i zasilają jego budżet środki 
niezbędne do zapewnienia bezpieczeństwa          
w mieście, utrzymania szkó ł, przedszkoli                
i wszystkich tych zasobów, z których korzystają 
jego mieszkańcy. Specjalnie w tym celu 
f u n k c j o n u j e s p e c j a l n a s t r o n a 
www.rozliczpitwilawie.pl, na której mieszkańcy 
mogli zgłosić swój udział w loterii, a także 
zapoznać się z obszernym objaśnieniem 
celowości organizacji przez miasto loterii tego 
rodzaju. 

Od początku roku trwa ły przygotowania              
do zorganizowania kolejnej trzeciej już edycji 
loterii podatkowej „Rozlicz Pit w Iławie”. 
Kampania promocyjna zawierała promocję           
w lokalnych mediach zachęcająca mieszkańców 
do rozliczania podatku w mieście, a także akcję 
plakatową i ulotkową. Na bieżąco również 
poprzez social media miejskie mieszkańcy byli 
informowani o liczbie zgłoszeń, które na ten 
moment wpłynęły, co miało stanowić zachętę     
do intensyfikacji zgłoszeń. 

Pula nagród w tej edycji edycji pula została 
zwiększona do 12,5 tys. złotych, a nagrody 
wynosiły kolejno: 7 000 zł, 3 x 1 000 zł oraz           
5 x 500 zł. W pierwszej edycji udział wzięło 1771 
mieszkańców, w drugiej 2070, zaś w 2024 -          
w trzeciej edycji 1425.


Nagrody trzeciej edycji zostały przekazane          
na ręce wygranych przed burmistrza na scenie 
głównej podczas obchodów Dni Iławy. 


•
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Loteria PIT




Liczba mieszkańców w III edycji loterii PIT 

1425 os. (-645 os. r/r)  

http://www.rozliczpitwilawie.pl/
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Promocja i komunikacja 
społeczna 

Miasta partnerskie 



Do zadań Wydziału Promocji i Turystyki należy 
szeroko pojęta promocja miasta koncentrująca 
się wokół trzech obszarów: 

• promocji turystycznej

• promocji gospodarczej 

• promocji inwestycyjnej

Oprócz tego działania reklamowe można 
podzielić na promocję wewnętrzną czyli 
działania prowadzone wśród mieszkańców oraz 
p ro m o c j e z e w nę t r z ną s k i e ro w a ną d o 
potenc ja lnych mieszkańców, tu rys tów                  
i inwestorów. 


Również w roku 2024 działania promocyjne 
wyglądały podobnie:

1. Promocja wewnętrzna - lokalna   polegała      

na realizacji wielorakich działań: 

• B i eżąc y m p r z e k a z y w a n i u i n f o r m a c j i                  

z dz ia ła lnośc i urzędu oraz w łodarzy                
do publicznej wiadomości za pośrednictwem 
zarówno mediów lokalnych, jak i regionalnych 
oraz poprzez urzędową stronę internetową 
miastoilawa.pl i portale społecznościowe          
w serwisach Facebook i Instagram. 


• Wspó łpracy z mie jsk imi jednostkami 
organizacyjnymi, instytucjami, placówkami 
edukacyjnymi oraz lokalnymi organizacjami 
pozarządowymi w zakresie informowania         
o wydarzeniach i działaniach realizowanych 
dla mieszkańców. 


2. Drugim rodzajem promocji była promocja 
wizerunkowa, zewnętrzna, turystyczna, 
z w a n a „ P r o m o c j ą S a m o r z ą d u 
Terytorialnego”, w ramach tych działań 
zrealizowano:


• akcje promocyjne przy współpracy z lokalnymi 
i regionalnymi organizacjami z terenu miasta, 
klubami sportowymi, stowarzyszeniami, 
osobami prywatnymi czy też artystami 
reprezentującymi Iławę w kraju i poza 
granicami. 


Współpraca odbywa się na zasadach promocji 
wydarzeń oraz wsparcia materialnego poprzez 
przekazywanie materia łów promocyjnych 
miasta, finansowania medali i pucharów lub 
finansowanie konkretnych działań organizacji     
za zgodą burmistrza. W 2024 roku były to:

A. wsparcie Iławskich Smoków z Jezioraka 

poprzez zakup koszulek reprezentacyjnych    
z logo Iławy w ramach promocji na szczeblu 
wojewódzkim, krajowym i międzynarodowym 
– 2600 zł brutto;


B. wsparcie Iławskich Smoków z Jezioraka 
poprzez oklejenie łodzi  reprezentacyjnej 
grafiką z widocznym   logo Iławy na burcie      
w ramach promocji miasta 2400 zł brutto. 


 

• dodruk wydawnictw, publikacji, drobnych 

upominków;  w tym m.in.:

A. w y d r u k p l a k a t ó w n a w y s t a w ę 

współorganizowaną z Miejską Biblioteką 
Publiczną prezentowaną w maju 2024 w 
Galerii jazzowej z okazji jubileuszu 20-lecia 
Iławy w Unii Europejskiej- 177,12 zł brutto;


B. druk podkładek gastronomicznych ze spisem 
wydarzeń kul tura lnych i sportowych 
organizowanych w I ławie w okres ie 
wiosenno-letnim dla iławskich restauratorów 
do darmowego rozdawnictwa wśród gości 
oraz na targi turystyczne w Zabrzu. -     
959,40 zł brutto;


C. druk serwetek personalizowanych z grafiką 
iławską i logo miasta na cele promocyjne – 
9.790,00 zł brutto;


D. druk ulotki na potrzeby kampanii promocyjnej 
dot. możliwości korzystania z e-usług urzędu, 
oraz udziału w loterii PIT, promocji Iławskiej 
Karty Mieszkańca oraz platformy Ślub           
w Iławie - 1057 zł brutto.


• udział w targach i wydarzeniach zewnętrznych 

A. w terminie od 5 do 6 kwietnia na zaproszenie 

Urzędu Marszałkowskiego Miasto Iława 
wzięło udział w XIV Międzynarodowych 
Ta rg a c h Tu r y s t y c z n y c h w Z a b r z u ,                 
na wspólnym stanowisku logowanym Warmia 
i Mazury wraz z przedstawicielami Miasta 
Elbląg oraz Urzędu Marszałkowskiego. Udział 
w t a rg a c h o r a z t r a n s p o r t z o s t a ł y 
s fi n a n s o w a n e z e ś r o d k ó w U r z ęd u 
Marszałkowskiego, koszt jakie poniosło 
miasto Iława to koszt delegacji i noclegu 
pracownika Informacji Turystycznej.
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Promocja i komunikacja społeczna



Główne akcje promocyjne zrealizowane w roku 
2024:

1. Kontynuacja kampanii promocyjnych Urlop   

w Iławie, Ślub w Iławie pod hasłem Miejsce 
ma znaczenie. 


Jej celem było wzmacnianie świadomości 
turystycznej oraz promocja IŁAWY jako 
wyjątkowego miejsca pełnego atrakcji. W 2024 
roku kampania koncentrowała się na rozwijaniu 
u r l o p o w y c h p r o fi l i w m e d i a c h 
społecznościowych, zdobywaniu lojalnych 
użytkowników oraz zwiększeniu widoczności 
strony www.urlopwiławie.pl i www.slubwiławie.pl 
Kampania wystartowała  
w marcu 2024 roku, w okresie planowania 
urlopów tak, aby dotrzeć do największej liczby 
potencjalnych turystów. Największy udział 
budżetu kampanii przeznaczony był na okres 
marzec-sierpień.

Nowościami w kampanii 2024 roku była 
zintensyfikowana promocja profilu   „Ślub            
w Iławie”- - promocji miasta jako idealnego 
miejsca do organizacji ceremonii ślubnej, 
którego celem jest również wydłużenie sezonu 
turystycznego w mieście, oraz   zwiększony 
nacisk na promowanie tematycznych spacerów 
po Iławie, aby urozmaicić ofertę turystyczną          
i pokazać miasto w inny sposób.

Działania realizowane w ramach kampanii:

• aktualizacja strony urlopwilawie.pl przy 

wspó łpracy z agenc ją market ingową  
(przygotowanie nowych kreacji, ustalenie  
zasięgów i kierunków przekazu promocyjnego. 
Efekty są policzalne.


• dopasowanie zasięgów promocyjnych do 
nowego trendu w turystyce, czyli turystyce 
lokalnej, sąsiedzkiej, w ramach której turysta 

nastawiony jest na krótkie pobyty, lecz bardziej 
aktywne i wypełnione atrakcjami wyjazdy. 
Podkreślanej były   walory naturalne naszego 
miasta i jego otoczenia, które idealnie wpisują 
się  coraz bardzie w tendencję wyboru miejsca 
docelowego poza utartymi szlakami;


• kontynuacja promocji Iławy, jako miejsca         
do życia i wypoczynku, co wpisuje się              
w t e n d e n c ję t u r y s t y k i „ w o r k a t i o n ” . 
Wzmocnienie przekazu przyjaznego brzegu 
J e z i o r a k a - m i e j s c a d o s t ę p n e g o 
komunikacyjne, atrakcyjnego pod kątem 
turystycznym, ale także inwestycyjnym, 
sportowym, społecznym, kulturalnym. Miejsca, 
w którym już po wyjściu biura, wylogowania 
się z pracy zdalnej, każdy może poczuć się jak 
t u r y s t a . M i e j s c a , d o ż y c i a , p r a c y                         
i wypoczynku;


• turystyka koncertowa, sportowa – wsparcie 
p ro m o c y j n e n a j w ięk s z y c h w y d a r z eń 
kulturalnych i sportowych w Iławie. 


2. Organizacja 17. Edycji Pomarańczowego 
rajdu Rowerowego im. Króla Holandii             
i Pikniku Ekologicznego w dn. 21 września 
2024. 


Dzięki nawiązanej współpracy z firmą Inpost         
i dofinansowaniu w wysokości 25 tys. złotych 
finałem Rajdu Pomarańczowego był Piknik 
Ekologiczny na Wyspie Młyńskiej.      

Kampania promocyjna dotycząca wydarzenia 
rozpoczęła się w sierpniu 2024 r.   Działania 
promocy jne od począ tku skup ia ły s ię                  
na publikacjach internetowych na oficjalnej 
stronie miasta Iławy www.miastoilawa.pl  oraz na 
profilach Iławy w mediach społecznościowych tj. 
@ m i a s t o i l a w a , @ i l a w a i n s p i r u j e , 
@iitmiastoilawa.pl, @icstirmiastoilawa.pl. 
Pomarańczowy Rajd Rowerowy to i w tym roku 

ukłon w stronę naszych partnerów z Holandii       
z Gminy Tholen.  To przedsięwzięcie, które 
organizowane jest od 17 lat i ma podkreślać 
turystyczne walory naszego regionu zachęcając 
mieszkańców do aktywnego spędzania czasu      
i korzystania z atrakcyjnych przyrodniczo 
terenów nad Jeziorakiem i rzeką Iławką. W tym 
roku to także okazja do propagowania działań 
ekologicznych i nak łanianie uczestników           
d o p o ł ąc z e n i a z d ro w e g o t r y b u ży c i a                   
ze świadomym działaniem proekologicznym, 
szczególnie w lokalnym środowisku miejskim. 
Poprzez tematykę za jęć na s to iskach 
e d u k a c y j n y c h w d u c h u G r e e n C i t y  
popularyzowana była ekologia   i takie działania, 
które każdy z nas może wdrożyć w codziennym 
życiu dbając lokalnie o środowisko. 

Data i miejsce wydarzenia są nieprzypadkowe, 
bowiem w tym czasie t j . 21 września 
obchodzony jest Światowy Dzień Rzek,             
co stwarza idealną sposobność do zwrócenia 
uwagi uczestników na aspekt ochrony 
środowiska w naszym najbliższym otoczeniu. 
Wyspa Młyńska położona jest w okolicy rzeki 
Iławki, stąd pomysł na wykorzystanie tej 
l oka l i zac j i do p r zep rowadzen ia za jęć 
edukacyjnych dla dzieci i dorosłych.  
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http://www.xn--urlopwiawie-z5b.pl/


3. Noc Muzeów w Iławie 17-18 maja 2024 r.

W Iławie od kilu lat organizowane są atrakcje       
w ramach Nocy Muzeów otwierając instytucje do 
zwiedzania dla mieszkańców i turystów. Program 
wydarzeń i jego promocja koordynowane są 
przez Wydział Promocji i Turystyki. W edycji 
2024   wydarzenie realizowane było przez dwa 
dni, a jego program obejmował:

• NOC MUZEÓW w   ratuszu – wieczorne 

spotkanie z Rafałem Kociędą - autorem 
makiety starego miasta oraz zwiedzanie 
b u d y n k u r a t u s z a z b u r m i s t r z e m            
Dawidem Kopaczewskim wraz z wejściem       
na wieżę. 


• NOC MUZEÓW w Szkole Podstawowej Nr 1 
im. Mikołaja Kopernika w Iławie: zwiedzanie 
strychu oraz spotkanie z Muminkami               
w bibliotece szkolnej.


• NOC MUZEÓW NA STATKU ILAVIA- Rejs 
s ta tk iem I l av ia z opowieśc ią w t l e . 
Opowiadania z krainy Muminków czytała 
Dorota Kamińska I Zastępca Burmistrza Miasta 
Iławy.


• NOC MUZEÓW w Miejskiej   Bibliotece 
Publicznej w Iławie.


• Parafia Przemienienia Pańskiego w Iławie - 
wieczorne zwiedzanie Czerwonego Kościoła  
i fragmentów muru miejskiego.


• NOC MUZEÓW z Iławskie Centrum Kultury - 
ZAKAMARKI KULTURY, gra terenowa.


4. Tradycyjna współpraca z jednostkami          
w zakresie promocji wydarzeń kulturalnych       
i sportowych w roku 2024, łączne plakaty        
i promocja w social media, w tym także 
wspó łpraca z Informacją Turystyczną             
w zakresie promocji usług i przekazywania 

informacji od przedsiębiorców z branży 
turystycznej.


5. Wspó łpraca z Zachodniomazurską 
Regionalną Organizacja Turystyczną   oraz 
Wa r m ińs k o - m a z u r s k a R e g i o n a l ną 
Organizacją Turystyczną, która ma na celu 
promocję regionu Warmii i Mazur oraz Mazur 
Zachodnich, w tym Iławy. W ramach naszej 
współpracy odbyły się m.in.: 


Działania ZLOT:

• 98 000 unikalnych użytkowników odwiedziło 

s t r o n ę i n t e r n e t o w ą : h t t p s : / / m a z u r y -
zachodnie.pl/, generując ponad 1,49 mln 
wyświetleń.


• k a m p a n i e p r o m o c y j n e w m e d i a c h 
społecznościowych w tym roku dotarły do 
blisko 900 000 osób w Polsce i za granicą.


• Dzięki grantowi Google Ads o wartości do       
10 000 USD miesięcznie prowadzimy stałą 
promocję regionu, obejmującą m.in. bazę 
noclegową i najważniejsze atrakcje turystyczne 
w n a j p o p u l a r n i e j s z e j w y s z u k i w a rc e 
internetowej w Polsce.


• W ramach study tours gościliśmy dziennikarzy 
n a j w i ę k s z y c h m e d i ó w w k r a j u ,                         
co zaowocowało publikacjami o zasięgu         
ok. 800 000 odbiorców.


• Z o rg a n i z o w a n o c y k l t r z e c h s z k o l eń 
skierowanych do Właścicieli i pracowników 
h o t e l i , p e n s j o n a t ó w, a g r o t u r y s t y k , 
wypożyczalni sprzętu, firm żeglarskich. 
Przewodników turystycznych i pracowników 
informacji turystycznych. Pracowników 
jednostek samorządowych zajmujących się 
promocją turystyki.


 


Działania W-MROT:

• Zamieszczenie na portalu regionalnym artykułu 

atrakcjach Pojezierza Iławskiego –  
w tym o mieście Iława: https://mazury.travel/
odkryj-najdluzsze-jezioro-w-polsce-oraz-inne-
atrakcje-pojezierza-ilawskiego/


• Zamieszczenie na portalu regionalnym artykułu 
o bezpłatnych spacerach  z przewodnikiem       
w regionie – w tym po Iławie: https://
mazury.travel/bezplatne-spacery-i-atrakcje-w-
regionie/


• Posty o Iławie na social mediach sprzężonych 
z regionalnym portalem www.mazury.travel
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Finałowa gala wydarzenia „Moda na recykling”
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W 2024 roku, jedynym wydarzeniem, które zostało 
zrealizowane w ramach współpracy z naszymi miastami 
partnerskimi była wymiana młodzieży Iława-Tholen w dniach 
27 maja – 1 czerwca 2024. 

Uczniowie z iławskiej Szkoły Podstawowej nr 3 mieli okazję 
wziąć udział w wyjątkowej wymianie młodzieży z miastem 
partnerskim Tholen w Holandii . Pięć dni pe łnych 
niezapomnianych przygód, nauki i nowych doświadczeń 
dostarczyło uczestnikom wielu wrażeń oraz przyczyniło się do 
zacieśnienia więzi między naszymi miastami. 

Uczniowe rozpoczęli pobyt od wizyty w Calvijn College, gdzie 
zwiedzali szkołę i mieli okazję przyjrzeć się zajęciom oraz 
pracom projektowym wykonywanym przez holenderskich 
uczniów. Następnie odwiedzili ratusz, gdzie niespodzianką był 
widok flagi miasta Iławy powiewającej na maszcie przed 
budynkiem. Pani burmistrz Mar leen Si jbers wraz                        
z pracownikami urzędu oraz wolontariuszami przywitała 
uczniów w holu, a następnie w szczególnym pomieszczeniu 
ratusza, upamiętniającym współpracę partnerską naszych 

miast, wygłosiła przemowę powitalną. Uczniowe z Iławy 
wręczyli list oraz pamiątkowy prezent od burmistrza miasta 
Iławy, pana Dawida Kopaczewskiego.

Podczas dalszej części wizyty zwidzili ratusz, w tym salę 
sesyjną, gabinet pani burmistrz oraz podziemne archiwum, 
gdzie przechowywane są najstarsze dokumenty związane        
z mieszkańcami i historią miasta Tholen. Kolejnym punktem 
programu była wizyta w nowoczesnej placówce edukacyjnej, 
mieszczącej pod jednym dachem cztery szkoły. Szczególne 
zainteresowanie wzbudzi ły oryginalne rozwiązania 
architektoniczne, przestrzeń przyjazna uczniom oraz 
nowatorskie metody nauczania.

Ostatnim punktem programu było zwiedzanie starego miasta 
Tholen. Na liście obiektów znalazły się młyn, klimatyczne 
uliczki z pięknymi kamienicami oraz średniowieczny kościół,    
w którym mieliśmy okazję wysłuchać koncertu organowego    
w wykonaniu jednego z rodziców rodzin goszczących. 

Wspaniałą niespodzianką był Mazurek Dąbrowskiego, którego 
dźwięk wypełnił mury świątyni.

Wymiana młodzieży zrealizowana została w ramach projektu 
dofinansowanego z Urzędu Marszałkowskiego Województwa 
Warmińsko-Mazurskiego, konkursu WM dla WM oraz               
z Urzędu Miasta Iławy.
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Miasta partnerskie
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Iławskie Centrum Kultury 

Miejska Biblioteka 
Publiczna 

Iławskie Centrum Sportu, 
Turystyki i Rekreacji 



Miniony rok był czasem intensywnej pracy    
i l icznych sukcesów, zarówno pod 
względem frekwencji, jak i rozwoju naszej 
oferty programowej. Organizowane przez 
n a s w y d a r z e n i a p r z y c iąg a ły w i e l u 
uczestników, a ich różnorodność i jakość 
przyczyniły się do wzrostu zainteresowania 
kulturą wśród mieszkańców. Kluczowym 
aspektem nasze j dz ia ła lnośc i by ła 
współpraca z lokalną społecznością oraz 
instytucjami ogólnopolskimi, co pozwoliło na 
realizację jeszcze bardziej ambitnych 
przedsięwzięć. W 2024 roku z powodzeniem 
kontynuowaliśmy naszą misję, organizując 
liczne festiwale, koncerty, wystawy sztuki, 
spektakle teatralne, warsztaty oraz pokazy 
filmowe. Podobnie jak w latach ubiegłych, 
n a n a s z y c h s c e n a c h g o ś c i l i śm y 
utalentowanych artystów, którzy dostarczyli 
publiczności niezapomnianych wrażeń. 
Jesteśmy przekonani, że wszystkie nasze 
przedsięwzięcia wpisały się w potrzeby          
i oczekiwania odbiorców, stając się ważnym 
elementem życia kulturalnego miasta. Dzięki 
naszym działaniom przyczyniliśmy się także 
do promocji Iławy, budując jego pozytywny 
w i z e r u n e k n a a r e n i e r e g i o n a l n e j                      
i ogólnopolskiej.




Liczba uczestników wydarzeń 

organizowanych przez ICK w 2024 r. 

60 870 osób (+8 112 r/r)
 

Iławskie Centrum Kultury
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Wydarzenia realizowane przez ICK

Liczba wydarzeń

Wydarzenia plenerowe

Liczba biletowanych wydarzeń
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REALIZACJA WYDARZEŃ 
Najważniejsze wydarzenia 
Dni Iławy 
Termin: 07.07.2024 r. 
Miejsce: Boisko przy basenie miejskim

W dniu 7.07.2024 r. odbyła się impreza Dni 
Iławy z koncertami największych gwiazd.          
Na scenie wystąpił Oskar Cyms, zespół KOMBI 
Łosowski oraz zespół Lady Pank.

Wydarzenie poprowadził: Mariusz "KORPOL" 
Korpoliński.

Sprzedaż biletów – 6247 sztuk 

Soundlake Festival (V edycja) 
Termin: 27.07.2024 r. 
Miejsce: Amfiteatr Miejski im. Louisa Armstronga

W dniu 27.07.2025 r. odbyła się piąta edycja      
IŁAWA SOUNDLAKE FESTIVAL w Amfiteatrze 
Miejskim im. Louisa Armstronga w Iławie.          
Na scenie wystąpili: 
•Daria ze Śląska,

•Nosowska,

•Kwiat Jabłoni.


Po koncertach widzowie mieli możliwość 
skorzystania z After Party w Strefie Chillout,         
w programie: "DJ VLODECKY SET - 5 YEARS of 
SOUNDLAKE"

Atrakcje czekały także na najmłodszych w strefie 
animacji, którą w sali gimnastycznej Szkoły 
Podstawowej nr 3 przygotowali partnerzy:

•Stowarzyszenie Kulturalno Artystyczne Sart,

•Hufiec ZHP Iława,

•COOL SCHOOL Szkoła Języka Angielskiego       
i Matematyki,

•Niepubliczne Przedszkole Pluszak,


•Edukido - zajęcia edukacyjne z klockami LEGO,

•Fabryka Inicjatyw Obywatelskich,

•MathRiders – matematyka d la dz iec i                    
i młodzieży,

•Gregor Academy - kursy z przedmiotów 
s z k o l n y c h , k u r s y p r z y g o t o w u j ą c e                      
do egzaminów, Angielski, Polski, Matematyka,

•Intermarche Iława, Bartłomiej Ulatowski. 
Prowadzący wydarzenie: Tomasz Więcek. 


Sprzedaż biletów – 2300 sztuk 

Międzynarodowy Festiwal Jazzu 
Tradycyjnego Old Jazz Meeting Złota Tarka 
Termin: 11-13.08.2023 r. 
Miejsce: Miejsce: Amfiteatr Miejski im. Louisa 
Armstronga.

Festiwal odbył się w dniach 09-11.08.2024 r. 
pod Honorowym Patronatem Marsza łka 
Województwa Warmińsko-Mazurskiego Marcina 
Kuchcińskiego. Amfiteatr im. Louisa Armstronga 
w Iławie na trzy dni wypełnił się jazzową 
muzyką, artystami z Polski i z zagranicy oraz 
wspaniałą publicznością.
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Gospodarzami wydarzenia byli: Samorząd 
Miasta Iławy z Burmistrzem Iławy Dawidem 
Kopaczewskim oraz Iławskie Centrum Kultury     
z dyrektorką Lidią Miłosz.

Wydarzenie prowadził Paweł Sztompke.

Międzynarodowy Festiwal Jazzu Tradycyjnego 
Old Jazz Meeting „Złota Tarka” to święto jazzu, 
które na stałe wpisało się w kalendarz polskiej 
muzyki. Miłośnicy tradycyjnego jazzu licznie 
uczestniczą w festiwalu, który od 30 lat odbywa 
się w Iławie. Iławskie Centrum Kultury wraz          
z dy rek to rem ar tys tycznym Grzechem 
Piotrowskim konsekwentnie podtrzymuje wysoki 
poziom festiwalu, co roku proponując szeroki 
wachlarz najwybitniejszych nazwisk polskich         
i zagranicznych artystów sceny jazzowej.


Międzynarodowemu Festiwalowi Old Jazz 
Meeting Złota Tarka towarzyszyło również wiele 
wydarzeń w przestrzeni miasta m.in.

• Jazz na statku Ilavia z koncertami jazzowego 

kwartetu smyczkowego.

• Improwizacje Papierowej Orkiestry Jazzowej 

Bajkowego Przedszkola w Magicznym Domu. 
Uczestnicy przygotowywali się do występu 
przez dwa tygodnie pod opieką instruktora 
Andrzeja Kozłowskiego.


•Wystawa jazzowa w Galerii Ist-art iławskiego 
rzeźbiarza Marka Kałuży.


Sprzedaż biletów – 1262 sztuk w tym            
642 karnety. 

 
ROCK nad Jeziorakiem 
Termin: 24.08.2024 r. 
Miejsce: Amfiteatr Miejski im. Louisa Armstronga

W dniu 24.08.2024 r. w Amfiteatrze Miejskim im. 
Louisa Armstronga odbyła się impreza ROCK 
NAD JEZIORAKIEM. Na scenie wystąpili:

•Closterkeller

•Muchy

• TITUS TOMMY GUNN

Wydarzenie prowadził: Tomasz Więcek.

Sprzedaż biletów- 292 sztuk 

 

W dniu 29.05.2024 r w Kinoteatrze "Pasja"        
w Iławie odbyła się gala z okazji Dnia Działacza 
Kultury. Wydarzenie rozpoczęło się pokazem 
świetlno – dźwiękowym zaprojektowanym           
i zrealizowanym przez Mariusza Ziółkowskiego  
i Sebastiana Ewertowskiego – pracowników 
Iławskiego Centrum Kultury. Galę poprowadziła 
Lidia Miłosz, Dyrektorka Iławskiego Centrum 
Kultury.

Do konkursu o Nagrodę Burmistrza Miasta 
Iławy w dziedzinie kultury w 2024 r. wpłynęło 
12 wniosków. Nominacje dotyczyły osób, które 
aktywnie zajmują się twórczością artystyczną, 
działają na rzecz upowszechniania kultury         
w mieście, godnie reprezentując gminę miejską 
Iławę, a także instytucji i osób prywatnych, 
wsp ie ra jących rozwó j ku l tu ry. Wś ród 
nagrodzonych znaleźli się znani wszystkim 
twórcy o ugruntowanej pozycji, jak również 
młodzi twórcy kultury, rozpoczynający swoją 
drogę.

Po analizie wniosków przyznano:

• 5 nagród finansowych za osiągnięcia 

artystyczne, upowszechnianie kultury, ochronę 
dziedzictwa oraz całokształt działalności,


• tytuł Mecenasa Kultury,

• 3 wyróżnienia niefinansowe. 
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Wizyta studyjna 10-12 lipca 2024 
W ramach programu Narodowego Centrum 
Kultury "Zaproś nas do siebie 2024", przez trzy 
dn i , I ławskie Centrum Kul tury gości ło 
przedstawicieli 14 instytucji kultury z różnych 
miejsc Polski.

Tematem przewodnim spotkania było budowanie 
oferty programowej opartej na współpracy ze 
społecznością lokalną.


II Iławski Przegląd Talentów „Scena jest 
Twoja" odbył się w dniu 21 października 2025 r. 
w Kinoteatrze . Podczas przeglądu wystąpiło    
30 uczestników, które oceniła komisja.





Przegląd i konkurs odbyły się pod patronatem 
B u r m i s t r z a M i a s t a I ł a w y D a w i d a 
Kopaczewskiego. Zostały zainicjowane w 2023 r. 
przez Lidię Miłosz, Dyrektorkę Iławskiego 
Cent rum Ku l tu ry i Burmis t rza Dawida 
Kopaczewskiego, by wspierać rozwój talentów      
i stwarzać możliwość zaprezentowania się 
u ta lentowanym osobom przed szerszą 
publicznością. 


RuszajMy w Miasto w ramach partnerstwa 
lokalnego 
Iławskie Centrum Kultury pozyskało 47.281,82 zł 
dofinansowania ze środków Ministra Kultury         
i Dziedzictwa Narodowego w ramach programu 
Narodowego Centrum Kultury: Dom Kultury+ 
Edycja 2024, Zadanie II Partnerstwo Lokalne na 
realizację projektu partnerskiego pt. „Kultura      
w sąsiedztwie”.


Zadanie stanowi ło kolejny etap rozwoju 
Iławskiego Centrum Kultury. Założeniem projektu 
było wzmocnienie zasobów Iławskiego Centrum 
Kultury oraz rozwinięcie kapitału społeczno- 
kulturalnego naszego miasta. Tym razem 
skupiliśmy się na roli partnerstwa lokalnego        
w aktywizowaniu społeczności i współtworzeniu 
oferty kulturalnej. Podczas realizacji wskazanych 
w projekcie zadań, pracownicy Iławskiego 
Centrum Kultury wraz z partnerami przeszli serię 
szkoleń dotyczących pracy ze społecznością 
lokalną, współtworzenia oferty kulturalnej              
i rozpoznawania wzajemnych potrzeb z troską     
o w z r o s t p o c z u c i a w s p ó l n o t o w o ś c i                      
z odbiorcami. Wybrane i opracowane działanie 
zostało wykonane w nawiązanym partnerstwie     
i poddane ewaluacji.


10 października w Kinoteatrze odbył się 
Konwent w ramach Programu Dom Kultury + 
Edycja 2024, Zadanie I - Inicjatywy Lokalne 
dedykowany instytucjom kultury. Wydarzenie 
zgromadziło przedstawicieli domów kultury oraz 
ekspertów z zakresu zarządzania kulturą               
i animacji społecznej, którzy wspólnie analizowali 
aktualne wyzwania w sektorze kultury oraz 
poszukiwali nowych rozwiązań na rzecz 
integracji i rozwoju społeczności lokalnych. 
Wydarzenie zgromadziło osoby pracujące           

w instytucjach kultury, animatorów kulturalnych 
oraz przedstawicieli instytucji i organizacji.

W imieniu wszystkich gospodarzy powitała 
uczestników Lidia Miłosz, Dyrektorka Iławskiego 
Centrum Kultury, podkreślając znaczenie tego 
wydarzenia dla Iławy i dla rozwoju współpracy 
sektorze kultury. Bohdan Skrzypczak, Prezes 
Stowarzyszenia Centrum Wspierania 
Aktywności Lokalnej CAL, podzielił się 
refleksjami na temat wyzwań i szans stojących 
przed lokalnymi partnerstwami i opowiedział        
o historii programu, odwołując się również do 
jego pierwszej części – „Inicjatyw lokalnych". 
Michał Rydzewski, Zastępca Dyrektora ds. 
Profesjonalizacji i Wsparcia Sektora Kultury 
oraz Stypendiów, powitał zgromadzonych, 
podkreślając znaczenie budowania silnych relacji 
między instytucjami kultury na poziomie 
lokalnym. Następnie głos zabrała Anna Pasznik, 
Zastępczyni Kierownika   Działu   Programów  
Dotacyjnych  Narodowego  Centrum  Kultury i 
koordynatorka programu Dom Kultury+. 
Przybliżyła ideę konwentu oraz jego główne cele. 
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ŚRODKI ZEWNĘTRZNE 
Kwotą 496 256,82 zł zł. pozyskanych w ramach 
programów zewnętrznych dofinansowano 
działania programowe Iławskiego Centrum 
Kultury. Instytucja złożyła łącznie 10 wniosków 
na działania miękkie oraz zadania inwestycyjne. 
Trzy wnioski zostały rozpatrzone pozytywnie: 
„Kultura w sąsiedztwie” w Programie Dom 
Kultury + Zadanie II Partnerstwo lokalne 
Narodowego   Centrum   Kultury oraz   „Polska 
istnieć będzie…” w  Programie

„Niepodległa – edycja 2025” Biura Programu 
„Niepodległa” oraz „Wniosek o przyznanie 
środków Krajowego Funduszu Szkoleniowego”. 
Działania te zostały zrealizowane w 2024 roku 
zgodnie z założeniami oraz poprawnie rozliczone 
z instytucjami dotującymi – wyjątkiem jest 
dofinansowanie otrzymane z Krajowego 
Funduszu Szkoleniowego ze względu na 
kontynuację projektu w 2025 roku. W listopadzie 
2024 roku nasza instytucja złożyła trzy wnioski    
w Programach Ministra Kultury i Dziedzictwa 
Narodowego: Infrastruktura domów Kultury oraz 
dwa w programie Muzyka. Trwa ocena złożonych 
projektów.

Wybrane projekty 
„Kultura w sąsiedztwie” (47.281,82 zł) 
Projekt został zrealizowany. Informacje o 
projekcie zostały zamieszczone na stronie 
internetowej Iławskiego Centrum Kultury: https://
ick.miastoilawa.pl/w-ick/projekty/kultura-w-
sasiedztwie 

„Polska istnieć będzie” (59.225,00 zł) 
Nasza instytucja dzięki wsparciu z Biura 
Programu „Niepodległa” zorganizowała cykl 

działań o charakterze edukacyjno-artystycznym 
mających na celu pogłębienie świadomości 
wartości, jaką jest dla Polaków niepodległość. 
Poprzez realizację zaplanowanych w projekcie 
zadań zadbaliśmy o stymulację wszystkich grup 
wiekowych odbiorców, a w szczególności           
o młodzież w kwestii wzmocnienia odczuwania 
przynależności narodowej oraz roli polskiego 
czynu niepodległościowego.  

M i ę d z y n a r o d o w y F e s t i w a l J a z z u 
Tradycyjnego Old Jazz Meeting „Złota Tarka”  
(243.950,00 zł) ma stałe miejsce w kalendarzu 
wydarzeń kulturalnych w Polsce. 54. edycja 
festiwalu odbędzie się w Iławie w dniach 08-10 
sierpnia 2025 r. w Amfiteatrze im. Louisa 
Armstronga. Dzięki udziałowi w projekcie 
największych gwiazd polskiego i światowego 
jazzu, iławski festiwal będzie największym 
wydarzeniem artystycznym tego gatunku            
w województwie warmińsko- mazurskim, 
zajmując wysoką pozycję wśród renomowanych 
jazzowych festiwali polskich i europejskich. 
Program festiwalu obejmie: koncerty artystów 
jazzowych, paradę jazzową, mszę jazzową oraz 
wydarzenia towarzyszące: edukacyjne wystawy 
czasowe, projekcje filmowe, bal jazzowy w parku 
miejskim, jazzowy rejs Ilavią po wodach 
Jezioraka.


P r o j e k t o p r a c o w a n i a d o k u m e n t a c j i 
technicznej dla obiektu Osiedlowego Domu 
Kultury (141.000,00 zł), położonego przy            
ul. Marii Skłodowskiej-Curie 26a, 14-200 Iława 
(dz. nr 25/1, obręb IŁAWA 2, 0002). Celem 
dokumentac j i j es t nadan ie budynkowi 
nowoczesnych funkc j i p rzes t r zennych                   

i użytkowych, umożliwiających prowadzenie 
dz ia łań ku l tura lnych oraz edukacy jno-
animacyjnych na rzecz społeczności lokalnej 
Iławy. Sporządzenie dokumentacji stanowi 
pierwszy etap prac zmierzających do utworzenia 
n o w o c z e s n e g o C e n t r u m E d u k a c y j n o -
Kulturalnego na bazie istniejącego obiektu. Plan 
ten jest wynikiem diagnozy i analizy potrzeb 
mieszkańców w zakresie edukacji kulturalnej, 
opracowanej w ramach projektu „Kultura – 
wspólna sprawa. Diagnoza społeczności lokalnej 
w I ławie” rea l i zowanego w programie 
Narodowego Centrum Kultury „Dom Kultury+ 
Inicjatywy społeczne 2021”. Inwestycja obejmie 
projekt i modernizację budynku, który znajduje 
się w bardzo złym stanie technicznym i wymaga 
kompleksowej przebudowy oraz remontu.  

 

Kultura, sport i rekreacja

58
> > Przejdź do spisu treści < <



CENTRUM EDUKACJI KULTURALNEJ 
LibrusGo 
Platforma LibrusGo została uruchomiona            
w Iławskim Centrum Kultury w 2023 roku. Testy     
i w p r o w a d z e n i e d a n y c h p o p r z e d z i ł y 
uruchomienie, które nastąpiło w marcu 2024 
roku. Wtedy również Instytucja wprowadziła 
elektroniczną odpłatność za zajęcia. Jednak 
prawid łowa obs ługa platformy wymaga ła 
rozpowszechnienia i ujednolicenia jej działania     
w ramach CEKu. Główne zmiany obejmowały:

•Zapisy na zajęcia. Wraz z rozpoczęciem 
nowego roku zapisy na zajęcia artystyczno-
kulturalne odbywają się wyłącznie przez 
platformę LibrusGo.

•Płatności również są realizowane poprzez tę 
platformę. Wyjątek zrobiono dla osób starszych, 
którym umożliwiono bardziej tradycyjne formy 
płatności (gotówka i przelew), jednak jeszcze 
nikt z tej opcji nie skorzystał.

•Koordynatorka CEKu ukończyła szkolenie         
z obsługi LibrusGo i pozostaje w stałym 
kontakcie z zespołem wsparcia technicznego, 
aby skutecznie rozwiązywać problemy 
uczestników.

•Została skrócona droga zapisów dzięki 
artykułowi na stronie internetowej Iławskiego 
Centrum Kultury, który zawiera dokładną 
instrukcję zapisów, kilka linków prowadzących 
prosto do formularza zapisu, a na plakatach 
promujących zajęcia dodano kody QR, również 
prowadzących prosto do formularza zapisu.


W przyszłości koordynatorka CEKu planuje 
jeszcze bardziej uprościć proces zapisu, 
skracając liczbę kroków, jakie musi wykonać 
użytkownik. Planowane jest również rozszerzenie 
o f e r t y za jęć ku l t u ra l no -a r t ys t ycznych                   
w kalendarzu Iławskiego Centrum Kultury.


Rozszerzenie oferty zajęć 
Istotnym krokiem było poszerzenie naszej oferty 
edukacyjnej. W tym roku pojawiły się nowości 
takie jak:

•Zabawy teatralne dla dzieci w wieku 5–8 lat.

•Zajęcia ceramiczne dla dzieci i młodzieży     
(10–18 lat);

•Zajęcia sztuki scenicznej i cyrkowej będące 
odpowiedzią na potrzeby rodziców, których 
dzieci brały udział w projekcie „Niepodległa”       
z okazji obchodów Święta 11 Listopada. Zajęcia 
te są ich kontynuacją.

•Grupowe zajęcia wokalne – oferta skierowana 
do osób , k tó re chcą rozw i j ać swo je 
umiejętności wokalne w grupie.


Niestety, nie wszystkie nowości spotkały się         
z oczekiwanym zainteresowaniem. Z powodu 
n iewystarcza jące j l i czby chę tnych n ie 
uruchomiliśmy zapowiadanych i promowanych:

Zajęć fotograficznych oraz Warsztatów                
z k re a t y w n e g o p i s a n i a z e l e m e n t a m i 
dziennikarstwa.


PROMOCJA I REKLAMA 
Działania w Internecie Iławskiego Centrum 
Kultury: 
•strona internetowa ICK,

•strona dedykowana wydarzeniu,

•Facebook ICK,

•profile dedykowane wydarzeniom,

•grupa „Dzieje się w Iławie”,

•udostępnienia w grupach,

•profil na Instagramie ICK,

•profil dedykowany na Instagramie,

•@threads,

•Youtube ICK.


Wydarzenia Iławskiego Centrum Kultury są 
ogłoszone na stronie internetowej Iławskiego 
Centrum Kultury: www.ick.miastoilawa.pl

•w zakładce wydarzenia, wyróżnione dodatkowo 
w tzw. karuzeli, która odsyłała do wydarzenia;

•w zak ładce: Imprezy jest osobny kafel                
z i n f o r m a c j a m i t y p o w o z w i ą z a n y m i                      
z wydarzeniem: https://ick.miastoilawa.pl/
imprezy

 

I ł a w s k i e C e n t r u m K u l t u r y m a p r o fi l                    
na Facebook (8,7 tys. obserwujących): https://
www.facebook.com/ickilawa/

Wydarzenia mają także swoje dedykowane 
profile na Facebooku, gdzie z wykorzystaniem 
dostępnych form publikacji były zapowiadane 
wydarzenia, tj. posty, posty wyróżnione, grafiki, 
zdjęcie w tle, relacje, rolki, video.

Profi l Z łote j Tark i zgromadz i ł 3 ,8 tys . 
obserwujących

https://www.facebook.com/zlotatarka/

Profil I ława Soundlake Festival 3,4 tys. 
obserwujących

https://www.facebook.com/soundlakefestival/ 
Profil Legendy Motoryzacji 697 obserwujących 
https://www.facebook.com/legendymotoryzacji/

Profil Rock nad Jeziorakiem (utworzony w tym 
r o k u 3 3 3 o b s e r w u j ą c y c h ) h t t p s : / /
www.facebook.com/Rocknadjeziorakiem/

Są tworzone wydarzenia na Facebooku oraz 
udostępniane posty w grupach.

ICK utworzyło i prowadzi grupę na Facebooku: 
„Dzieje się w Iławie” (1,6 tys. obserwujących)

W celach promocji wykorzystywany był także 
profil ICK na Instagramie oraz @threads.
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O wydarzeniach informacje udostępniały 
serwisy 
•Iława,

•Informacja Turystyczna,

•Urlop w Iławie,

•Iława Inspiruje,

•Mazury Zachodnie.

 

Inne działania 
•spoty promujące wydarzenia na Youtube ICK,

•spoty promujące wydarzenia na ekranie Kina 
„Pasja” w Iławie,

•spoty video promujące wydarzenia,

•grafiki udostępniane na totemie w Kinie „Pasja”,

•plakaty w gablotach,

•plakaty na przystankach autobusowych,

•plakaty w sąsiednich miejscowościach,             
np. Susz,

•banery na ulicy Iławy,

•newsletter,

•prośby o udostępnienia we wspó łpracy             
ze szkołami, innymi instytucjami,

•publikacje przez patronów medialnych,

•publ ikacje przez sponsorów, patronów                 
i współpracujące instytucje.

 

Dodatkowe, komercyjne działania promocyjne 
•BILETYNA, za poś redn i c twem k tó re j 
sprzedawaliśmy bilety stworzyła w swoim 
zakresie Landing Page, gdzie mogliśmy 
dodawać logo patronów i mieć wpływ na treść 
Link do strony: https://biletyna.pl/Ilawa-
Soundlake-Festival. O wydarzeniu informowali 
w swoich kanałach komunikacji. Kampania 
r e k l a m o w a p o s t ó w s p o n s o r o w a n y c h 
realizowana przez Biletyna w swoich kanałach 
komunikacj i na Facebook i Instagram. 
Dodatkowo Biletyna realizowała projekt Biletyna 

Festival Tour i odwiedzili nas na festiwalu 
promując wydarzenie. 
•Reklama w TVP 3 Olsztyn Reklama                  
w Multikinie 
•Reklama w dodatku Gazety Olsztyńskiej 
„Gazeta Wakacyjna” 
•Reklama w RADIO ESKA IŁAWA


Analiza efektów pokazuje znaczący wzrost liczby 
użytkowników odwiedzających stronę - 116 
tysięcy nowych użytkowników. Zasięg w Google 
wyniósł 258 tysięcy, co potwierdza skuteczność 
działań SEO. Dodatkowo wykorzystano nowe 
możliwości promocji, takie jak aplikacja mobilna, 
nowa grupa i profil na Facebooku, Threads oraz 
wspó łpracę z PAP. Ważnym elementem 
wizerunkowym były patronaty medialne przy 
dużych wydarzeniach, m.in. TVP3 Olsztyn, ESKA 
i JAZZ PRESS.


Największy   ruch   na   stronie   pochodził                
z   Google,   co   podkreśla   dominację   SEO           
w p o z y s k i w a n i u o d b i o r c ó w . W ś r ó d 
najpopularniejszych sekcji serwisu znalazły się: 
repertuar kina, wydarzenia, Dni Iławy oraz bilety. 
Wysoka liczba nowych użytkowników potwierdza 
rosnące zainteresowanie ofertą instytucji.


Analiza najlepiej dostępnych treści wykazała, że 
największym zainteresowaniem cieszyły się letnie 
wydarzenia, takie jak Dni Iławy i Iława Soundlake 
Festival. Dużą popularność miały również 
repertuar kina oraz informacje o biletach. 
Sezonowa aktywność użytkowników w lipcu 
wskazuje na skuteczność promocji letnich 
w y d a r z e ń , a w y s o k a l i c z b a n o w y c h 
odwiedzających przyczynia się do większego 
rozpoznania działalności Iławskiego Centrum 
Kultury. Patronaty mediów ogólnopolskich 

pozwalają na dotarcie do odbiorców w całej 
Polsce.


Do największych sukcesów należy silna pozycja 
w Google i efektywność działań SEO, co 
prze łoży ło s ię na dużą l iczbę nowych 
użytkowników. Udana promocja letnich wydarzeń 
oraz współpraca z mediami znacząco wpłynęły 
na ich popularność.


G łównym wyzwaniem pozostaje spadek 
aktywności jesienią, gdy profile społecznościowe 
są mniej aktywne aż do kolejnych wydarzeń. 
Dodatkowo konkurencja z innymi wydarzeniami 
w chłodniejszych miesiącach wpływa na spadek 
zasięgów. Warto również podjąć działania, które 
zachęcą użytkowników do większej aktywności    
w mediach społecznościowych, takich jak 
komentowanie i angażowanie się w dyskusje 
online.
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KINOTEATR PASJA 

W 2024 roku liczba widzów w Kinoteatrze „Pasja” 
wyniosła 49 393, co stanowi znaczący wzrost         
w porównaniu do lat poprzednich. W 2023 roku 
odnotowano 42 319 widzów, a w roku 2022 –         
43 232, co oznacza, że wartości te były do siebie 
zbliżone.

Warto zauważyć, że w 2023 roku kino było 
nieczynne przez dwa miesiące z powodu remontu, 
co zdecydowanie wpłynęło na niższą statystykę na 
koniec roku. Jednak porównując rok 2023 z 2022, 
gdzie kino działało bez przerw, widać, że różnice są 
niewielkie. Tym bardziej imponujący jest wzrost       

w 2024 roku, który pokazuje znacznie większe 
zainteresowanie widzów. 

Rok 2024 rozpoczęliśmy zakończeniem remontu 
sali oraz holu, który obejmował wymianę foteli 
kinowych, wymianę wykładziny, malowanie oraz 
w y m i a n ę t k a n i n y a k u s t y c z n e j . D z i ę k i 
przeprowadzonym pracom zwiększyliśmy komfort 
odwiedzających nas widzów. Podczas oficjalnego 
otwarcia kinoteatru zaprezentowane zostały efekty 
przeprowadzonego remontu, uczestnicy zostali 
zaproszeni do obejrzenia pokazu świetlno-
muzycznego pracowników technicznych ICK oraz 
wyświetlono film familijny Wonka. 


Tak jak w roku ubiegłym, pracownicy kina „Pasja” 
zajmowali się bieżącym funkcjonowaniem 
kinoteatru ale również angażowali się w różnorodne 
inicjatywy organizowane przez Iławskie Centrum 
Kultury, wspierając wydarzenia kulturalne                   
i społeczne na wielu płaszczyznach. Brali aktywny 
udział w organizacji takich wydarzeń jak Wielka 
Orkiestra Świątecznej Pomocy, Noc Muzeów, 
wernisaże i wystawy, a także spektakle teatralne. 
Wspierali również imprezy plenerowe, gale oraz 
inne uroczystości odbywające się w sali kinowej.

Ponadto nieustannie podnosili swoje kwalifikacje, 
uczestn icząc w szkoleniach, webinarach                   
i wydarzeniach branżowych. Dzięki temu mogli 
zdobywać nową wiedzę, śledzić najnowsze trendy 
w kinematografii i organizacji eventów, a także 
doskonalić swoje umiejętności w zakresie obsługi 
widzów, promocji czy zarządzania wydarzeniami.    
W efekcie wpływało to na wyższą jakość usług, 
lepsze dopasowanie repertuaru do oczekiwań 
widzów oraz sprawniejszą organizację wydarzeń 
kulturalnych.

W 2024 roku kontynuowaliśmy większość cykli 
wprowadzonych na przestrzeni trzech ostatnich lat:

Kino Przyjazne Sensorycznie - dostosowanie 
seansu polega na zmianie natężenia oświetlenia 
oraz dźwięku, by doświadczenie oglądania filmu    

na dużym ekranie uczynić maksymalnie przyjaznym 
nadwrażliwym zmysłom.




Seans dla Seniora - podczas pokazu w tym cyklu 
wyświetlany jest film wyselekcjonowany przez 
pracowników kina i dedykowany konkretnie tej 
grupie odbiorców z uwzględnieniem przekazanych 
nam przez widzów potrzeb.

Kino Konesera , czyli pokazy filmów skierowane 
do każdego widza, który ceni sobie ambitne seanse 
z niebanalną fabułą oraz historie, które wzbogacają 
swoim przekazem, prezentowanymi wartościami, 
czy walorami wizualnymi.

W 2 0 2 4 r o k u z o rg a n i z o w a l i śm y 4 z 5 
zaplanowanych wydarzeń:

Dzień Kobiet w Kinie Pasja – Impreza z okazji 
Dnia Kobiet w kinie Pasja była pełna atrakcji              
i wyjątkowej atmosfery. Całe wydarzenie miało      
n a c e l u u c z c z e n i e k o b i e t , o f e r u jąc i m 
n i e z a p o m n i a n e w r aże n i a . W h o l u k i n a , 
umieszczono stoiska dedykowane kobietom, gdzie 
sponsorzy przygotowali różnorodne upominki i 
produkty, które dostarczyły radości wszystkim 
uczestniczkom. Dodatkowo, w trakcie imprezy 
odby ły s ię konkursy z nagrodami, które 
wprowadziły rywalizację i zabawę, a każda z kobiet 
mogła poczuć się jak zwyciężczyni.
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Dzień Dziecka w Kinie Pasja – z tej okazji 
przyby łe do k ina dzieci   bra ły udzia ł                       
w konkursach z nagrodami, a każde z nich 
otrzymało upominek. Wydarzenie było pełne 
zabawy i uśmiechów, tworząc niezapomnianą 
atmosferę dla najmłodszych. W tym roku 
przygotowaliśmy coś również dla „starszych 
dzieci” i zorganizowaliśmy wieczorny maraton 
horrorów.

Wydarzenie było biletowane – sprzedano         
118 biletów.

Halloween w Kinie Pasja – W tym roku naszą 
coroczną imprezę halloweenową wzbogaciliśmy 
o dodatkowe atrakcje dla młodszych dzieci, 
rozszerzając ją poza tradycyjny maraton 
horrorów. Specjalnie dla najmłodszych widzów 
wyświetliliśmy film animowany Coco, a także 
zorganizowaliśmy konkursy z nagrodami, które 
cieszyły się dużym zainteresowaniem. Dzięki 
wsparciu zewnętrznego sponsora udało się 
również stworzyć w sali konferencyjnej specjalną 
„Strefę Hullo”, w której na uczestników czekały 
nowoczesne atrakcje, takie jak wirtualna                 
i rozszerzona rzeczywistość (VR i AR), długopisy 
3D, roboty oraz darmowy popcorn. Nowa 
f o r m u ł a w y d a r z e n i a s p o t k a ł a s i ę                            
z entuzjastycznym odbiorem, przyciągając 
zarówno dzieci, jak i całe rodziny.

Wydarzenie było biletowane – sprzedano          
166 biletów na seans filmu Coco i 218 biletów           
na maraton horrorów. 

Mikołajki w Kinie Pasja – na każde dziecko, 
które odwiedziło nas w tym dniu czekał 
świąteczny upominek, poza tym zorganizowany 
został konkurs, w którym można było wygrać 
atrakcyjne nagrody.

Wydarzenie było biletowane – sprzedano          
165 biletów.





W 2024 roku z okazji Nocy Muzeów Iławskie 
Centrum Kultury zaprosiło na wydarzenie

„Zakamark i Ku l tu ry” , k tóre odby ło s ię                   
w zabytkowym budynku kinoteatru. Uczestnicy 
wzięli udział w ekscytującej grze terenowej, która 
pozwoliła im odkrywać miejsca, do których na co 
dzień nie mają dostępu. Gra była okazją do 
zgłębienia historii i tajemnic obiektu. Podczas 
wieczoru pracownicy ICK opowiadali o swojej 
pracy, kulisach działalności centrum kultury oraz 
f a s c y n u jąc y c h a s p e k t a c h z w ią z a n y c h                   
z funkcjonowaniem kinoteatru, co pozwoliło 
uczestnikom spojrzeć na naszą pracę z zupełnie 
innej perspektywy. Na zakończenie odbył się 
wyjątkowy pokaz świetlno-muzyczny, w całości 
przygotowany przez pracowników technicznych 
ICK. 

Z okazji 50-lecia premiery filmu Gniazdo, który 
został nakręcony między innymi na Wyspie 
Wielkiej Żuławie, Iławskie Centrum Kultury 
zorganizowało spotkanie, które zgromadziło 
zarówno statystów, jak i sympatyków filmu. 
Wydarzenie stanowiło ważny punkt w historii 
lokalnej społeczności, oferując okazję do 
wspólnego celebrowania tego kultowego dzieła. 
Zaproszeni     statyści     podzielili     się     swoimi   

osobistymi     wspomnieniami i doświadczeniami 
związanymi z pracą na planie, co dodało 
autentyczności całemu spotkaniu. Dodatkowo, 
wydarzenie zostało wzbogacone wystawą zdjęć 
oraz projekcją samego filmu, tworząc przestrzeń 
do głębszej refleksji nad historią Wyspy Wielkiej 
Żuławy i jej związkiem z kinematografią.





Nowości w kinie Pasja 
W roku 2024 nasze kino poszerzyło ofertę            
o nowe cykle filmowe:

Krótka historia polskiego kina część II: twórcy 
osobni – to projekt realizowany we współpracy 
ze Stowarzyszeniem Kin Studyjnych. Podczas 
cyklu, raz w miesiącu wyświetlaliśmy klasyki kina 
p o l s k i e g o , k t ó re z o s t a ły w z b o g a c o n e                    
o komentarz wspaniałego specjalisty - Tomasza 
Kolankiewicza.

S w o ją d z i a ła l n ość ro z p o c zą ł r ó w n i e ż 
Młodzieżowy Klub Filmowy, do którego 
zapraszamy osoby powyżej 12 roku życia. 
Podczas spotkań oglądamy zarówno kultowe 
dzieła, jak i filmy, które często pomijane są          
w „mainstreamie”, rozmawiamy o tym, co 
z o b a c z y l i ś m y o r a z w y m i e n i m y s i ę 
spostrzeżeniami. To doskonała okazja, żeby 
spotkać ludzi z pasją, z którymi można nie tylko 
rozmawiać o kinie, ale też nawiązać nowe 
przyjaźnie.
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Kolejną nowością w naszym kinie jest autorski 
program edukacyjny Z Pasji do Edukacji, który 
p r z e z n a c z o n y j e s t d l a n a u c z y c i e l i , 
wychowawców oraz grup szkolnych. Program 
ma charakter cykliczny. Jego głównym celem 
jest zarażenie widzów naszą pasją i miłością      
do kina stąd jego nazwa „Z Pasji do Edukacji”. 
Projekcje filmowe odbywają się raz na kwartał       
i są przeznaczone dla różnych grup wiekowych 
( k l a s y 1 - 3 , 4 - 6 , 7 - 8 o r a z s z k o ł y 
ponadpodstawowe). W ramach cyklu, Kino 
"Pasja" wybiera film, datę oraz godziny ich 
wyświetlania. Większość filmów wzbogacona 
jest o wideoprelekcję wprowadzającą uczniów     
w dane zagadnienie.

W tym cyklu zamierzamy wyświetlać zarówno 
najnowsze filmy, jak i filmy starsze, polskie oraz 
zagraniczne, korespondujące z realizowanym 
przez szkołę programem edukacyjnym.


Ryzyka w kinie Pasja w 2025 r. 
W 2024 roku nasz projektor kinowy uległ usterce, 
która wymagała wymiany zepsutej części. 
Niestety, do naszego sprzętu nie są już 
produkowane nowe elementy, jednak udało nam 
się pozyskać je z innego używanego projektora. 
Ponieważ nie są one nowe, nie jesteśmy             
w stanie oszacować, jak długo projektor będzie 
jeszcze działał. Dodatkowo, ze względu na wiek 
sprzętu, nie jest on w stanie obsłużyć każdej 
kopii filmu, co spowodowało konieczność 
odwołania zaplanowanego maratonu Władcy 
Pierścieni. Projektor wymaga pilnej wymiany, aby 
zapewn ić da lsze funkc jonowan ie k ina                   
i możliwość wyświetlania filmów w najwyższej 
jakości. Kolejne usterki mogą spowodować 
całkowite zamknięcie kina do momentu zakupu 
nowego projektora. Iławskie Centrum Kultury 
skierowało wniosek do Polskiego Instytutu 

Sztuki Filmowej. Staramy się o uzyskanie 
dofinansowania zakupu nowego projektora. 





Współpraca z organizacjami pozarządowymi i 
grupami nieformalnymi 

Iławskie Centrum Kultury współpracuje z różnymi 
podmiotami. Zakres współpracy jest bardzo 
szeroki, a korzyści obopólne. Podmioty te biorą 
udział w przygotowaniu oprawy artystycznej 
różnych imprez i działań kulturalnych. Czasem 
jest to   działanie w oparciu o umowę, a czasem 

na zasadach wymiany usług. Iławskie Centrum 
Kultury wspiera promocją oraz zapleczem 
technicznym w ramach posiadanych możliwości 
kadrowych i sprzę towych. Udostępnia 
nieodpłatnie również swoje przestrzenie (salę 
k i n o t e a t r u , s a l ę k o n f e r e n c y j n ą o r a z 
pomieszczenia w Osiedlowym Domu Kultury) na 
p r ó b y i w y s tęp y r óżn y c h p o d m i o t ó w 
artystycznych pochodzących z Iławy. Bardzo 
szeroki zakres wsparcia jest udzielany 
instytucjom działającym na terenie miasta Iławy: 
sp rzę t , zasoby kad rowe , pa r tne rs twa 
organizacyjne.

Iławskie Centrum Kultury zarówno w planowaniu 
jak i realizacji zadań z zakresu upowszechniania 
kultury kieruje się spełnianiem oczekiwań wobec 
różnych grup spo łecznych ś rodowiska  
lokalnego.   W   tym   zakresie   ICK   współpracuje  
ze   stowarzyszeniami i organizacjami 
pozarządowymi np.: Państwową Szko łą 
Muzyczną, Uniwersytetem III Wieku, iławskim 
Związkiem Harcerstwa Polskiego, Wydziałem 
Polityki Społecznej UM Iławy, Warsztatem Terapii 
Zajęciowej, Powiatową Stacją Sanitarno-
E p i d e m i o l o g i c z ną , F a b r y ką I n i c j a t y w 
Obywatelskich, Stowarzyszeniem Artystów            
i Twórców w Iławie.

Iławskie Centrum Kultury prowadzi również 
działalność na rzecz osób starszych, nie 
zrzeszonych w żadnym z ww. stowarzyszeń. 
Wśród form i działań kulturalnych oferowanych 
tej grupie środowiskowej należy wymienić: 
spektakle teatralne, koncerty kameralne 
(operetkowe, poezja śpiewana), widowiska 
muzyczne.

ICK otwarte jest na pe łną wspó łpracę                 
ze wszystkimi organizacjami i stowarzyszeniami 
działającymi na terenie Iławy.
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Podsumowanie Finansowe 
Iławskie Centrum Kultury skutecznie realizuje 
swoją misję kulturalną i dynamicznie rozwija 
swoją działalność, osiągając imponujące wyniki 
finansowe. W 2024 roku przychód z działalności 
wyniósł 1.741.776,16 zł, a pozostałe przychody 
operacyjne – 45.475,96 zł. To oznacza wzrost 
o  26% (367.021,63 zł) w porównaniu do 2023 
roku oraz aż o 76% (774.019,03 zł) w stosunku 
do 2022 roku. Tak znacząca tendencja 
wzrostowa świadczy o rosnącej efektywności 
operacyjnej ICK oraz umacniającej się roli 
instytucji jako ważnego ośrodka kulturalnego        
i gospodarczego w regionie. Łączne koszty 
działalności wyniosły 5.472.201,74 zł. Pomimo 
in tensywnej dz ia ła lnośc i inwestycy jne j                   
i organizacji licznych wydarzeń i projektów, ICK 
zamknęło rok zyskiem w wysokości 262.896,83 
zł, co potwierdza stabilność finansową instytucji    
i jej zdolność do dalszego rozwoju. Cała ta 
kwota zostanie przeznaczona na fundusz 
rezerwowy, co świadczy o odpowiedzialnym         
i równoważonym zarządzaniu finansami.

 

Podsumowując działalność Iławskiego Centrum 
Kultury w 2024 roku, warto podkreślić szeroki 
zakres zrealizowanych inicjatyw oraz ich 
znaczenie dla lokalnej społeczności. Dzięki 
dotacji podmiotowej od samorządu Miasta Iławy 
w wysokości 3.825.000,00 zł i doskonałym 
w y n i k o m u z y s k a n y m z p r o w a d z o n e j 
działalności , Iławskie Centrum Kultury mogło      
z powodzeniem realizować liczne projekty 
ku l t u ra l ne , edukacy jne i a r t ys t yczne , 
wzbogacając ofertę kulturalną miasta. Jednym    
z k l u c z o w y c h p r z e d s i ę w z i ę ć p r z y 
zaangażowaniu środków zewnętrznych była 
modernizacja kinoteatru Pasja, polegająca         

na zakupie i montażu nowych foteli. Projekt ten 
został współfinansowany ze środków Polskiego 
Instytutu Sztuki Filmowej, który w 2023 roku 
przyznał na ten cel 200 000,00 zł w ramach 
konkursu „Rozwój kin 2022 – 1”. Dzięki 
wyborowi najkorzystniejszej oferty w przetargu, 
optymalne zarządzanie budżetem pozwoliło na 
efektywne wykorzystanie środków, co przełożyło 
się na zwrot niewykorzystanej kwoty 15.479,08 zł 
do PISF - u.

 

Miniony rok to także liczne wydarzenia 
artystyczne, warsztaty i festiwale, które 
przyczyniły się do rozwoju kultury w regionie, 
angażując zarówno mieszkańców, jak i artystów 
z całej Polski. W 2024 roku zakończyliśmy trzy 
projekty. Pierwszy, „Polska istnieć będzie…”, 
realizowany w ramach Programu Dotacyjnego 
Biura „Niepodległa” – edycja 2024, otrzymał 
dofinansowanie w wysokości 59.225,00 zł. 
Drugi, w ramach programu Dom Kultury+ Edycja 
2024 / Zadanie II – PARTNERSTWO LOKALNE, 
został sfinansowany ze środków Dyrektora 
Narodowego Centrum Kultury na kwotę 
47.281,82 zł. Trzecim projektem był „Zaproś nas 
d o s i e b i e ! 2 0 2 4 ” – w i z y t a s t u d y j n a 
zorganizowana we współpracy z Narodowym 
Centrum Kultury. Przez trzy dni Iławskie Centrum 
Kultury pełniło rolę mentora dla przedstawicieli 
14 instytucji kultury z całej Polski, dzieląc się 
doświadczeniem w zakresie wspó łpracy            
ze społecznością lokalną i budowania oferty 
kulturalnej. 


Na dzień 31 grudnia 2024 r. Iławskie Centrum 
Kultury nie posiada żadnych zadłużeń ani 
wymagalnych zobowiązań. Stabilna kondycja 
finansowa oraz rosnące przychody jasno 
wskazują, że kontynuowanie i dalszy rozwój 

działalności ICK nie są zagrożone. Co więcej, 
osiągnięte wyniki stanowią fundament dla 
kolejnych inwestycji w kulturę i społeczność 
lokalną (np. poprzez finansowanie wkładów 
własnych w projektach inwestycyjnych, czego 
przykładem jest projekt „Osiedlowy dom kultury 
j ako sp rawn ie funkc jonu jące cen t rum 
edukacyjne – opracowanie dokumentacji 
technicznej na przebudowę Osiedlowego Domu 
Kultury położonego przy ul. Skłodowskiej-Curie 
26a w Iławie” o planowanej wartości 185.000,00 
zł, na którego realizację Iławskie Centrum Kultury 
pozyskało 141.000,00 zł, a 44.000,00 zł będzie 
wkładem własnym), zapewniając mieszkańcom 
dostęp do wartościowych inicjatyw kulturalnych 
na jeszcze wyższym poziomie. 
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Zadania Miejskiej Biblioteki w Iławie niezmiennie 
służą mieszkańcom Iławy i Powiatu Iławskiego, 
promując i upowszechniając czytelnictwo, 
prowadząc działalność informacyjną i archiwalną 
oraz kulturalno-edukacyjną. 

Miejska Biblioteka Publiczna w Iławie w 2024 
roku obejmowała swoją działalnością Iławę oraz 
Powiat Iławski, poprzez działalność Biblioteki 
Głównej na ulicy Jagiellończyka 3 oraz  Filii Nr 2 
na ulicy Marii Curie-Skłodowskiej 26a.

W 2024 roku kontynuowano, rozpoczęte w 2023 
roku prace, nad utworzeniem w miejscu Czytelni 
Ogólnej, Pracowni Badań Regionalnych, Prasy     
i Cyfryzacji. Na podstawie liczby udostępnień       
i wypożyczeń dokonano analizy księgozbioru 
czytelni. Z jej stanu inwentarzowego usunięto lub 
przeniesiono do wypożyczalni dla dorosłych 
księgozbiór czytelniany oraz pozostawiono        
w czytelni księgozbiór regionalny. 

W 2024 roku z budżetu Gminy Miejskiej Iławy na 
zakup nowości przeznaczono kwotę 70.000 zł. 
Dodatkowo w ramach programu Ministerstwa 
Kultury i Dziedzictwa Narodowego otrzymano 
kwotę 37.692 zł. 

Do 31 grudnia 2024 roku zakupiono 3.264 
książek i 130 audiobooków z dotacji Gminy 
Miejskiej Iława oraz z programu Ministerstwa 
Kultury i Dziedzictwa Narodowego.

W budżecie Miejskiej Biblioteki Publicznej           
w Iławie 10.000 złotych przeznaczono na 
prenumeratę czasopism. Do dyspozycj i 
czytelników były 34 tytuły czasopism, w tym 24 
w Bibliotece Głównej oraz 10 w Filii Nr 2. 

Zbiory zasiliły 532 dary od użytkowników – 
głównie książki, audiobooki, gry i filmy. 


Miejska Biblioteka Publiczna posiada cztery 
bazy danych:

1. Katalog online zbiorów – wszystkie jednostki 

inwentarzowe MBP w Iławie;

2. Iławską Bibliotekę Cyfrową – 6.702 publikacji;

3. Iławską Kronikę Cyfrową – 7.402 aktywne 

publikacje;

4. Bibliografię Powiatu Iławskiego – 15.818 

dokumentów.

W Czytelni Ogólnej na dedykowanym terminalu 
można bezpłatnie skorzystać z:

1. Academiki – 3.795.513 publikacje ze 

wszystkich dziedzin wiedzy, również 
najnowszych, objętych ochroną danych 
osobowych. Academica jest administrowana 
przez Bibliotekę Narodową i pełni także 
funkcję wypożyczeń międzybibliotecznych.


2. Wypożyczeń międzybibliotecznych .

Licencjonowane bazy danych, do których 
wykupiono dostęp w 2024 roku:

1. Platformy książek elektronicznych IBUK Libra 

– 3.154 publikacji.

2. Legimi – 225.000 publikacji.


Wypożyczenia lub udostępnienia względem 
2023 r.:

•książki (-625)

•czasopisma (-4388)

•e-booki (+2030)

•filmy (+5)

•audiobooki (-1727)

•gry (+478)

Miejska Biblioteka Publiczna
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Książki Czasopisma E-booki Filmy
Audiobooki Gry




Liczba zarejestrowanych czytelników  
w 2024 r. 

4 659 osób 
(14,5% mieszkańców aktywnie  

wypożycza książki)   

Wypożyczenia lub udostępnienia w 2024 r.



Czytelnicy biblioteki mają bezpłatny dostęp          
do informacji i publikacji w nich zawartych.

Dostęp do aplikacji Legimi w tym roku opłacono 
wyjątkowo w ze środków Gminy, na zakup i zdalny 
dostęp do nowości wydawniczych. 

W Czytelni Ogólnej dostępny jest komputer dla 
obywateli Ukrainy z obsługą w języku ukraińskim.  

Osobom starszym, rodzicom małych dzieci              
i osobom z niepe łnosprawnością bariery 
architektoniczne utrudniają funkcjonowanie, 
niestety brak środków finansowych uniemożliwiają 
ich wyeliminowanie.  
Do Biblioteki Głównej oraz Filii Nr 2 istnieje 
możliwość swobodnego dostania się do środka, 
jednak brak jest przestrzeni manewrowej między 
regałami dla osób poruszających się na wózkach 
inwalidzkich. Czytelnia Ogólna i Oddział dla Dzieci 
znajdują się na piętrze Biblioteki Głównej, gdzie nie 
ma windy ani platformy umożliwiającej wjazd        
na piętro osobom z niepełnosprawnością ruchową 
lub rodzicom z małymi dziećmi w wózku.              
Do każdej placówki można wejść z psem 
asystującym i psem przewodnikiem. Mimo tak 
wielu barier zespół biblioteki, aby zapobiec 
wykluczeniu grupy z niepe łnosprawnością 
r u c h o w ą , o f e r u j e b i e ż ą c ą p o m o c                             
w poszczególnych działach biblioteki.


WYKORZYSTANIE ZBIORÓW 
W 2024 roku wypożyczono lub udostępniono:

a. 108.096 książek;

b. 6.724 czasopisma;

c. 7.207 ebooków;

d. 2.609 filmy;

e. 847 audiobooków

f. 1.325 gier.


Do 31 grudnia 2024 roku udostępniono:

a. 6.702 publikacji z Iławskiej Biblioteki Cyfrowej;

b. 7.402 aktywne publikacje z Iławskiej Kroniki 

Cyfrowej;

c. 8.253 wejść do katalogu zbiorów bibliotecznych 

OPAC;

d. 3.154 publikacji z Ibuk Libry (głownie literatura 

niebeletrystyczna);

e. 225.000 publikacji z Legimi (głownie literatura 

piękna).

 

Liczba udostępnionych zasobów elektronicznych 
od 1 stycznia do 31 grudnia 2024 roku wyniosła 
250.511. 


DOSTĘP 
Odwiedziny fizyczne 
 W 2024 roku bibliotekę odwiedziło:

a. 46.818 osób wypożyczających materiały 

biblioteczne;

b. 1.955 osób korzystających z książek i prasy    

na miejscu;

c. 5.756 uczestników oferty edukacyjno-

kulturalnej;

d. 2.501 osób korzystających z Internetu;

e. 6.482 użytkownikom udzielono informacji         

na miejscu.


Odwiedziny wirtualne 
a. 28.001 osób - Iławska Biblioteka Cyfrowa;

b. 1.477.737 osób - Iławska Kronika Cyfrowa;

c. 8.253 osób - Katalog Zbiorów Bibliotecznych;

d. 32.164 osoby - strona www biblioteki;

e. 1.080 osób - platforma Ibuk Libra;

f. 3.431 osób - Legimi.


Oferta i udział użytkowników w działalności 
edukacyjnej i kulturalnej 
Biblioteka w założeniu jest ośrodkiem kultury           
i rozwoju. Jej główną misją jest zaspokajanie 
potrzeb czytelniczych spo łeczeństwa oraz 
upowszechnianie wiedzy wśród lokalnego 
społeczeństwa. 

Zespół Miejskiej Biblioteki Publicznej w Iławie stara 
się na bieżąco dostosowywać ofertę do nowych 
sposobów komunikacji, dzięki czemu może 
zapewnić powszechny dostęp do informacji i jej 
racjonalnego wykorzystania. We współpracy           
z organizacjami oraz osobami fizycznymi tworzona 
jest przestrzeń dostępu do wiedzy, dzielenia się       
i wymiany informacji, kultury oraz wspierania 
zaangażowania obywatelskiego. 

Uzyskanie efektu poszerzenia i ugruntowywania 
umiejętności, możliwe jest wyłącznie dzięki 
ciągłości strategii. 

W 2024 roku Miejska Biblioteka Publiczna w Iławie 
podobnie jak w poprzednich latach, umożliwiała 
udział w warsztatach i zajęciach cyklicznych, 
kierowanych do dzieci, młodzieży, dorosłych oraz 
seniorów, miłośników gier planszowych, literatury 
oraz wykorzystania nowoczesnych technologii. 
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DZIAŁALNOŚĆ PROMOCYJNA I 
WYDAWNICZA 
1. Prowadzenie i aktual izowanie profil i 

s p o łe c z n o śc i o w y c h , i n f o r m u jąc y c h                   
i relacjonujących wydarzenia w bibliotece: 
Facebook i Instagram.


2. Prowadzenie i aktualizowanie strony www 
biblioteki.


3. Przygotowywanie materiałów promocyjnych:

• plakatów;

• zakładek;

• ulotek;

• folderów;

• dyplomów;


4. P r z y g o t o w y w a n i e t e k s t o w y c h                           
i fotograficznych materiałów dziennikarskich, 
relacjonujących działalność instytucji. 


5. Wystawy w Galerii Jazzowej oraz wystawy        
i wernisaże organizowane w holu Biblioteki 
Miejskiej.


Środki budżetowe wg źródła pochodzenia     
(w zł) 2023 vs. 2024: 

• Miasto Iława (+ 240.000,00 zł)


• Powiat Iławski (+ 10.000,00 zł)


• Środki pozyskane (- 15.371,00 zł)


• Środki wypracowane (- 22.735,48 zł)
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38 148
37 692

95 000

1 745 000

Miasto Powiat Środki pozyskane Środki wypracowane

Środki budżetowe wg źródła pochodzenia (w zł)



ICSTiR realizuje szeroki obszar działań 
merytorycznych, do których szczególności 
należy zaliczyć:

• upowszechnianie i rozwijanie sportu oraz 

rekreacji w mieście Iława,

• organizacja i koordynowanie imprez sportowo – 

rekreacyjnych dla dzieci, młodzieży i dorosłych 
oraz osób z niepełnosprawnościami,


• zaspakajanie potrzeb mieszkańców w zakresie 
sportu i rekreacji,


• inspirowanie i wspieranie inicjatyw w zakresie 
aktywnego wypoczynku dzieci i młodzieży,


• aktywne uczestnictwo w rozwoju sportu 
szkolnego,


• koordynacja zamierzeń i działań wszystkich 
organizacji sportowych w mieście Iława 
uwzględniając ich niezależność,


•współpraca z krajowymi i zagranicznymi 
z w ią z k a m i s p o r t o w y m i , p l a c ó w k a m i 
oświatowymi oraz innymi instytucjami, 
stowarzyszeniami i organizacjami sportowymi     
i kulturalnymi,


• udostępnianie bazy sportowo – rekreacyjnej       
w celu zaspakajania potrzeb w zakresie sportu     
i różnych form rekreacji,


• utrzymanie i rozbudowa w łasnej bazy 
sportowej i rekreacyjnej,


• a d m i n i s t r o w a n i e i g o s p o d a r o w a n i e 
powierzonym mieniem zgodnie z zasadami 
prawid łowej gospodark i oraz zgodnie                 
z obowiązującymi w tym zakresie odrębnymi 
uregulowani.

Iławskie Centrum Sportu, Turystyki i Rekreacji 
jest jednostką budżetową Gminy Miejskiej Iława 
zarządzającą czternastoma obiektami na terenie 
miasta:

Hala sportowo-widowiskowa 
Hala sportowo-widowiskowa stanowi przestrzeń 
do o rgan i zac j i wydarzeń spo r towych , 
rekreacyjnych i kulturalnych. Swoją siedzibę 
mają tu kluby sportowe m.in.: koszykarski (Orka), 
piłki ręcznej (Aqua-Instal Jeziorak Iława), 
siatkarski (Zryw-Volley) oraz kobiecy klub 
piłkarski (Jezioranki Iława). Zawodnicy tych 
drużyn regularnie odbywają treningi oraz biorą 
udział w rozgrywkach ligowych.

Obiekt jest także miejscem organizacji zajęć 
sportowych dla seniorów, obejmujących 
gimnastykę, zumbę, Tai Chi oraz jogę, które z 
r o k u n a r o k c i e s z ą s i ę r o s n ą c y m 
zainteresowaniem mieszkańców. W okresie 
wakacyjnym hala wykorzystywana jest na 
potrzeby obozów sportowych oraz wydarzeń 
kulturalnych, natomiast w trakcie roku szkolnego 
służy uczniom Szkoły Podstawowej nr 3 jako 
miejsce zajęć wychowania fizycznego. W 2024 
roku obiekt wykorzystywany był do organizacji 
imprez sportowo-kulturalnych m.in.:

• Ceremonię zakończenia V edycji biegu 

„Zasuwaj”,

• Koncert Noworoczny organizowany przez 

Iławskie Centrum Kultury z udziałem Orkiestry 
Symfoników Bydgoskich,


• Indywidualne Mistrzostwa Województwa 
Warmińsko-Mazurskiego Juniorów w szachach 
klasycznych,


• Galę Mieszanych Sportów Walki „Iława Fight 
Night” z udziałem zawodników klubu Arrachion 
Iława,


• XIV edycję Iławskiego Półmaratonu im. 
Antoniego Gierszewskiego,


• Koncert finałowy I Międzynarodowego 
Festiwalu Gospel nad Jeziorakiem,


• II edycję biegu „Iławska 10 w Centrum – 
BricoMarche”,


• Mecz 1/16 finału Orlen Pucharu Polski 
pomiędzy Aqua-Instal Jeziorak Iława a PGE 
Wybrzeże Gdańsk.
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Iławskie Centrum Sportu, Turystyki i Rekreacji (ICSTiR)

Milko Mazury MTB edycja 2023



Kompleksy sportowe Orlik 2012 
Na obiektach „Orlik 2012” przy osiedlu Lubawskim 
oraz Lipowy Dwór regularnie odbywają się treningi 
piłkarskie, koszykarskie oraz tenisowe organizowane 
przez iławskie stowarzyszenia sportowe. Obiekty są 
dostępne dla wszystkich mieszkańców i funkcjonują 
bezpłatnie przez siedem dni w tygodniu. W sezonie 
zimowym (grudzień–luty) obiekt na osiedlu 
Lubawskim jest udostępniany wyłącznie grupom 
zorganizowanym. 

Lodowiskiem sezonowym 
W sezonie 2024/2025 lodowisko funkcjonowało      
od   grudnia do 5 marca, przyciągając zarówno 
mieszkańców, jak i turystów. Łączna liczba wejść 
wyniosła w tym sezonie 20.745 osób (w sezonie 
2023/24: 17.000 osób), z czego 2 543 stanowili 
uczniowie szkół podstawowych, którzy korzystali         
z obiektu w ramach lekcji wychowania fizycznego. 
Przychód w bieżącym sezonie wyniósł  321.489,51 zł 
(w sezonie 2023/2024 przekroczył 275.481,89 zł).


Centrum Turystyczno-Rekreacyjne  
Obiekt działa od 2011 roku, w którego skład 
wchodzą: basen pływacki, basen rekreacyjny, 
natryski, zespół odnowy biologicznej w tym sauny, 
łaźnie, wanny solankowe oraz zespół siłowni,               
a ponadto wanny jacuzzi, kręgielnia, sala do aerobiku 
i 50-metrowa zjeżdżalnia.

W roku 2024 dokończona zosta ła wymiana 
wszystkich paneli filtracyjnych w system filtracji 
basenu sportowego. W całym roku 2024 pływalnię 
odwiedziło 149.075 osób. Iławską Kartę Mieszkańca 
użyto 11.905 razy na łączną kwotę 221.398 zł. 
Suma zniżek uzyskanych przez jej posiadaczy 
wyniosła 35.820,38 zł.

 

W czerwcu i grudniu ubiegłego roku odbyły się 
zawody pływackie dla dzieci, młodzieży i dorosłych. 
Łącznie w zawodach wzięło udział  230 uczestników. 
Najliczniejszą grupę stanowiły dzieci do 12 r.ż. 
Organizatorami zawodów było Stowarzyszenie Szkoła 
Pływania ORKA w Iławie przy wsparciu Iławskiego 
Centrum Sportu, Turystyki i Rekreacji oraz miasta 
Iława.


 

Dużym wydarzeniem   i zarazem pierwszym w historii 
iławskiej pływalni był Ogólnopolski Nocny Maraton 
Pływacki „OTYLIADA 2024”. Iławska pływalnia była 
jedną z 36 obiektów w Polsce, na których rozegrano 
tego typu zawody. Do współzawodnictwa zgłosiło się 
28 osób. Impreza rozpoczęła się 16 marca o godzinie 
18.00 i zakończyła 17 marca o godzinie 6 rano.

Ekologiczną mini przystań żeglarska 
Przystań żeglarska pełni funkcję bazy dla młodych 
adeptów sportów wodnych, oferując 30 miejsc 
rezydenckich. W sezonie letnim Stowarzyszenie 
Sportów Wodnych organizowało zajęcia z żeglarstwa, 
kajakarstwa oraz windsurfingu dla dzieci i młodzieży. 
Przystań umożliwia wypożyczenie sprzętu wodnego, 
w tym kajaków, canoe i łodzi wiosłowych – w 2024 
roku odnotowano 180 wypożyczeń. W 2023 roku 
sprzęt wodny został wypożyczony 170 razy. Usługą, 
j a k ą p r z y s t a ń o f e r u j e ż e g l a r z o m o r a z 
motorowodniakom są usługi sanitarne, które w 2024 
roku wygenerowały przychód w wysokości 13.300 zł. 
W 2023 roku kwota przychodu z tytułu usług 
sanitarnych wyniosła około 10.000 zł.


Baza wioślarska 
Obiekt stanowi miejsce przechowywania sprzętu do 
profesjonalnego uprawiania wioślarstwa i sprzętu 
rekreacyjnego. W obiekcie są prowadzone treningi 
sekcji wioślarskiej WIR Iława,   dwóch sekcji 
„smoczych łodzi”, w okresie przygotowawczym          
z obiektu i jego siłowni, korzystają także żeglarze 
Stowarzyszenie Sportów Wodnych - MOS Iława.


Statek pasażerski Ilavia 
Jedna z atrakcji turystycznych Iławy – statek „Ilavia” – 
w sezonie 2024 od 1 maja do 29 września statek 
zrealizował 383 rejsy (w roku 2023: 321 rejsów), 
przewożąc 10.735 pasażerów (w 2023 r.: około 8.998 
pasażerów). Jednostka odnotowała przychód w 
wysokości 258.927,50 zł (w roku 2023: 233.432 zł). 
R e j s y o d b y w a ł y s i ę w e d łu g u s t a l o n e g o 
harmonogramu i obejmowały trasę wokół wyspy 
Wielka Żuława. Armator umożliwia wynajęcie statku 
wraz z obsługą, na wyłączność klienta, tzw. czarter.
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Iławskie Centrum Sportu, Turystyki i Rekreacji



Liczba wejść na lodowisko w 2024 r. 

20 745 os. (+ 3 745 os. r/r) 



Stadion miejski 
Kompleks obejmuje dwie pełnowymiarowe 
murawy trawiaste oraz jedną pełnowymiarową 
murawę sztuczną. Korzystają z niego kluby IKS 
Jeziorak, Rozwój Iława i Jezioranki, których 
zespoły trenują na obiekcie i rozgrywają mecze 
ligowe. Na stadionie prowadzone są także zajęcia 
lekkoatletyczne zawodników Orka Athletic Iława, 
którzy doskonalą głównie umiejętności biegowe. 
W 2024 na Stadionie Miejskim w Iławie odbywały 
się eliminacje gminne, powiatowe oraz odbył się 
finał Wojewódzki Turnieju Tymbarka 2024 – 
największego turnieju piłkarskiego dla dzieci         
w Polsce. Odbył się również Turniej Memoriam 
im. Gaca i Łobockiego w którym udział wzięło ok. 
400 dzieci. W 2024 roku rozpoczęto modernizację 
obiektu:

I Etap robót budowlanych polegających              
na rozbiórce istniejącej trybuny i budowie nowej 
trybuny głównej z zadaszeniem i zapleczem 
socjalno-magazynowym pod trybuną oraz 
przygotowanie części infrastruktury niezbędnej   
do realizacji kolejnych etapów inwestycji. 

Korty tenisowe 
Kompleks ośmiu odkrytych kortów, zarządzanych 
przez ICSTiR i administrowanych przez 
Towarzystwo Tenisa Ziemnego w Iławie, stanowi 
miejsce treningów, zajęć rekreacyjnych oraz 
obozów sportowych. W grudniu zorganizowany 
został Deblowy Turniej tenisa ziemnego w którym 
udział wzięło 40 uczestników. 

Skatepark i strefa street workout 
Ogólnodostępny kompleks sportowy obejmuje 
skatepark – przeznaczony dla użytkowników 
deskorolek, hulajnóg, rowerów BMX i rolek – oraz 
strefę street workout, wyposażoną w drążki, 
poręcze i liny do ćwiczeń kalistenicznych. 

Plaże miejskie 
Miejskie plaże przy ul. Chodkiewicza i ul. Kajki 
wyposażone są w boiska do siatkówki plażowej 
oraz place zabaw. Każdego roku spełniają 
wymogi kąpielisk zgodnie z obowiązującymi 
regulacjami. Dodatkowo w sezonie letnim 
montowana jest ścieżka umożliwiająca dostęp     
do wody osobom poruszającym się na wózkach. 
Na boiskach organizowane są treningi i turnieje 
siatkówki plażowej m.in. podczas cyklu „Lato         
z Beach Volley” organizowane przez Zryw Volley 
Iława , a przestrzeń plażowa wykorzystywana jest 
również do organizacji koncertów np. podczas 
„Wild Beach Art. Festiwal”. 


Miasteczko ruchu drogowego 
Obiekt umoż l iwia uczniom doskonalenie 
umiejętności poruszania się po drogach 
publicznych. Odbywają się tu egzaminy na kartę 
rowerową i motorowerową, a także turnieje 
m o t o r y z a c y j n e n a s z c z e b l u m i e j s k i m , 
powiatowym i wojewódzkim. 

Wyspa Młyńska 
Park rekreacyjny z alejkami pieszo-rowerowymi, 
fontanną, pergolami, siłowniami terenowymi oraz 
placem zabaw. W 2024 roku Wyspa Młyńska była 
punktem finałowym Rajdu Pomarańczowego, 
pe łniąc funkcję przestrzeni rekreacyjno-
wystawowej dla około 300 uczestników. 

Współpraca ze stowarzyszeniami i grupami 
nieformalnymi 
Obiekty ICSTiR każdego dnia intensywnie 
wspierają działalność stowarzyszeń sportowych 
naszego miasta. Hala sportowa oraz boiska 
trawiaste, do późnych godzin wieczornych są 

areną treningów i rozgrywek koszykarzy, piłkarzy 
ręcznych, siatkarek, piłkarzy i piłkarek lokalnych 
klubów lub grup nieformalnych. W seniorskich 
rozgrywkach rywalizują piłkarze ręczni (I Liga), 
koszykarze w (III liga) oraz piłkarze nożni (IV liga      
i A-k lasa) . Na poz iomie m łodzieżowym                   
z sukcesami grają siatkarki, koszykarze i piłkarze 
ręczni oraz nożni, a najmłodsze zawodniczki 
rozwijają swoje umiejętności w futsalu.

Kompleks boisk oraz orliki tętnią życiem – trenują 
tam zarówno piłkarze seniorskich drużyn IV ligi i A 
klasy, jak i młodzieżowe zespoły w różnych 
kategoriach wiekowych. Wodne akweny także nie 
pozostają puste – żeglarze i wioślarze aktywnie 
korzystają z Ekomariny oraz bazy wioślarskiej.

Rok 2024 przyniósł kolejną edycję biegu „Iławska 
10 w Centrum”, organizowanego we współpracy 
z jego pomysłodawcami (Jarosławem Piechotką    
i Radkiem Etmańskim). To wydarzenie na stałe 
wpisało się w kalendarz sportowych imprez 
miasta, przyciągając coraz większą liczbę 
uczestników. 
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Wybrane wydarzenia zrealizowane w 2024 r. 
• Indywidualne Mistrzostwa Województwa 

Warmińsko-Mazurskiego Juniorów 2024  
We współpracy z Warmińsko-Mazurskim 
Związkiem Szachowym zorganizowano 
dwudniowe mistrzostwa, które przyciągnęły 
około 170 młodych szachistów z całego 
województwa.


•Milko Mazury MTB – Wyścig Pięciu Jezior 
P o n a d 3 0 0 z a w o d n i k ó w w r ó żn y c h 
kategoriach – dzieci, młodzież i dorośli – 
rywalizowało na malowniczych trasach wokół 
jezior.


• Viking European Strongman Cup  
Elita polskich i europejskich siłaczy stanęła do 
walki na parkingu ICSTiR oraz na scenie 
Amfiteatru. Widowiskowe zawody przyciągnęły 
około 500 widzów.


•Puchar Tymbarku – Finał Wojewódzki 
Iławski Stadion Miejski był areną finałów 
prestiżowego turnieju PZPN. Najlepsze drużyny 
województwa w kategoriach U8, U10 i U12 
walczyły o awans na szczebel ogólnopolski.


•Graweliada 2024  
Ultra maraton rowerowy. Zawodnicy zmierzyli 
się z dystansami 80, 160 i 240 km, a start          
i meta znajdowały się w hali sportowo-
widowiskowej.


•X Regaty Łodzi Smoczych o Złote Wiosło 
Jezioraka  
Jubi leuszowa edyc ja emocjonu jących 
wyścigów smoczych łodzi na Małym Jezioraku 
zgromadziła 300 uczestników. Zaplecze 
techniczne zapewni ła ha la sportowo-
widowiskowa oraz teren wokół obiektu.


• 52. Regaty o Błękitną Wstęgę Jezioraka 
Najważniejsze regaty żeglarskie w Iławie 
przyciągnęły 74 jachty, które rywalizowały        
o prestiżowy tytuł.


• LA Rive Półmaraton Iławski 
Stały punkt w kalendarzu biegowych imprez 
Iławy. W tegorocznej edycji wystartowało 250 
uczestników, a wydarzenie poprzedziły akcje 
„Ja też lubię biegać” oraz #BiegnęPomagam, 
promujące aktywność wśród dzieci i młodzieży.


• Iławska 10 w Centrum 
Bieg na 10 km ulicami Iławy zgromadził 300 
zawodników, którzy rywalizowali na trasie       
w samym sercu miasta.


Zamierzenia na 2025 r. 
Strategicznymi planami na 2025 rok oraz kolejne 
lata będą: 

1. Analiza możliwości i realizacja modernizacji 

oraz rozwoju bazy obiektów sportowych           
i rekreacyjnych, nad którymi opiekę sprawuje 
centrum. W tym celu monitorowane będą 
opcje pozyskania zewnętrznych źródeł 
finansowania, w oparciu o możliwości udziału 
w ogłaszanych naborach. Istotnym będzie 
współpraca w tym zakresie z władzami 
miasta w oparc iu o p lan finansowy                   
i możliwości budżetowe. Należy pamiętać, że 
każdy projekt zak łada w łasny wk ład 
finansowy, który miasto musi zapewnić.


2. Wspó łpraca z Urzędem Miasta I ławy              
w zak res i e rea l i zowane j i nwes tyc j i 
modernizacji stadionu miejskiego. Wymiana 
informacji i doświadczeń, a także monitoring 
oparty na zasadzie „dwóch par oczu”.


3. Przygotowanie nowej oferty współpracy, 
s k i e r o w a n e j d o p r z e d s i ę b i o r c ó w. 

Opracowanie nowych elementów promocji 
sponsorów wydarzeń, analiza ich oczekiwań   
i dostosowanie działań do wyznaczonych 
celów.


4. Analiza aktualnych trendów i oczekiwań 
odbiorców, możliwości organizacyjnych 
miasta oraz jego walorów turystycznych          
i komunikacyjnych w celu opracowania 
koncepcji rozszerzenia oferty centrum, 
wykraczającej poza tzw. sezon.


5. Centrum Rekreacyjno-Turystyczne (basen) na 
2 0 2 5 r o k z a p l a n o w a ł o i n s t a l a c j ę 
i  uruchomienie szatni samoobsługowej.         
W planach na kolejne lata jest modernizacja 
Zespołu Odnowy Biologicznej. 
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Ośrodek Psychoedukacji, 
Profilaktyki Uzależnień i 
Pomocy Rodzinie 

Miejski Ośrodek Pomocy 
Społecznej 



Profilaktyka rozwiązywania problemów 
alkoholowych i przeciwdziałania narkomanii 
oraz działania z zakresu przeciwdziałania 
przemocy domowej i ochrony osób doznających 
przemocy domowej 
P ro fi l a k t y k a ro z w ią z y w a n i a p ro b l e m ó w 
alkoholowych oraz przeciwdziałania narkomanii,      
a także przeciwdziałanie przemocy domowej są 
zadaniami własnym gminy. Stanowią niezmiernie 
ważny obszar działalności gminy, która wywiera 
bezpośredni wpływ na jakość i sposób życia jej 
mieszkańców. Działania w tym zakresie są 
realizowane na podstawie Miejskiego Programu 
P ro fi l a k t y k i R o z w ią z y w a n i a P ro b l e m ó w 
Alkoholowych oraz Przeciwdziałania Narkomanii      
i Miejskiego Programu Przeciwdziałania Przemocy 
Domowej i Ochrony Osób Doznających Przemocy 
Domowej. Za ich realizację odpowiada Wydział 
Polityki Społecznej Urzędu Miasta Iławy.

W 2024 roku zrealizowano następujące zadania: 
1. Pomoc psychologiczna i poradnictwo dla dzieci, 

młodzieży i dorosłych w Wydziale Polityki 
Społecznej. W ramach  pomocy psychologicznej 
można otrzymać wsparcie i pomoc w sytuacji 
problemów rodzinnych, małżeńskich, kłopotów 
wychowawczych z dziećmi, kryzysów, spraw 
trudnych. Prowadzone jest poradnictwo             
w sprawach związanych z uzależnieniem              
i współuzależnieniem, przemocą w rodzinie, 
sięganiem po środki psychoaktywne przez 
młodzież oraz spotkania mające na celu 
motywowanie do leczenia. Udzielane są też 
informacje, dotyczące instytucji prowadzących 
terapię uzależnień  i współuzależnienia. 

Konsultanci: 

• psycholog świadczący pomoc psychologiczną 

dla doros łych i m łodzieży w zakresie 
problemów związanych z uzależnieniami od 
substancji psychoaktywnych, uzależnieniami 

behawioralnymi, przemocą w rodzinie, sytuacją 
kryzysową w rodzinie i zachowaniami 
ryzykownymi dzieci i młodzieży, poradnictwo 
rodzinne, wsparcie po ukończonej terapii 
uzależnień;


• psycholog świadczący pomoc psychologiczną 
dla rodziców i dzieci w związku z problemami 
dzieci, zachowaniami ryzykownymi dzieci, 
wsparcie, pomoc psychologiczną dla dzieci        
z FASD i  ich rodziców;


• psycholog świadczący pomoc psychologiczną 
dla doros łych i m łodzieży w zakresie 
problemów związanych z uzależnieniami           
o d s u b s t a n c j i p s y c h o a k t y w n y c h , 
uzależnieniami behawioralnymi, przemocą         
w rodzinie, sytuacją kryzysową w rodzinie          
i zachowaniami ryzykownymi młodzieży, 
p o r a d n i c t w o ro d z i n n e , w s p a rc i e p o 
zakończonej terapii uzależnień. 


W okresie sprawozdawczym z pomocy 
psychologicznej udzielanej w Wydziale 
skorzystało łącznie 346 osób. Odbyło się łącznie 
941 spotkań, w tym:

• 281 porad, których udzielił psycholog dla 

dorosłych i młodzieży 113 osobom,

• 325 porad, których udzielił psycholog rodzinny 

i dziecięcy 124 osobom,

• 335 porad, których udzielił psycholog dla 

dorosłych i młodzieży 109 osobom.


Działania grupowe, wspieranie środowisk 
abstynenckich i ich rodzin  
Dzia łania grupowe, wspieranie środowisk 
abstynenckich i ich rodzin. W budynku Wydziału 
odbywają się spotkania grup samopomocowych:

•Grupa AA – Anna - Anonimowi Alkoholicy: 

spotkania odbywają się 3 razy  
w tygodniu (poniedziałek, środa, piątek);


•Grupa Al- Anon   - spotkania dla osób dorosłych 
żyjących z osobami uzależnionymi; spotkania 
odbywają się raz w tygodniu (wtorek);


•Grupa NA "WitamiNA" - Anonimowi Narkomani: 
spotkania odbywają się raz  
w tygodniu (środa);

Zespół Interdyscyplinarny 
Ma za zadanie m.in.: diagnozowanie problemu 
przemocy domowej na poziomie lokalnym; 
inicjowanie działań profilaktycznych, edukacyjnych 
i informacyjnych mających na celu przeciwdziałanie 
przemocy domowej i powierzanie ich wykonania  
w łaściwym podmiotom; inicjowanie dzia łań             
w stosunku do osób doznających przemocy 
domowej oraz osób stosujących przemoc domową; 
rozpowszechnianie informacji o instytucjach, 
osobach i możliwościach udzielenia pomocy           
w środowisku lokalnym; powoływanie grup 
d iagnostyczno – pomocowych  i b ieżące 
monitorowanie realizowanych przez nie zadań; 
monitorowanie procedury „Niebieskie Karty”.         
W okresie od 01.01.2024 r. do 31.12.2024 r. tut. 
Zespół powołał 95 nowych grup diagnostyczno – 
pomocowych, z czego:

• 4 w związku ze zg łoszeniem podejrzenia 

przemocy domowej,

• 11 w związku z otrzymaniem informacji o zmianie 

miejsca zamieszkania osób objętych procedurą 
„Niebieskie Karty”,


• 80 w związku z wpłynięciem formularza NK-A 
wszczynającego procedurę „Niebieskie Karty”.


Łącznie, w 2024 roku, w prowadzeniu było 151 
procedur „Niebieskie Karty” (56 procedur 
wszczętych przed 2024 r.). W 2024 roku 
realizowano monitoring w 84 zakończonych 
procedurach „Niebieskie Karty”. 
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Łącznie, w prowadzonych procedurach 
„Niebieskie 


Karty”, członkowie grup diagnostyczno – 

pomocowych podejmowali pracę z:

A. 297 osobami doznającymi przemocy 

domowej, w tym:

• 87 kobietami

• 14 mężczyznami

• 196 dziećmi

B. 165 osobami stosującymi przemoc domową, 

w tym:

• 55 kobietami

• 110 mężczyznami 


Filia Ośrodka Pomocy dla Osób 
Pokrzywdzonych Przestępstwem  
Elbląskie Centrum Mediacji i Aktywizacji 
Społecznej w porozumieniu z Urzędem Miasta     
w Iławie otworzyło Lokalny Punkt Pomocy 
Osobom Pokrzywdzonym Przestępstwem          
w Wydziale Polityki Społecznej. Zadaniem 
Punktu jest tworzenie "Sieci Pomocy Ofiarom 
Przestępstw". Wszystkie działania na rzecz osób 
pokrzywdzonych wspó łfinansowane są              
ze środków Ministerstwa Sprawiedliwości           
w ramach Funduszu Sprawiedliwości. Lokalny 
Punkt Pomocy Osobom Pokrzywdzonym 
Przestępstwem oferuje pomoc prawną , 
psychologiczną oraz wsparcie finansowe dla 
wszystkich osób pokrzywdzonych, świadków 
oraz osób im najbliższych. 


Organizacja i prowadzenie działań dla 
rodziców i dzieci oraz młodzieży w Wydziale 
Polityki Społecznej. 
1. Prowadzenie Klubu dla Rodziców – wsparcie 

ro d z i c ó w w z a k re s i e u m i e ję t n o śc i 
wychowawczych, poszerzenie wiedzy              
i umiejętności w zakresie profilaktyki 
zachowań ryzykownych dzieci. Realizowane 
były:


• zajęcia warsztatowe dla rodziców w zakresie 
umiejętności wychowawczych;


• zajęcia aktywizujące dla rodzin uczestników 
zajęć w Wydziale.


2. Prowadzenie Klubu Aktywności Junior - 
uczestnikami zajęć są dzieci pochodzące        
z rodzin, w których występuje problem 
przemocy i uzależnienia od alkoholu, jak 
również dzieci, które mają problemy 

adaptacyjne i t rudności w relacjach 
rówieśniczych.


3. P r o w a d z e n i e d o d a t k o w y c h z a j ę ć 
profilaktyczno-wychowawczych w okresie 
p r z e r w y z i m o w e j o r a z w a k a c y j n e j 
sk ierowanych do dzieci i m łodzieży 
uczestniczącej w zajęciach w Wydziale            
i kierowanych przez pedagogów szkolnych. 
W 2024 roku zorganizowano:


• 2 tygodniowe turnusy zimowych warsztatów 
profilaktyczno – wychowawczych;


• 3 dwutygodniowe turnusy letnich warsztatów 
profilaktyczno – wychowawczych.


4. R e a l i z a c j a w s z k o ła c h p ro g r a m ó w 
profilaktycznych:


• „Program SOS” – profilaktyka zachowań 
ryzykownych w szkole. W ramach realizacji 
zadania odbyły się 4 szkolenia: 2 w zakresie 
wprowadzenia do Programu SOS i 2 dla 
realizatorów Programu. „Program SOS” 
zrealizowany został w Szkole Podstawowej nr 1 
w Iławie, Szkole Podstawowej nr 2 w Iławie, 
Szkole Podstawowej · nr 3 w Iławie, Szkole 
P o d s t a w o w e j n r 4 w I ła w i e , S z k o l e 
Podstawowej nr 5 w Iławie oraz w Centrum 
Edukacji ZDZ w Iławie.


5. Współpraca ze szkołami i przedszkolami:

• Szkoleniowe Rady Pedagogiczne.

• Edukacja rodziców zakresie profilaktyki 

zachowań ryzykownych. 

•Współpraca z organizacjami pozarządowymi     

w z a k r e s i e d z i a ł a ń p r o fi l a k t y c z n o -
wychowawczo – realizacja zadania pt. „Pif – 
paf jesteś trup – przygotowanie przez młodzież 
przedstawienia teatralnego”; kontynuacja 
współpracy ze Stowarzyszeniem Teatr i Film. 
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•Współpraca z organizacjami pozarządowymi             
i podmiotami gospodarczymi – zlecanie zadań 
publicznych w zakresie zorganizowania dzieciom, 
młodzieży oraz dorosłym w szczególności z grup 
podwyższonego ryzyka dodatkowych możliwości 
nauki umiejętności społecznych i osobistych, 
budowania wspierających relacji, aktywnego 
spędzania czasu wolnego, rozwoju zainteresowań    
i wspólnych pasji, przeciwdziałanie sięganiu po 
ś rodki psychoaktywne poprzez edukację                  
i dostarczanie informacji oraz psychoedukację.


•Działania informacyjne i edukacyjne dla dzieci, 
młodzieży i dorosłych na rzecz podniesienia 
świadomości społecznej na temat zdrowego stylu 
życia bez środków psychoaktywnych w tym 
prowadzenie kampanii społecznych na rzecz 
p rzec iwdz ia łan ia uza leżn ien iom i i nnym 
zachowaniom ryzykownym.


•Współpraca z organizacjami pozarządowymi: m.in. 
poradnictwo i szkolenia w zakresie tworzenia 
projektów dla organizacj i pozarządowych 
działających w obszarze profilaktyki zachowań 
ryzykownych. Prowadzenie bieżących konsultacji 
w zakresie pisania wniosków ww. obszarze. 
B i e żąc y m o n i t o r i n g o f e r t i k o n k u r s ó w 
ogólnopolskich i międzynarodowych w obszarze 
profilaktyki zachowań ryzykownych i profilaktyki 
społecznej. 


•Młodzieżowe Biuro Projektów – realizacja zadań    
w zakresie profilaktyki zachowań ryzykownych   dla 
młodzieży, w tym zlecenia dla realizatorów zajęć, 
utrzymanie pomieszczeń – w 2024 roku rozpoczęto 
p r a c e p o l e g a j ą c e n a p r z y s t o s o w a n i u 
pomieszczenia do pracy z młodzieżą. We wrześniu 
2024 roku ogłoszony został konkurs na inicjatywy 
młodzieżowe. W okresie październik – listopad 
2024 r. odbyło się 7 spotkań inicjatywnych, 
p r zygo towu jących m łodz i eż do udz i a łu                   
w konkursie. Młodzi mieszkańcy Iławy złożyli 4 
oferty inicjatyw, na które Wydział przeznaczył 
kwotę 3.500 zł.


•Dofinansowanie zadań profilaktycznych w Świetlicy 
Środowiskowej „MOPSIK” – w 2024 roku 
dofinansowano m. in . : dożywian ie dz iec i 
uczestniczących w zajęciach profilaktycznych        
w Świetlicy Środowiskowej MOPSIK; zakup 
artykułów biurowych; półzimowisko w MOPSIKu; 
organizacja wypoczynku letniego; półkolonie           
w M O P S I K u ; z a j ę c i a p r o fi l a k t y c z n o – 
wychowawcze.


1. Organizacja i przeprowadzenie licznych szkoleń:

• Przeprowadzenie lub zlecenie zorganizowania          

i przeprowadzenia kampanii edukacyjno – 
informacyjnych w zakresie profilaktyki zachowań 
ryzykownych, zaburzeń emocjonalnych i promocji 
zdrowego stylu życia. realizacja, we współpracy      
z Radiem ESKA, kampanii „Razem przeciw 
depresji”. W ramach kampanii wyemitowano spoty 
radiowe, opublikowano artyku ły dotyczące 
problemu przemocy oraz przeprowadzono 
szkolenia pt. „Lekcja o depresji na bazie filmu”.


•Udzia ł w ogólnopolskich lub regionalnych 
kampaniach informacyjnych i profilaktyczno – 
edukacyjnych.


• Szkolenia, spotkania realizowane w szkołach 
skierowane do kadry pedagogicznej.


• Szkolenia z zakresu profilaktyki zachowań 
ryzykownych i zaburzeń zachowania oraz zaburzeń 
emocjonalnych dla nauczycieli organizowane         
w Wydziale.


• Szkolenia i konsultacje dla osób pracujących          
w instytucjach działających w obszarze profilaktyki 
zachowań ryzykownych i profilaktyki przemocy      
w rodzinie.


•Dofinansowywanie do szkoleń i kursów dla 
profesjonalistów dzia łających w obszarze 
profilaktyki i rozwiązywania problemów uzależnień.


• Szkolenia dla kandydatów na kierowców „Alkohol a 
kierowca” – współpraca z Komendą Powiatową 
Policji w Iławie i organizatorami kursów na prawo 
jazdy – odbyło się 25 spotkań szkoleniowych         
w 4 ośrodkach szkolenia kierowców.


2.Dz ia łan ia zm ie rza jące do ogran iczan ia 
dostępności do alkoholu i innych środków 
p s y c h o a k t y w n y c h . W s p ó ł p r a c a p r z y 
przygotowywaniu projektów uchwa ł Rady 
Miejskiej w Iławie sprawie zasad usytuowania oraz 
liczby punktów sprzedaży i podawania napojów 
alkoholowych i innych uchwał związanych              
z dos tępnośc ią napo jów a l koho lowych                     
i profilaktyką problemów uzależnień – 30.09.2024 
r. Rada Miejska w Iławie podjęła uchwałę               
w sprawie ustalenia maksymalnej liczby zezwoleń 
na sprzedaż napojów alkoholowych, zasad 
usytuowania miejsc sprzedaży i podawania 
napojów alkoholowych oraz ograniczenia             
w godzinach nocnych sprzedaży napojów 
alkoholowych przeznaczonych do spożycia poza 
miejscem sprzedaży na terenie miasta Iławy.


3.Działalność Miejskiej Komisji Rozwiązywania 
Problemów Alkoholowych - prowadzone jest 
p o r a d n i c t w o w s p r a w a c h z w i ą z a n y c h                      
z uzależnieniem i współuzależnieniem, przemocą 
w rodzinie, hazardem, sięganiem po środki 
psychoaktywne przez młodzież. Spotkania             
z terapeutami mają na celu motywowanie do 
leczenia. Ponadto w powyższym zakresie można 
otrzymać pomoc prawną.  W ramach poradnictwa 
od 01.01.2024 r. do dnia 31.12.2024 r. 79 osobom 
udzielono 107 indywidualnych konsultacji dot. 
uzależnień i wspó łuzależnień; 45 osobom 
udzielono 48 porad prawnych.

  
Realizacja projektu „Razem przeciw przemocy”

W okresie od sierpnia do grudnia 2024 roku Wydział 
Polityki Społecznej Urzędu Miasta Iławy realizował 
projekt „Razem przeciw przemocy” w ramach 
Programu Osłonowego „Wspieranie jednostek 
samorządu terytorialnego w tworzeniu systemu 
przeciwdziałania przemocy domowej”. Całkowity 
koszt projektu wyniósł 48.851,34 zł, z czego dotacja 
w wysokości 24.640,00 zł, wkład własny Gminy        
w wysokości 24.211,34 zł. 
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Zrealizowano następujące działania:

• 10 szkoleniowych rad pedagogicznych              

w iławskich szkołach, przedszkolach i żłobku, 
w których udział wzięło 234 pracowników tych 
placówek;


• 3 szkolenia zrealizowane w siedzibie Wydziału 
Polityki Społecznej Urzędu Miasta Iławy,           
w których udział wzięło 116 osób, będących 
przedstawic ie lami różnych ins ty tuc j i : 
Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej          
w Iławie, Komendy Powiatowej Policji w Iławie, 
Sądu Rejonowego w Iławie, Powiatowego 
Centrum Pomocy Rodzinie w Iławie, placówek 
oświatowych, w tym niepublicznych, Żłobka 
Miejskiego w Iławie;


• 2 szkolenia wyjazdowe, w których udział wzięło 
40 osób, będących przedstawicie lami 
Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej           
w Iławie, Komendy Powiatowej Policji w Iławie, 
Sądu Rejonowego w Iławie, Miejskiej Komisji 
Rozwiązywania Problemów Alkoholowych        
w Iławie, iławskich placówek oświatowych;


• publikacja 2 artykułów ukazujących problemy 
przemocy w mieście oraz kształtujących 
postawy przeciw przemocy w lokalnej prasie      
i lokalnym dzienniku internetowym. Artykuły 
zawierały także informacje na temat miejsc 
wspa rc i a d l a osób zag rożonych l ub 
doświadczających przemocy domowej. 


Miejski Program Profilaktyki i Rozwiązywania 
Problemów Alkoholowych oraz 
Przeciwdziałania Narkomanii na lata 2024 - 
2027

Program realizowany przez Wydział Polityki 
Społecznej we współpracy z instytucjami 
pomocy spo łeczne j , spec ja l i s tycznymi 
ośrodkami pomocy, sądem, prokuraturą, Policją, 
służbą zdrowia. Wspieranie abstynencji, pomoc 

w wychodzeniu z uzależnienia, pomoc rodzinom 
osób uzależnionych to istotne z punktu widzenia 
s p o ł e c z n e g o z a d a n i a . W i e l e d z i a ł ań 
dedykowanych jest dzieciom i młodzieży. 
Obejmowanie dzieci i młodzieży systematyczną 
opieką i zajęciami w Wydziale, sprzyjanie 
działaniom wolontariackim pozwala im budować 
pozytywne relacje, radzić sobie z problemami       
i wzmacniać poczucie w łasnej wartości                 
i budować lokalną społeczność.  


Miejski Program Przeciwdziałania Przemocy 
Domowej i Ochrony Osób Doznających 
Przemocy Domowej na lata 2021 - 2025

Program skierowany do ogółu społeczeństwa, 
w  tym do osób zagrożonych przemocą, 
dotkniętych przemocą, osób stosujących 
przemoc, świadków przemocy i s łużb 
zajmujących się przeciwdziałaniem przemocy. 
Realizatorami są: Wydział Polityki Społecznej 
Urzędu Miasta Iławy, Miejski Ośrodek Pomocy 
Społecznej, placówki oświatowe, Komenda 
Powiatowa Policji, Powiatowe Centrum Pomocy 
Rodz in i e , Po radn ia Psycho log iczno – 
Pedagog iczna , P rokura tu ra , Sąd o raz 
organizację pozarządowe z terenu Miasta Iławy. 
Ce lem Programu jes t z j edne j s t rony 
zmniejszenie i ograniczenie rozmiaru szkód 
związanych z występowaniem przemocy 
domowej, z drugiej profilaktyka, czyli działania 
zapob iegawcze i p rewency jne w ce lu 
niedopuszczenia do występowania przemocy 
domowej.
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Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Iławie 
jest jednostką organizacyjną Gminy Miejskiej 
Iława i wykonuje w jej imieniu zadania własne       
i zlecone określone w ustawie o pomocy 
społecznej. Ośrodek realizując ustawowe 
zadania dąży do zapewnienia bezpieczeństwa 
socjalnego osobom i rodzinom, stosując przy 
tym zasadę pomocniczości nakierowaną           
na wykorzystanie zasobów rodziny, jej potencjału 
i ak tywnośc i . Ce lem dz ia ła lnośc i jes t 
organizowanie i wykonywanie zadań z zakresu 
pomocy społecznej, w szczególności poprzez 
doprowadzenie do życiowego usamodzielnienia 
potrzebujących osób i rodzin oraz zintegrowanie 
ich ze środowiskiem. Miejski Ośrodek Pomocy 
Społecznej w Iławie, oprócz zadań wynikających 
z  ustawy o pomocy społecznej, realizuje również 
zadania okreś lone w innych ustawach,                 
a w szczególności świadczenia rodzinne, 
pomocy osobom uprawnionym do alimentów, 
zasiłki dla opiekunów, wsparcia kobiet w ciąży     
i rodzin „Za życiem”, dodatki mieszkaniowe, 
refundacja podatku VAT, pomocy materialnej dla 
u c z n i ó w o c h a r a k t e r z e s o c j a l n y m , 
przeciwdziałania przemocy domowej, program 
rządowy „Posiłek w szkole i w domu”, pomocy 
na zakwaterowanie i wyżywienie uchodźców       
z Ukrainy oraz świadczenia rodzinne dla 
obywate l i Ukra iny oraz różne dodatk i 
wspierające mieszkańców miasta, tj. dodatek 
osłonowy czy bon energetyczny.

Zakres zadań realizowanych przez MOPS       
w 2024 r. 
•pomoc finansowa, usługowa i rzeczowa          
dla osób potrzebujących – 803 rodziny               
(1.451 os.)

•praca socjalna – 1.132 rodziny (2.966 os.)

•usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami 
psychicznymi – 10 osób, w tym 6 dzieci i osób 
dorosłych z autyzmem,


•przyznawanie i wyp łaty wynagrodzenia           
dla opiekuna ustanowionego przez sąd –           
7 osób.,

•zasiłki celowe i w naturze – 439 rodzin,

•zasiłki stałe – 75 osób,

•zasiłki okresowe – 289 osób,

•op łacenie pobytu w Domach Pomocy 
Społecznej – 63 osoby.
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Warto podkreślić, że wraz ze wzrostem liczby 
osób starszych, przewlekle chorych oraz 
brakiem możliwości zapewnienia opieki przez 
rodzinę czy brakiem tej rodziny, od kilku lat 
liczba osób wymagających umieszczenia            
w całodobowych domach pomocy społecznej 
utrzymuje się na wysokim poziomie, a tym 
samym rosną koszty gminy w pokrywaniu 
odpłatności za pobyt tych osób w DPS. Obecny 
koszt pobytu w dps w Iławie wynosi 6 736,00 zł.
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Koszt pobytu w DPS w Iławie 

6 736,00 zł 



Wzorem lat ubiegłych realizowaliśmy bezpłatne 
poradnictwo prawne i psychologiczne. Cieszy 
się ono dużą popularnością wśród mieszkańców 
naszego miasta.

 

Wspierając rodziny prowadziliśmy świetlicę 
środowiskową „MOPSIK” dla dzieci. 

 

Wspierając naszych mieszkańców w wieku 
s e n i o r a l n y m p ro w a d z i l i śm y w s p ó l n i e                    
z Pe łnomocnikiem Burmistrza ds. Osób 
Starszych i Niepełnosprawnych „Klub Seniora” 
cieszący się niesłabnącym zainteresowaniem. 
Propozycje kierowane do seniorów są atrakcyjne 
i krojone na miarę potrzeb.

 

W 2024 roku udało nam się pozyskać środki         
i zrealizować następujące programy: 

•„Opieka 75+”

•„Asystent osobisty osoby niepełnosprawnej” 

•„Opieka wytchnieniowa” 

•„Posiłek w szkole i w domu”, 

•Program „Korpus Wsparcia Seniorów”. 

 

Na rok 2025 złożone zostały kolejne wnioski         
o d o fi n a n s o w a n i e c z y s fi n a n s o w a n i e 
wymienionych wyżej programów i część z nich 
już otrzymaliśmy.
 

W 2024 roku realizowaliśmy pilotażowo Miejski 
Program Opieki Wytchnieniowej, na którego 
realizację wykorzystano środki z budżetu Gminy 
Miejskiej Iława w kwocie 42.000,00 zł. 
 




Miejski Program Opieki Wytchnieniowej 

42 000,00 zł 
 

Ponadto Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej   
w zajmował się dystrybucją żywności z Banku 
Żywności w Olsztynie, w  ramach Programu 
Operacyjnego Pomoc Żywnościowa 2021-2027 
Podprogram 2023, wspó łfinansowanego              
z Europejskiego Funduszu Społecznego Pomocy 
Najbardziej Potrzebującym. W 2024 r. artykuły 
żywnościowe otrzymało 546 mieszkańców 
naszego miasta. Sprowadzono żywność             
w łącznej ilości 23.527,14 kg.

Tym chętniej Ośrodek realizuje to zadanie mając 
świadomość, że jako jedyny w Iławie wspomaga 
mieszkańców żywnością.

 

Bezdomność 
Narastającym problemem staje się z roku na rok 
brak na terenie Iławy schroniska, noclegowni czy 
ogrzewalni dla osób bezdomnych. W 2024 r.         
z powodu bezdomności pomocą Ośrodka 
objętych było 53 mieszkańców naszego miasta, 
z których 20 przebywało w schroniskach dla 
osób bezdomnych. Idealnym rozwiązaniem 
by łoby posiadanie w łasnego schroniska                 
i noc legowni świadczących us ługi d la 
bezdomnych mieszkańców naszego miasta. 
B r a k w ła s n e g o s c h ro n i s k a d l a o s ó b 
bezdomnych, noclegowni czy ogrzewalni 
powoduje, że realizowanie indywidualnych 
programów wychodzenia z bezdomności jest 

n i emoż l iwe , gdy n ie j es t zapewn iona 
elementarna potrzeba, jak dach nad głową.

 

Pomoc dla osób w kryzysie bezdomności na 
przestrzeni 3 lat:

2024 r. – 53 osoby

2023 r. – 47 osób

2022 r. – 68 osób w tym:

• schronienie w domach dla osób bezdomnych:

2024 r. – 20 osób

2023 r. – 16 osób

2022 r. – 27 osób

• sprawienie pogrzebu, w tym osobom 

bezdomnym:

2024 r. – 3 osoby

2023 r. – 1 osoba

2022 r. – 3 osoby

Najczęstsze powody korzystania ze wsparcia 
pomocy społecznej są podobnie jak w 2023 roku 
i jest to długotrwała lub ciężka choroba, ubóstwo 
czy niepełnosprawność. Ponadto powodem 
trudnej sytuacji życiowej było bezrobocie oraz 
bez radność w sp rawach op iekuńczo-
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa 
domowego, w szczególności w rodzinach 
n i e p e ł n y c h o r a z p o t r z e b a o c h r o n y 
macierzyństwa. Przyczyną kryzysu w wielu 
rodzinach był problem uzależnienia od alkoholu i 
często związana z nim przemoc w rodzinie. 

Ochrona zdrowia i opieka społeczna

79
> > Przejdź do spisu treści < <

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej



WYDATKI MOPS W 2024 r. 
Zadania realizowane bezpośrednio przez Miejski 
Ośrodek Pomocy Społecznej w Iławie po stronie 
wydatków zamknęły się kwotą 43.661.414,14 zł. 
(w tym udział środków własnych gminy 
wyniósł 35,38%). 


Najwyższy wzrost środków wydatkowanych 
na świadczenia pomocowe w  porównaniu        
z rokiem 2023 odnotowano w ramach 
realizacji następujących zadań:

1. Utrzymanie Ośrodka – wzrost o kwotę 

1.128.681,99 zł.

2. Us ługi opiekuńcze – wzrost o kwotę 

468.989,92 zł. 


3. Koszty pobytu dzieci w pieczy zastępczej – 
wzrost o kwotę 677.585,12 zł.


4. Ośrodek wsparcia + DDPS – wzrost o kwotę 
181.054,26 zł.


5. Dodatki mieszkaniowe – wzrost o kwotę 
27.142,62 zł.


6. Składki na ubezpieczenie zdrowotne od 
św i a d c z e n i o b i o rc ó w z e św i a d c z eń 
rodzinnych –  wzrost o kwotę 56.897,37 zł.


7. Odpłatność za domy pomocy społecznej – 
wzrost o kwotę 248.149,40 zł.


8. Prace społecznie-użyteczne – wzrost o kwotę 
6.875,70 zł.


9. Składki na ubezpieczenie zdrowotne od 
świadczeniobiorców z pomocy społecznej –
wzrost o kwotę 18.331,48 zł.


10.Dodatek os łonowy – wzrost o kwotę 
641.919,13 zł.


11.Bon energetyczny – wzrost o kwotę 
731.132,09 zł.


12.Św i a d c z e n i a r o d z i n n e + f u n d u s z 
alimentacyjny – wzrost o kwotę 1.770.626,17 
zł.

Natomiast największy spadek w ogólnej 
kwocie wydatkowanych środków zauważono 
w s z c z e g ó l n o ś c i w r a m a c h n i ż e j 
wymienionych zadań:

1. Zasiłki stałe – spadek o kwotę 223.854,22 zł.

2. Zasiłki celowe i pomoc w naturze + pogrzeb – 

spadek o kwotę 103.859,53 zł.

3. Zasi łki okresowe – spadek o kwotę 

129.319,15 zł.

4. Pomoc materialna dla uczniów – spadek o 

kwotę 36.394,58 zł.

5. Dodatek osłonowy – spadek o kwotę 

2.282.101,03 zł.

6. Świadczenia rodzinne dla obywateli Ukrainy – 

spadek o kwotę 221.717,69 zł.
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W 2024 roku wsparciem udzielonym przez 
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Iławie 
(łącznie z pracą socjalną) w ramach zadań 
zleconych i zadań własnych objęto:

81

Podstawa prawna udzielenia pomocy Ilość rodzin, lub gospodarstw domowych, które otrzymały pomoc 
oraz % ogółu mieszkańców

Ustawa o pomocy społecznej 1 935 rodzin  
(4 417 osób w tych rodzinach, tj. 14,7% ogółu mieszkańców)

Ustawa o dodatkach mieszkaniowych 405 gosp. domowych 
(894 osoby w tych gosp., tj. 3% ogółu mieszkańców)

Ustawa o świadczeniach rodzinnych 1 608 rodzin 
(5 805 osób w tych rodzinach, tj. 18% ogółu mieszkańców)

Ustawa o pomocy osobom uprawnionym do alimentów
182 rodziny 

(655 osób w tych rodzinach, tj. 2,1% ogółu mieszkańców)


Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej

69 rodzin  
(213 os. w tych rodzinach, tj. 0,7% ogółu mieszkańców, 


w tym 163 dzieci)


Ustawa o systemie oświaty - pomoc materialna o charakterze 
socjalnym dla uczniów

34 rodziny  
(159 os. w tych rodzinach, tj. 0,5% ogółu mieszkańców)

Rządowy program dla rodzin wielodzietnych – Karta Dużej 
Rodziny

35 nowych rodzin oraz 50 nowych rodzin składających się 

wyłącznie z rodziców
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MIEJSKIE JEDNOSTKI OŚWIATOWE 
Placówki publiczne 
Gmina Miejska Iława jest organem prowadzącym 
dla 5 przedszkol i mie jsk ich i 5 szkó ł 
podstawowych: 

1. Szkoła Podstawowa nr 1 im. Mikołaja 

Kopernika w Iławie.

2. Szkoła Podstawowa nr 2 z Oddziałami 

Integracyjnymi im. Marii Konopnickiej             
w Iławie.


3. Szkoła Podstawowa nr 3 z Oddziałami 
Integracyjnymi im. Polskich Olimpijczyków     
w Iławie.


4. Szkoła Podstawowa nr 4 im. Polskich 
Podróżników w Iławie.


5. Szkoła Podstawowa nr 5 z Oddziałami 
Integracyjnymi im. Polskich Noblistów            
w Iławie.


6. Przedszkole Miejskie nr 2 Integracyjne           
w Iławie.


7. Przedszkole Miejskie nr 3 w Iławie.

8. Przedszkole Miejskie nr 4 im. „Chatka 

Przyjaciół Kubusia Puchatka” w Iławie.

9. Przedszkole Miejskie nr 5 w Iławie.

10.Przedszkole Miejskie nr 6 w Iławie.

Do przedszkoli miejskich, w roku szkolnym 
2 0 2 4 / 2 0 2 5 u c z ę s z c z a ł o 7 7 9 d z i e c i                         
i w porównaniu do roku szkolnego 2023/2024 
liczba ta zmniejszyła się o 65 uczniów. 

Zmniejszenie liczby grup przedszkolnych, z 40 
na 36 oraz spadek liczy dzieci z 844 na 779         
w stosunku do roku szkolnego 2023/2024, jest 
związany przede wszystkim z wynikiem rekrutacji 
na rok szkolny 2024/2025, po zakończeniu której 
przedszkola publiczne dysponowa ły 143 
wolnymi miejscami (35 dla 3-latków, 28 dla        
4-latków, 36 dla 5-latków i 44 dla 6-latków). 
Liczba grup przedszkolnych od 1 września     
2024 r. zosta ła zmniejszona. Przemiany 
organizacyjne w ww. przedszkolach są 
spowodowane znacznym spadkiem liczby dzieci 
w wieku przedszkolnym, zamieszkałych na 
terenie miasta Iławy. Przedszkola publiczne, aby 
uatrakcyjnić swoją ofertę, wydłużyły czas pracy, 
dlatego od roku szkolnego 2024/2025, 
przedszkole nr 2, 3, 4 i 6 pracuje od godziny 
6.00 do 17.00, natomiast przedszkole nr 5 od 
godziny 6.30 do 17.00, zmieniły również 
organizację pracy podczas wakacji. 


Placówki niepubliczne 
W Gminie Iława funkcjonują również placówki 
niepubliczne:

1. Niepubliczne Przedszkole „Pluszak” w Iławie.

2. N iepub l iczne Przedszko le „Ba jkowe 

Przedszkole w Magicznym Domu” w Iławie.

3. Niepubliczne Przedszkole „Mali Odkrywcy”    

w Iławie.


4. Anglojęzyczne Niepubliczne Przedszkole 
„Guguś” w Iławie.


5. Niepubliczne Przedszkole z oddziałami 
integracyjnymi „Majka” w Iławie.


6. Niepubliczne Przedszkole „Zielona Żyrafa”     
w Iławie.


7. Niepubliczne Przedszkole „Mozart” w Iławie.

8. Terapeutyczny Punkt Przedszkolny „Concilio” 

w Iławie.

9. Szkoła Podstawowa dla Dorosłych w Iławie.
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W 2024 roku, decyzją Burmistrza Miasta Iławy, 
wykreślono z ewidencji placówek niepublicznych 
Dom Ma lucha „P romyk” N iepub l i czne 
Przedszkole im. Św. Filomeny z siedzibą przy     
u l . Kasprowicza 1A w I ławie, z uwagi                  
na zaprzestanie procesu kształceniu przez okres 
przekraczający 3 miesiące. Ponadto, z uwagi na 
mała liczbę nowo przyjętych dzieci na nowy rok 
szkolny 2024/2025 oraz nieustannie rosnące 
koszty utrzymania, Dyrektor Niepublicznego 
Przedszkola „Mali Odkrywcy”, poinformował        
o zamknięciu jednego z dwóch oddziałów 
Niepublicznego Przedszkola, a mianowicie przy 
ulicy Dąbrowskiego 18 i w Iławie. 

Łączna l iczba dz iec i w przedszkolach 
p u b l i c z n y c h o r a z w p r z e d s z k o l a c h 
niepublicznych i niepublicznych punktach 
przedszkolnych na dzień 30.09.2024 r. wynosiła 
1.537, w tym:

•w przedszkolach publicznych: 779;

•w p r z e d s z k o l a c h n i e p u b l i c z n y c h                          

i niepublicznych punktach przedszkolnych: 
758. 
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Szkoły podstawowe 
W roku szkolnym 2024/2025 najwięcej uczniów 
uczęszczało do Szkoły Podstawowej nr 1: 782 
uczniów. Natomiast najmniej liczną szkołą 
podstawową była Szkoła Podstawowa nr 4, 
gdzie uczyło się 465 uczniów. Według stanu na 
wrzesień 2024 r., w iławskich szkołach było 
łącznie 137 oddziałów. Najliczniejszą placówką 
pod tym względem była również SP1, natomiast 
najmniej oddziałów liczyła SP4.


Zatrudnienie 
W roku 2024 w przedszkolach, szkołach 
p o d s t a w o w y c h , d l a k t ó r y c h o rg a n e m 
prowadzącym jest Gmina Miejska I ława 
pracowało 420 nauczycieli (402,22 etatów) oraz 
174 pracowników administracji i obsługi (167,54 
etatów). Łącznie 594 osoby (569,76 etatów).       
W stosunku do roku 2023 ilość zatrudnionych 
nauczycieli zwiększyła się o 7,81 etatu, natomiast 
ilość etatów zatrudnionych pracowników 
administracji i obsługi zmniejszyła się o 3,63 
etaty.


Najliczniejszą pod względem posiadanych stopni 
awansu zawodowego g rupę , s tanowią 
nauczyciele dyplomowani –   59,52 % ogółu 
zatrudnionych nauczycieli.
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Porównanie liczby uczniów w przedszkolach publicznych

Placówka oświatowa Liczba grup 
2022/2023

Liczba 
uczniów 

2022/2023

Liczba grup 
2023/2024

Liczba 
uczniów 

2023/2024

Liczba grup 
2024/2025

Liczba 
uczniów 

2024/2025

Przedszkole miejskie nr 2 11 213 11 209 10 175

Przedszkole miejskie nr 3 7 160 7 154 7 152

Przedszkole miejskie nr 4 6 125 6 119 5 116

Przedszkole miejskie nr 5 6 141 6 126 5 116

Przedszkole miejskie nr 6 10 226 10 236 9 220

Ogólem 40 865 40 844 36 779

Porównanie liczby uczniów w szkołach podstawowych

Placówka oświatowa
Liczba 

oddziałów 
2022/2023

Liczba 
uczniów 

2022/2023

Liczba 
oddziałów 
2023/2024

Liczba 
uczniów 

2023/2024

Liczba 
oddziałów 
2024/2025

Liczba 
uczniów 

2024/2025

Szkoła podstawowa nr 1 28 702 28 695 32 782

Szkoła podstawowa nr 2 30 663 27 591 27 599

Szkoła podstawowa nr 3 28+1* 608 26 568 29 619

Szkoła podstawowa nr 4 22 499 21 447 22 465

Szkoła podstawowa nr 5 22 477 23 509 27 597

Ogólem 130 2949 125 2810 137 3062

* oddział przygotowawaczy dla dzieci z Ukrainy



Organizacja edukacji uczniów ze specjalnymi 
potrzebami 
Uczn iom, k tórzy pos iada ją o rzeczen ie                  
o potrzebie kształcenia specjalnego, szkoły            
i przedszkola zapewniają realizację zaleceń 
zawartych w orzeczeniu. Kształcenie organizuje 
się na podstawie indywidualnego programu 
e d u k a c y j n o - t e r a p e u t y c z n e g o ( I P E T ) . 
Rozpoznawanie potrzeb takich uczniów 
dokonywane jest w ramach wielospecjalistycznej 
oceny poziomu funkcjonowania ucznia we 
współpracy z rodzicami. 

Uczniom z niepełnosprawnością umożliwia się 
integrację ze środowiskiem rówieśniczym,  
w tym z uczniami pełnosprawnymi. Placówki 
dbają o budowanie partnerskich, podmiotowych 
relacji pomiędzy wszystkimi uczestnikami 
szkolnego życia – począwszy od właściwych 
re lac j i rów ieśn iczych , poprzez re lac je                    
z rodzicami, jak też pomiędzy pracownikami 
szkoły.

Zajęcia z zakresu pomocy psychologiczno-
pedagogicznej w roku 2024, w publicznych 
placówkach   odbywały się głównie w postaci 
zajęć: logopedycznych, socjoterapeutycznych, 
rozwijających talenty, rozwijających kompetencje 
emocjonalno - spo łeczne, korekcyjnych, 
korekcyjno-kompensacyjnych, metodą Weroniki 
Sherborne, korygujących wady postawy, 
ruchowych przy muzyce. Ponadto wzmacniano 
poczucie własnej wartości, tworzono sytuacje 
budujące wraż l iwość dz iecka, empat ię                  
i szacunek wobec innych, kreowano wartości        
i normy społeczne poprzez współdziałanie           
z instytucjami oraz organizacjami będącymi 
źródłem istotnych wartości, nawiązywano 
pozytywne relacje w najbliższym otoczeniu           
i środowisku spo łecznym, kszta łtowano 
tolerancję wobec odmienności oraz ukazywano 

wartości związane z przeżywaniem pozytywnych 
emocji. 

Ł ąc z n a l i c z b a g o d z i n p r z y d z i e l o n y c h                     
w przedszkolach miejskich wyniosła:

• pomoc psychologiczno – pedagogiczna:          

31 h/tyg.

•wczesne wspomaganie rozwoju: 56,5 h/tyg. 

(realizowane w PM2, PM5 i PM6)

• rewalidacja indywidualna i grupowa: 49 h/tyg.

• nauczycieli współorganizujących kształcenie 

specjalne w oddzia łach integracyjnych:          
190 h/tyg. i ogólnodostępnych: 80 h/tyg.


Łączna liczba godzin przydzielonych w szkołach 
podstawowych wyniosła:

• pomoc psychologiczno – pedagogiczna:         

151 h/tyg.

• zindywidualizowana ścieżka kszta łcenia, 

specjalna organizacja nauki oraz nauczanie 
indywidualne: 330 h/tyg.


• rewalidacja indywidualna i grupowa, w tym 
socjoterapia: 243 h/tyg.


• nauczycieli współorganizujących kształcenie 
specjalne w oddzia łach integracyjnych:          
440 h/tyg. i ogólnodostępnych: 169 h/tyg.


Dowóz uczniów do szkół 
W roku 2024 finansowano bilety na dojazd dzieci 
do szkół i przedszkoli, których odległość z domu 
do placówki przekraczała odległości określone    
w ustawie (3 km lub 4 km). Gmina Miejska Iława 
finansowała także przejazdy niepełnosprawnych 
uczniów do szkoły znajdującej się poza Gminą 
Miejską Iława. W 2024 r. finansowano koszty 
dowozu dzieci realizujących  
na podstawie orzeczenia o potrzebie kształcenia 
specjalnego wychowanie przedszkolne lub 
obowiązek szkolny w Specjalnym Ośrodku 
Szkolno-Wychowawczym Kisielicach oraz            

w Polskim Stowarzyszeniu na rzecz osób              
z N i e p e łn o s p r a w n o śc ią I n t e l e k t u a l ną                    
w Ostródzie. Od kwietnia 2024 r. dowóz do 
Ośrodka w Ostródzie odbywał się na podstawie 
umowy o realizację zadania publicznego. 
Ponadto Gmina finansowała dowóz trzech 
niepełnosprawnych uczniów, na podstawie 
umów z rodzicami, zgodnie z którymi określone 
zostały zasady zwrotu kosztów przewozu 
niepełnosprawnych uczniów. 

Wydatki poniesione na dowóz uczniów do 
jednostek oświatowych wynios ły ogó łem 
124.647,11 zł. Plan na 2025 rok wynosi 
140.000,00 zł.




Wydatki na dowóz uczniów w 2024 r. 

124 647,11 zł 
(+ 19 930,91 zł) 

 
Stypendia dla uzdolnionych uczniów 
W 2024 roku najzdolniejsi uczniowie z iławskich 
szkół podstawowych otrzymali jednorazowe 
stypendia finansowe w wysokości 1.200,00 zł na 
osobę. Podczas Gali Stypendialnej, która odbyła 
s ię 23 września 2024 r. uhonorowano                 
65 uzdolnionych uczniów w kategoriach: 

• za osiągnięcia w nauce, 

• za dobre wyniki w nauce i osiągnięcia 

sportowe, 

• za dobre wyniki w nauce i osiągnięcia 

artystyczne,

• stypendia specjalne.
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PROJEKTY I PROGRAMY 
Narodowy Rozwój Czytelnictwa 2.0 
Narodowy Program Rozwoju Czytelnictwa 2.0    
na lata 2021–2025 jest kolejną edycją 
wieloletniego programu, nakierowanego na 
wzmocnienie czytelnictwa w Polsce oraz 
modernizację bibliotek. Decyzją Warmińsko-
Mazurskiego Kuratora Oświaty wsparcie 
finansowe w 2024 r. w ramach Programu 
otrzymały szkoły: Szkoła Podstawowa nr 4 oraz 
Szkoła Podstawowa nr 5 w łącznej wysokości 
24.000,00 zł. Wkład własny placówek wyniósł 
6.000,00 zł., co łącznie dało wartość projektu      
w wysokości 30.000,00 zł.


Aktywna Tablica 
Szkoły podstawowe nr 1 i 2 w 2024 roku złożyły 
wnioski do rządowego programu rozwijania 
szkolnej infrastruktury oraz kompetencji uczniów 
i n a u c z y c i e l i w z a k re s i e t e c h n o l o g i i 
in formacy jno-komunikacy jnych na la ta 
2020-2024 „Aktywna tablica”. Wymagania 
f o r m a l n e s p e łn i ły o b i e p l a c ó w k i , a l e 
zakwalifikowała się tylko Szkoła Podstawowa nr 
2 w Iławie, ze względu na ograniczone środki 
pieniężne. Kwota wsparcia wyniosła 35.000,00 
zł, wkład własny placówki wyniósł 8.750,00 zł,    
co łącznie dało kwotę 43.750,00 zł. Szkoła 
Podstawowa nr 2 wsparc ie finansowe 
wyda tkowa ła m . i n . na zakup sp r zę t u 
spec ja l i s t ycznego do te rap i i uczn iów                   
o specjalnych potrzebach edukacyjnych.


Asystent ucznia o specjalnych potrzebach 
edukacyjnych 
Projekt „Asystent ucznia o specjalnych 
potrzebach edukacyjnych” ma na celu 
opracowanie standardów usług asystenckich. 

Organ prowadzący pozyskał środki w wysokości 
64.789,93 zł na realizację tego projektu               
w Przedszkolu Miejskim nr 2 Integracyjnym         
w Iławie.

Grant jest przeznaczony wyłącznie na pokrycie 
kosztów wynagrodzenia osób zatrudnionych  
n a s t a n o w i s k u A S P E o r a z o b c i ą ż e ń 
wynikających z umowy o pracę po stronie 
pracodawcy oraz pracownika, przez okres od 
  miesięcy jego/ich zatrudnienia. Z projektu 
skorzystało w roku 2024 Przedszkole Miejskie    
nr 2 Integracyjne.


Osiągnięcia podopiecznych 
Uczniowie ze wszystkich szkół podstawowych    
w I ławie zdoby l i różnorodne sukcesy                   
w konkursach przedmiotowych, ogólnopolskich, 
sportowych, wojewódzkich. Na każdym ze 
szczebli, i ławscy uczniowie wykazali się 
ogromną wiedzą oraz zdolnościami, uzyskując 
tytuły laureatów lub finalistów. Ponadto szkoły 
podstawowe organizowały mnóstwo konkursów 
szkolnych, np. szkolne konkursy plastyczne, 
matematyczne, recytatorskie, językowe, 
fotograficzne, jak również organizowały wystawę 
prac plastycznych uzdolnionych dzieci w tym 
kierunku   w Miejskiej Bibliotece Publicznej w 
Iławie.

Warto nadmienić, iż uczeń SP2 w 2024 r. 
otrzymał stypendium ministra ds. oświaty  
i wychowania za wybitne osiągnięcia edukacyjne 
w ro k u s z k o l n y m 2 0 2 3 / 2 0 2 4 . S z k o ła 
Podstawowa nr 4 uzyskała po raz drugi certyfikat 
„Szkoła z Misją”, a w rankingu 2296 szkół 
uczestniczących w projekcie „Zbieram to            
w szkole”, zajęła 5. miejsce. Ponadto iławska 
„Czwórka” jest jedną z tylko dwóch szkół w całej 
Polsce, które wygrały konkurs „Murale Pamięci. 
Dumni z Powstańców”, organizowany przez 

Fundację Pokolenia Kolumbów, dzięki czemu na 
bocznej ścianie szkoły powstał piękny mural 
upamiętniający Powstanie Styczniowe. Mural 
przypomina o wolnościowym zrywie, wspierając 
patriotyczne wychowanie  młodego pokolenia. 
Szko ła Podstawowa nr 3 natomiast, na 
przełomie kwietnia i marca 2024 r. gościła 
uczniów z miasta partnerskiego Tholen                
z Holandii. 

Dzieci z przedszkoli miejskich w Iławie zdobyły 
różnorodne sukcesy i certyfikaty  
w p r o j e k t a c h m i ę d z y n a r o d o w y c h , 
ogólnopolskich, czy też lokalnych konkursach. 
Ponadto przedszko lak i bra ły udz ia ł w 
przeglądach, np.: „Przedszkole tańczy i śpiewa”, 
„Kur tyna w górę” , „Przeg ląd p iosenk i 
obcojęzycznej”, „Międzyprzedszkolna olimpiada 
sportowa”, itp. 

Przedszkole Miejskie nr 5 w 2024 roku było 
organizatorem Międzyprzedszkolnych Igrzysk 
Sportowych – imprezy sportowej łączącej 
ś r o d o w i s k o i ł a w s k i c h p r z e d s z k o l i                          
i przedszkolaków, promującej aktywność 
fizyczną. Zorganizowali też „Tydzień Dnia 
Dziecka”, gdzie przez cały tydzień zapewniały 
różnorodne aktywności fizyczne i rekreacyjne, 
np. wycieczki, dni sportu, zabawy muzyczno – 
ruchowe z animatorem, festyny rodzinne, itp. 
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CO UDAŁO SIĘ ZREALIZOWAĆ W 2024 r. 
Szkoła Podstawowa nr 1:

• pozyskanie funduszy na założenie monitoringu 

w szatni, zakup zaciemniających rolet do klas, 
założenie blokady parkingowej,


• prace remontowo – malarskie w salach 
lekcyjnych, w części pomieszczenia stołówki 
szkolnej,


• oddanie do użytku i wyposażenie nowych 
pomieszczeń przeznaczonych do prowadzenia 
zajęć lekcyjnych,


• k o n t y n u a c j a w y m i a n y o ś w i e t l e n i a                     
na energooszczędne.


Szkoła Podstawowa nr 2:

• rozbudowa monitoringu wizyjnego,

•montaż wykładziny termozgrzewalnej wraz 

naprawą posadzki w jednej z klas,

• dokonanie bieżących remontów i napraw.


Szkoła Podstawowa nr 3: 

•w y m i a n a l a m p o ś w i e t l e n i o w y c h                        

na energooszczędne,

• częściowy remont dachu nad przybudówką 

szkoły,

• remont ściany klinkierowej nad głównym 

wejściem do budynku szkoły.


Szkoła Podstawowa nr 4:

• dokonanie bieżących remontów i napraw,

• zamontowanie słupka, składanej blokady przy 

wejściu do szkoły,

• zamontowanie 6 monitorów interaktywnych,

• rozbudowa monitoringu wizyjnego szkoły.


Szkoła Podstawowa nr 5: 

• dokonanie bieżących remontów i napraw,

• zakup monitorów interaktywnych.


Przedszkole Miejskie nr 2: 

• rea l i z ac j a p r zeds ięwz ięc i a adap tac j i 

pomieszczenia socjalnego na łazienkę dla 
j e d n e j z g r u p p r z e d s z k o l n y c h ,                              
z d o s t o s o w a n i e m d l a o s ó b                                 
z niepełnosprawnościami oraz remont jednej      
z sal przedszkolnych na oddział specjalny,                       
o łącznej kwocie 56.000,00 zł. Projekt ten 
współfinansowany był ze środków PFRON        
w wysokości 35%, pozostałe 65% kosztów 
sfinansowała Gmina,


• remont pomieszczeń, które tego wymagały,

•wyrównanie kostk i brukowej i p łytek 

chodnikowych.


Przedszkole Miejskie nr 3: 

• zakup i montaż nowych urządzeń na placu 

zabaw, paneli i wykładziny w sali dydaktycznej, 
moskitier w pokoju nauczycielskim i gabinecie 
dyrektora,


• doposażenie każdej grupy w pomoce 
dydaktyczne, klocki, zabawki,


•wymiana niesprawnej centrali monitoringu 
przeciwpożarowego,


• zagospodarowanie terenów zielonych w nowe 
sadzonki, rośliny.


Przedszkole Miejskie nr 4: 

• zakup i montaż nowego urządzenia na placu 

zabaw,


•wykonanie prac naprawczych na terenie 
przedszkola,


• remont niektórych pomieszczeń przedszkola, 
zakup mebli do jednej z sal dydaktycznych, 
doposażenie grup w nowe zabawki i pomoce 
dydaktyczne oraz zakup 50 leżaków do 
odpoczynku dla dzieci.


Przedszkole Miejskie nr 5: 

• remont pomieszczeń przedszkola, które tego 

wymagały oraz zakup pomocy dydaktycznych,

• remont szatani (wymiana starej wykładziny 

dywanowej na antypoślizgową wykładzinę 
PCV).


Przedszkole Miejskie nr 6: 

• zakup szafek do szatni grup młodszych,

•wykonanie prac naprawczych oraz prac 

remontowych na terenie przedszkola.

  

Nakłady finansowe poniesione w 2024 r.             
na remonty, naprawy i konserwacje w 
placówkach oświatowych wyniosły: 437.314,68 
z ł (szko ły: 286.006,05 z ł ; przedszkola: 
142.223,83 zł; stołówki szkolne: 9.084,80 zł). 
Natomiast nakłady pieniężne, poniesione           
na inwestycje w placówkach oświatowych           
w 2024 r. opiewały na łączną kwotę 143.739,80 
zł:, 
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WYZWANIA I POTRZEBY 
Szkoła Podstawowa nr 1:

•modernizacja infrastruktury i wyposażenia – 

unowocześn ien ie wnę t r za szko ły o raz 
wyposażenie sal lekcyjnych w nowoczesne 
technologie edukacyjne,


• remont i termomodernizacja dachu.


Szkoła Podstawowa nr 3:

• zakup szafek dla uczniów szkoły,

• dodatkowe 0,5 etatu pomocy kuchennej               

i 0,5 etatu na sprzątanie.


Szkoła Podstawowa nr 5: 

• zapotrzebowanie na dodatkowy etat pomocy 

kuchennej,

• termomodernizacja budynku (zaplanowana         

na 2025 rok),

• remont 3 sanitariatów z dostosowaniem dla 

uczniów z niepełnosprawnościami.


Przedszkole Miejskie nr 2: 

• termomodernizacja budynku przedszkola,

•wymiana wyk ładziny, remont pozosta łych 

pomieszczeń socjalnych i dydaktycznych.


Przedszkole Miejskie nr 3: 

• termomodernizacja budynku przedszkola,

•wymiana windy towarowej,

•wymiana zaworów na grzejnikach,

•wymiana paneli i mebli w gabinecie dyrektora, 

montaż paneli i wykładziny w jednej z grup 
dydaktycznych,


• doposażenie placu zabaw w nowe elementy.


Przedszkole Miejskie nr 4: 

• brak posiadania własnej wymiennikowni ciepła, 

co wpływa na brak możliwości regulowania 
przepływu ciepła do placówki, np. w czasie dni 
wolnych od zajęć,


• termomodernizacja budynku przedszkola,

• remont pomieszczeń dydaktycznych i socjalnych, 

•wymiana lub naprawa elementów do zabawy     

na placu zabaw.


Przedszkole Miejskie nr 5: 

• termomodernizacja budynku przedszkola  
•wymiana windy towarowej dwuprzystankowej,

• zwiększenie etatu sekretarki o dodatkowe          

0,5 etatu.


Przedszkole Miejskie nr 6: 

• remont chodników wokół przedszkola, wjazdu, 

nawierzchni parkingu (wykruszone płytki, ubytki 
w nawierzchni wokół przedszkola),


• brak podjazdu dla wózków przy wejściu             
do przedszkola,


•modernizacja ogrodzenia przedszkola (nie było 
wymieniane od początku istnienia placówki),


• termomodernizacja budynku przedszkola,

• zakup pieca konwekcyjnego do kuchni,

• zwiększenie etatu sekretarki o dodatkowe        

0,25 etatu.


Wyzwania, z jakimi borykają się dyrektorzy 
iławskich placówek oświatowych: 

Przedszkola:

1. D o p o s a ż e n i e w n o w e e l e m e n t y                            

i zagospodarowanie przestrzeni na placach 
zabaw. Zaaranżowanie terenów zielonych wokół 
przedszkoli: zasadzić nowe drzewa, krzewy, 

aby stworzyć miejsca zacienione oraz by 
stworzyć przyjazną, zadbaną estetycznie 
przestrzeń dla dzieci do realizacji podstawy 
programowej na powietrzu, zabaw ruchowych, 
eksperymentowania.


2. Prowadzen ie dz ia łań p rofi lak tycznych                   
i prozdrowotnych kształtujących postawy, które 
wpływają na ochronę i wzmocnienie zdrowia 
fizycznego i psychicznego dzieci oraz 
kształtujące wychowawcze funkcje rodziców.


3. Wsparcie psychologiczne i pedagogiczne: 
zwiększenie godzin pomocy psychologiczno – 
pedagogicznej (rosnąca liczba dzieci z opinią 
poradni oraz indywidualnymi potrzebami 
dzieci).


 

Szkoły:

1. Rozwój kompetencji cyfrowych, a przede 

wszystkim zapewnienie uczniom dostępu         
do nowoczesnych narzędzi i zasobów 
edukacyjnych oraz rozwijanie ich umiejętności 
korzystania z technologii informacyjno – 
komunikacyjnych. 


2. Wsparcie psychologiczne i pedagogiczne –       
w obliczu współczesnych wyzwań społecznych  
i emocjonalnych, istotne jest wzmocnienie 
opieki psychologiczno – pedagogicznej,          
aby zapewnić uczniom odpowiednie wsparcie 
w trudnych sytuacjach.


3. I n t e g r a c j a s p o ł e c z n o ś c i s z k o l n e j – 
o rgan i zowan ie wydarzeń i p ro jek tów 
angażujących zarówno uczniów, jak i rodziców 
oraz lokalną społeczność, w celu budowania 
więzi i wspierania współpracy. 


4. P romowan ie wa r tośc i pa t r i o t ycznych                    
i obywatelskich - organizowanie uroczystości  
i projektów edukacyjnych, które kształtują 
postawy patriotyczne i obywatelskie wśród 
uczniów.




Żłobek Miejski 
Żłobek Miejski w Iławie w roku 2024 kontynuował 
działalność statutową jako placówka publiczna  
realizując działalność opiekuńczo-wychowawczą      
i edukacyjną   dla dzieci od   20 tygodnia życia do 
ukończenia roku szkolnego, w którym dziecko 
kończy 3 rok życia. Celem funkcjonowania żłobka 
j e s t z a p e w n i e n i e d z i e c i o m o p i e k i , 
wszechstronnego rozwoju oraz wspomaganie 
rodziców  lub prawnych opiekunów w wychowaniu 
dzieci. 


Struktura organizacyjna 
Miejscem prowadzenia działalności Żłobka 
Miejskiego w Iławie są nieruchomości zabudowane 
przy ul. 1 Maja 5a i przy ul. Obrońców Westerplatte 
5. Żłobek przy ul. 1 Maja 5 a rozpoczął działalność 
statutową z dniem 1 kwietnia 2024 r. Jednocześnie 
przejął rolę głównej siedziby żłobka. Obydwie 
placówki mają do dyspozycji po 80 miejsc dla 
dzieci rozlokowanych w 4 salach z przyległymi 
łazienkami. Ponad to, żłobek przy ul. 1 Maja 5         
a d y s p o n u j e 3 s a l a m i d o l eża k o w a n i a                       
i wypoczynku. W celu realizacji   jak najlepszej 
opieki, dzieci są sklasyfikowane w poszczególnych 
g r u p a c h w e d ł u g w i e k u i r o z w o j u 
psychofizycznego . P r zed rozpoczęc iem 
dzia łalności w nowym obiekcie, zosta ła 
przeprowadzona  rekrutacja na obsadzenie 
stanowisk   kadry opiekuńczej, administracyjnej         
i obsługi. W każdym żłobku opiekę nad dziećmi 
sprawuje   13   wykwalifikowanych opiekunek             
i pielęgniarka. Oprócz kadry opiekuńczej 
zatrudnionych jest po 5 osób na   stanowiskach 
administracyjnych i obsługi.

Rekrutacje dzieci 
Ogólnie w roku 2024 przeprowadzone zostały trzy 
nabory dzieci do żłobka. Szczególną i wyjątkową 
rekrutacją był nabór dzieci do nowo powstałego 
żłobka przy ul . 1 Maja 5 a. Rekrutację 
przeprowadzono w dniach od 1 do 16 lutego 2024 
r. Karty zgłoszeń wraz z dokumentami składane 
były w placówce przy ul. Obrońców Westerplatte 
5. Złożono 95 kart zgłoszeń. W pierwszej 
kolejności wolne miejsca proponowane były 
osobom znajdującym się na   liście rezerwowej        
z rekrutacji na rok 2023/24 do placówki przy         
ul. Obrońców Westerplatte 5. Przyjęto do żłobka 
80 dzieci a na liście rezerwowej znalazło się           
15 zgłoszeń. Nabór zakończył się pełnym 
sukcesem, zostały obsadzone wszystkie miejsca. 
Uroczyste otwarcie żłobka odbyło się  26 marca. 
Przed rozpoczęciem funkcjonowania  żłobka,            
z inicjatywy Pana Burmistrza zostali zaproszeni 
rodzice wraz z przyjętymi dziećmi do wzięcia 
udziału w prezentacji nowo powstałej placówki. 
Następną rekrutację na kolejny rok szkolny            
do żłobka przy ul. Obrońców Westerplatte 5, 
przeprowadzono w dniach 28.05.24 r do 11.06.24 
r. Do obsadzenia było 41 miejsc, wpłynęło 49 kart 
zgłoszeń, na listę oczekujących trafiło 8 kart. W tej 
rekrutacji udało się również obsadzić wszystkie 
wolne miejsca. Niespodziewanie od września, 
niektórzy rodzice nowo przyjętych dzieci 
rezygnowali z przyznanego miejsca. W wyniku 
t e g o , l i c z b a w o l n y c h m i e j s c w z r o s ł a                        
w październiku do 13  a pod koniec roku   spadła 
do 9. Działania podjęte w placówce w celu 
uzupełnienia wolnych miejsc spowodowały 
wyczerpanie listy oczekujących i w związku z tym, 
w październiku została ogłoszona rekrutacja 
uzupełniająca, która jednak nie przyniosła 
zamierzonych efektów. 


Opieka i wychowanie 
Żłobek real izowa ł zadania opiekuńczo – 
wychowawczo – edukacyjne zgodnie   z przyjętymi 
standardami opieki nad dziećmi do lat 3, które 
dotyczyły: pracy z dzieckiem, bezpieczeństwa 
dzieci, monitoringu i ewaluacji oraz współpracy 
osób sprawujących opiekę z rodzicami. Powyższe 
standardy były uwzględnione w Planie Opiekuńczo 
– Wychowawczo – Edukacyjnym. Zawarte w planie 
treści, były dostosowane do wieku dzieci oraz ich 
rozwoju psychofizycznego. Realizacja standardów 
przyniosła wymierne efekty w zakresie rozwoju:

1. Umiejętności motorycznych.

2. Umiejętności językowych.

3. Umiejętności samoobsługi i kreatywności.

4. Kompetencji społecznych i emocjonalnych.

5. Kompetencji poznawczych i sensorycznych.

6. Kształtowania i treningu koncentracji i uwagi.


W celu zwiększenia zaufania rodziców do 
podejmowanych przez żłobek działań opiekuńczo 
– wychowawczych były przeprowadzone procesy 
adaptacyjne dla nowo przyjętych dzieci z udziałem 
rodziców. 

Oświata i edukacja
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Opłaty za żłobek 
Od stycznia 2024 r. wskaźnik wzrostu wysokości 
opłaty miesięcznej wynosił 10% minimalnego 
wynagrodzenia. Efektem podjętych ustaleń 
opłata miesięczna   w pierwszej połowie roku 
2024 wynosiła 425 zł. Natomiast od 1 lipca 
opłata miesięczna wzrosła do kwoty 430 zł. 
Ostatecznie od 1 października obowiązująca 
opłata miesięczna stała została podniesiona       
do kwoty     w wysokości 1.500 zł. Dzienna 
stawka żywieniowa w całym roku wynosiła      
7,50 zł. Po wejściu w życie od października 
programu rządowego „Aktywny Rodzic”              
w ramach którego, rodzice korzystający ze 
świadczenia „Aktywnie w Żłobku” otrzymują 
dofinansowanie pobytu dziecka w placówce        
w wysokości 1.500 zł. Realnie rodzice ponoszą 
tylko koszty wyżywienia. Wsparcie rządowe 
otrzymali wszyscy rodzice korzystający z usług 
żłobka. 

Wydatki Gminy 
Ogólna kwota wydatków poniesionych przez 
Gminę Miejską Iława na funkcjonowanie obydwu 
żłobków wyniosła 3 507 018 zł. W tym na żłobek 
przy:

• ul. Obrońców Westerplatte 5, za cały rok – 

1.991.678 zł,

• ul. 1 Maja 5 a, od miesiąca kwietnia do grudnia  

– 1.515.340 zł.

Żłobek przy ul. 1 Maja 5 a, otrzymał dotację 
publiczną z programu „Aktywny Maluch 
2 0 2 2 - 2 0 2 9 ” w w y s o k ośc i 6 0 1 . 9 2 0 z ł                     
z p r z e z n a c z e n i e m n a z a p e w n i e n i e 
funkcjonowania 80 nowo utworzonych miejsc 
opieki nad dziećmi w wieku do lat 3. 
Dofinansowanie przysługuje   w kwocie   nie 
wyższej   niż 836   złotych miesięcznie                 

na 1 miejsce opieki w żłobku. Zadanie jest 
realizowane w okresie od kwietnia 2024             
do końca marca 2027.

Istotnym problemem z lat ubiegłych była za mała 
dostępność miejsc w żłobku. Sytuacja zmieniła 
się na korzyść, po otwarciu nowej placówki przy 
ul. 1 Maja 5 a. Zostało w pełni spełnione 
zapot rzebowanie poprzez zapewnien ie 
odpowiedniej ilości miejsc opieki, które miały 
pełne obłożenie. We wrześniu powstały problemy 
z utrzymaniem obsadzenia wszystkich miejsc      
w żłobku przy ul. Obrońców Westerplatte 5, 
Komplikacje    zbiegły się   w czasie, gdy został 
uruchomiony program rządowy   „Aktywny 
Rodzic”. Rodzice mogli wybrać w ramach 
programu jedno z trzech świadczeń: „Aktywnie 
w Żłobku”, „Aktywnie w Domu” i „Aktywnie         
w Pracy”. Wybór świadczenia dał możliwość 
 zorganizowania  opieki nad dzieckiem w sposób 
dla rodziców jak najbardziej korzystny, co mogło 
przyczynić się do rezygnacji z przyznanego 
miejsca w żłobku.
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Grunty miejskie 

Infrastruktura miejska 

Ochrona środowiska 

Schronisko dla zwierząt 

Zakład Komunikacji 
Miejskiej Sp. z o.o. (ZKM) 

Iławskie Towarzystwo 
Budownictwa 
Społecznego (ITBS) 

Iławskie Wodociągi (IW) 



Grunty Miejskie 



 Grunty komunalne w granicach miasta


2024 – 630,15 ha 



W granicach administracyjnych miasta Iławy znajduje 
się obszar o powierzchni 2188 ha. Grunty Gminy 
Miejskiej Iława w granicach miasta zajmują 630,15 ha, 
co stanowi 29 % ogólnej  
powierzchni miasta.

Łączna powierzchnia gruntów komunalnych Gminy 
Miejskiej Iława wynosi 656,95 ha,  
w tym grunty:

•w granicach administracyjnych miasta – 630,15 ha,

• poza granicami miasta (grunty na terenie obrębów 

Dziarny i Siemiany) – 26,80 ha.


W okresie od 1.01.2024 r. do 31.12.2024 r. stan 
p o s i a d a n i a n i e r u c h o m o ś c i z a b u d o w a n y c h                        
i niezabudowanych Gminy Miejskiej Iława zmienił się     

w wyniku zachodzących procesów własnościowych         
i potrzeb wynikających z funkcjonowania miasta. 

Gmina Miejska Iława zmniejszyła stan posiadania 
gruntów o 1,26 ha w wyniku obrotu nieruchomościami. 

W roku 2024 dochód z tytułu tych opłat wyniósł          
2.991.320,22 zł. W roku 2024 zaktualizowaliśmy roczne 
opłaty za użytkowanie wieczyste w ilości 30 sztuk, to 
więcej o 15 sztuk w stosunku do roku 2023 r. 

Do najważniejszych budynków i budowli komunalnych 
Gminy Miejskiej Iława należą:

1. Budynki mieszkalne 100% własność Gminy Miejskiej 

Iława – 31 szt.

2. Budynki mieszkalne z udziałem Gminy Miejskiej 

Iława:

•wspólnoty mieszkaniowe administrowane przez ITBS –       

66 szt.

•wspólnoty mieszkaniowe administrowane przez innych 

zarządców – 25 szt.

3. Spółdzielcze własnościowe prawo do lokalu – 9 szt.

4. Budynki niemieszkalne administrowane przez ITBS –       

23 szt.

5. Budynki niemieszkalne – garaże – 8 szt.


6. Budynek Ratusza przy ul. Niepodległości, w którym 
mieści się magistrat miasta Iławy.


7. Ośrodek Psychoedukacji Profilaktyki Uzależnień         
i Pomocy Rodzinie przy ul. Chełmińskiej 1.


8. Obiekty na terenie miasta Iławy i oczyszczalni 
ścieków na terenie Dziarn wydzierżawione przez 
Iławskie Wodociągi Sp. z o.o. w Iławie.


9. Nieruchomości położone na terenie wyspy Wielka 
Żuława.


10.Pięć domków letniskowych na terenie Siemian.

11.Schronisko dla zwierząt - przy ul. Komunalnej.

12.Z r e k u l t y w o w a n e w y s y p i s k o o d p a d ó w –                    

ul. Komunalna.

13.Zespół budynków przy ul. Produkcyjnej.

14.Budynek przy ul. Dąbrowskiego 18.

15.Budynek usługowy przy ul. Broniewskiego 3.

16.Budynek mieszkalny przy ul. Kolejowej 9.

17.Budynki przedpogrzebowe położone na cmentarzach 

przy ul. Ostródzkiej i Piaskowej.

18.Budynek przy ul. Sobieskiego 3.

19.Hala produkcyjna przy ul. Wiejskiej.
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l.p. Pozycja Ilość

1. Sprzedaż gruntów w trybie bezprzetargowym 12

2. Sprzedaż gruntów w trybie przetargowym 3

3. Sprzedaż lokali mieszkalnych 6

4. Nabycie lokali mieszkalnych 4

5. Nabycie gruntów 3

6. Przejęcie gruntów 8

7. Przekazanie nieruchomości w trwały zarząd 1

8. Ustawienie służebności przesyłu 14
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Drogi gminne 
W roku 2024 d ługość gminnych d róg 
publicznych i wewnętrznych, dla których 
wykonano w roku przeglądy techniczne wyniosła 
57,980 km. Drogi o nawierzchni utwardzonej 
stanowią 92% długości sieci – 53,602 km.         
Ze wzg lędu na zmianę ka tegor i i d róg                    
z powiatowych na gminne, Burmistrz Miasta 
Iławy zarządza drogami stanowiącymi własność 
Powiatu Iławskiego. Są to następujące ulice: 
Królowej Jadwigi, 1 Maja, Mikołaja Kopernika, 
Jana III Sobieskiego, Kazimierza Jagiellończyka, 
Adama Mickiewicza, Gabriela Narutowicza, 
Ogrodowa, Franciszka Smolki (od Andersa         
do Skłodowskiej). Wydatki na utrzymanie ww. 
dróg ponoszone są z budżetu miasta. W ciągach 
dróg zarządzanych przez Burmistrza Miasta Iławy 
zlokalizowane są cztery mosty o całkowitej 
długości 266 mb (Al. Jana Pawła II – 3 szt.             
i u l . Dąbrowskiego – 1 szt . ) . W 2024 
przeprowadzono przeg ląd roczny dróg 
zarządzanych przez Burmistrza Miasta Iławy. 
Wśród dróg o najgorszej nawierzchni znajdują się 
następujące ulice: Wybickiego, Solskiego, 
Mrongowiusza, Gdańska (fragmenty), Piekarska, 
Kopernika (odcinek przy internacie Zespołu 
Szkół), Kasprowicza, Celna, Szeroka, Kresowa, 
S łoneczna , D ługa ( f r agmenty ) , Ro lna , 
Truskawkowa i Produkcyjna. W zakres 
utrzymania dróg gminnych wchodzą m.in. 
cząstkowe remonty i naprawy nawierzchni 
utwardzonych i chodników, remonty nawierzchni 
g runtowych , oznakowan ia p ionowego                  
i poziomego, konserwacja sygnalizacji ulicznej, 
przeglądy techniczne, inwentaryzacje, zmiany 
organizacji ruchu. W roku 2024 na ten cel 

wydatkowano kwotę 1.408.014,53 zł, czyli           
o 252.214,01 zł więcej niż w roku 2023.


•Stan bardzo dobry – nie ma potrzeby wykonywania ani 
planowania remontów, 

•Stan dobry – nie ma potrzeby wykonywania ani planowania 
remontów, 

•Stan ostrzegawczy – konieczność zaplanowania remontów, 

•Stan zły – konieczność wykonania remontu 

•Stan bardzo zły – konieczność wykonania remontu

Infrastruktura miejska
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Stan nawierzchni dróg w Iławie w latach 2023-2024

Stan nawierzchni
% długości pasów ruchu

2023 2024 Zmiana

Razem

bardzo dobry 6 7 1

dobry 50 49 -1

ostrzegawczy 22 22 0

zły 14 14 0

bardzo zły 8 8 0
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Wydatki na utrzymanie dróg 

1 408 014,53 zł  
(+252 214,01 zł r/r) 



Cmentarze komunalne 
Na terenie miasta Iławy znajdują się 3 cmentarze 
komunalne będące własnością Gminy Miejskiej 
Iława: 

1. Przy ul. kard. Stefana Wyszyńskiego o pow. 

0,95 ha – zamknięty dla pochówków. 

2. Przy ul. Ostródzkiej o pow. 6,44 ha – 

przeznaczony do chowania zmar łych                
w miejscach wcześniej zarezerwowanych lub 
w grobach przeznaczonych do ponownego 
p o c h ó w k u . D o d a t k o w o z a r z ą d c a 
upoważniony jest do wykorzystywania 
ujawnianych wolnych miejsc na terenie 
cmentarza, po uprzednim uzyskaniu zgody 
Burmistrza Miasta Iławy. 


3. Przy ul . Piaskowej o pow. 5,4 ha - 
przeznaczony do chowania zmar łych              
w grobach: 


• zwykłych ziemnych pojedynczych bez prawa 
murowania,


• zwykłych rodzinnych bez prawa murowania,

•murowanych pojedynczych, 

•murowanych rodzinnych, 

• dla zwłok dziecka do lat 6 

• dla urn ze szczątkami zwłok – pojedynczych, 

• dla urn ze szczątkami zwłok – rodzinnych,

• kolumbarium – 60 nisz.


Koszt utrzymania cmentarzy komunalnych            
w 2024 roku wyniósł 727.991,20 zł. Dokonano 
prac remontowych na dachu budynku 
przedpogrzebowego przy ul. Piaskowej oraz 
schodów na cmentarzu przy ul. Ostródzkiej. Jak 
co roku miał miejsce przegląd i pielęgnacja 
drzewostanu. Na cmentarzu komunalnym przy    
ul. Ostródzkiej, ze względu na zły stan techniczny 
budynku przedpogrzebowego, podobnie jak        
w roku ubiegłym, zostały wynajęte przenośne 
kabiny toaletowe. 


Sieć deszczowa 

Długość sieci kanalizacji deszczowej 72.166 m,    
w tym:

• średnice rurociągów fi 150 – fi 400 – 57.888m,

• średnice rurociągów fi 500 – fi 800 – 12.624m,

• średnice rurociągów fi 1000 – fi 1400 – 1.654m,

• studnie rewizyjne fi 1200 – fi 2500 – 1.992 szt.,

• studzienki ściekowe z wpustami ulicznymi – 

1.566 szt.,

• separatory substancji ropopochodnych wraz z 

osadnikami przed separatorami zamontowane 
na  wylotach wód opadowych do zbiorników 
wodnych – 39 kpl.


W roku 2024 na zadania związane z utrzymaniem 
i eksploatacją miejskiej sieci kanalizacji 

deszczowej wydatkowano kwotę 318.312,50 zł 
(335.782,05 zł w roku poprzednim). W ramach tej 
kwoty wykonano m.in. następujące remonty            
i usługi:

1. Wykonan ie bezwykopowej renowac j i 

kanalizacji deszczowej o średnicy DN400 w 
ulicy Konstytucji 3 Maja w Iławie, o łącznej 
długości 25,50 mb.


2. Konserwacja rowu odprowadzającego wody 
opadowe – oczyszczenie i udrożnienie rowu 
melioracyjnego pomiędzy wylotem Rt-01 przy 
ul. Produkcyjnej a rzeką Tynwałd, pomiędzy 
wylotem Rt-02 przy ul. Prusa, a rzeką 
Tynwałd, pomiędzy wylotem przy ul. Księżnej 
D o b r a w y, a w y l o t e m P W d o r o w u 
melioracyjnego RJ1, zlokalizowanego na 
działce 5-178/13, rowu RJ1, zlokalizowanego 
na działce 5-10/11 przy ul. Ostródzkiej.


3. Bieżące utrzymanie i konserwacja sieci 
kanalizacji deszczowej na terenie Iławy,          
w tym:

• czyszczenie sieci kanalizacji deszczowej DN 

2 0 0 - 1 4 0 0 w r a z z w y w i e z i e n i e m 
zanieczyszczeń,


• czyszczenie wpustów ulicznych wraz z 
wywiezieniem zanieczyszczeń,


• czyszczenie studni rewizy jnych DN 
1 0 0 0 - 1 4 0 0 w r a z z w y w i e z i e n i e m 
zanieczyszczeń ,


• oczyszczenie separatorów z osadnikami 
wraz z wywiezieniem i utylizacją osadów.


4. Remonty sieci kanalizacji deszczowej na 
terenie Iławy, w tym:

•wymiana włazów żeliwnych,

•wymiana rusztów żeliwnych do wpustów 
ściekowych,


•montaż odwodnień liniowych w ulicach 
Barlickiego i Malczewskiego.
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Liczba pochówków w 2024 r. 

371 (-24 r/r) 



Oczyszczanie miasta 
Gmina Miejska Iława utrzymuje obecnie ponad 
54 km ulic i ponad 120 tys. m2 chodników, 
ścieżek, alejek, a także 50 tys. m2 parkingów.   
Na potrzeby przetargu miasto podzielono          
na dwa sektory: Północ i Południe. Przetargi      
n a u t r z y m a n i e c z y s t o śc i i p o r ząd k u 
organizowane są w cyklach rocznych ze względu 
na ciągłe zmiany w ilościach i zakresach 
związane z realizowanymi inwestycjami. W roku 
2024 na utrzymanie czystości i porządku na 
ulicach, chodnikach i parkingach wydatkowano 
kwotę 1.214,924,00 zł, czyli o 70.947,30 zł, 
więcej niż w roku 2023.

Na mocy porozumienia z Generalną Dyrekcją 
Dróg Krajowych i Autostrad miasto utrzymuje 
drogę krajową nr 16 leżącą na terenie 
administracyjnym Iławy – ul. Sienkiewicza,         
ul. Konstytucji 3 Maja, ul. Niepodległości,           
ul. Kościuszki i ul. Ostródzka. Na ten cel GDDKiA 
przekazuje co miesiąc kwotę w wysokości 
32.250,00 zł. Porozumienie zostało zawarte na 
okres od 01.04.2024 r. do 31.03.2025 r.                
i obejmuje zarówno utrzymanie czystości, jak           
i utrzymanie zieleni oraz zimowe utrzymanie 
chodników. Jest to kwota większa o 2.289,68 zł 
miesięcznie wyższa niż w roku poprzednim.


Utrzymanie zieleni 
Burmistrz Miasta Iławy zarządzał w roku 2024 
terenami zieleni o łącznej powierzchni ok. 43 ha. 
Składają się na to tereny ogólnodostępne 
(rekreacyjne i wypoczynkowe), tereny zieleni 
osiedlowej oraz zieleń w pasach drogowych.     
Na zakres prac wykonywanych w zakresie 
bieżącego utrzymania zieleni składają się przede 
wszystkim:

• koszenie terenów zieleni oraz grabienie liści,

• pielęgnacja krzewów i żywopłotów,


• ściółkowanie krzewów,

• usuwanie odrostów korzeniowych z drzew,

• nasadzenia roślin jednorocznych i cebulowych,

• bieżąca pielęgnacja bylin, różanek,

• podlewanie drzew młodych,

• bieżąca pielęgnacja kwietników sezonowych,

• oczyszczanie terenów zieleni z zanieczyszczeń,

• opróżnianie koszy miejskich na odpadki,

• utrzymanie porządku na placach zabaw,

•wymiana piasku w piaskownicach,

• oczyszczanie ciągów pieszo-rowerowych, 

chodników, placów i innych powierzchni 
utwardzonych na terenach zieleni.


Od wielu lat na potrzeby przetargu miasto 
podzielono na 3 sektory: Centrum, Północ            
i Południe. Przetargi na utrzymanie zieleni 
organizowane są w cyklach rocznych ze względu 
na ciągłe zmiany w ilościach i zakresach 
związane z realizowanymi inwestycjami.             
W ramach bieżącego utrzymania terenów 
miejskich corocznie wykonywane są nasadzenia 
roś l in ozdobnych – zarówno drzew, jak                  
i krzewów, bylin i traw ozdobnych. Ogólną 
tendencją w obsadzaniu terenów zieleni jest w 
naszym mieście wprowadzenie większej ilości 
kwitnących roślin wieloletnich, które nie będą 
wymagały tak dużych nakładów pracy, jak to się 
dzieje w przypadku roślin jednorocznych 
sezonowych, a także iglastych i zimozielonych, 
które będą ozdobą całoroczną.

Przy okazji Pomarańczowego Rajdu (21 września 
2024) posadziliśmy byliny na wyspie młyńskiej      
i placu Bandurskiego. Była to idealna okazja,    
aby wspólnie zadbać o nasze środowisko, 
budować więzi społeczne i edukować dzieci, 
które brały czynny udział w tej akcji. Akcja 
spotkała się z dużą aprobatą ze strony 
mieszkańców, którzy z ogromnym zapałem, przy 

wsparc iu p racown ików urzędu i fi rmy 
utrzymującej zieleń, posadzili ponad  pięćset 
bylin. Działania takie będą kontynuowane            
w innych rejonach Iławy.
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Do utrzymania zieleni należy zaliczyć także 
gospodarkę drzewostanem, czyli pielęgnację        
i wycinkę drzew i krzewów. Realizacja szeroko 
pojętej konserwacji miejskiego drzewostanu 
prowadzona jest na bieżąco i odbywa się poprzez 
odpowiednio priorytetowane działania. Ich zakres 
obejmuje w pierwszej kolejności likwidację 
zagrożeń wyn ika jących ze z łego s tanu 
zdrowotnego lub technicznego drzew, które 
bezpośrednio wpływają na bezpieczeństwo ludzi     
i mienia. W roku 2024 usunięto w ramach 
bieżącego utrzymania jedynie 38 drzew i usunięto 
14 złomów, dla porównania w roku 2023 –            
30 drzew, w roku 2022 - 136 drzew, drzew, w roku 
2021 -74 drzewa, a w roku 2020 – 125 drzew.      
W roku 2024 nasadzono 94 drzewa i 50 krzewów 
miododajnych. Na całe utrzymanie zieleni 
miejskiej w roku 2024 wydatkowano z miejskiego 
budżetu kwotę 1 .015.588,46 z ł łącznie                   
z nasadzeniem i pielęgnacją drzew.

Wydatkowana na utrzymanie zieleni w roku 2024 
jest większa o 270 tys. w stosunku do roku      
2023 r. Wynika to z wykonania nasadzeń drzew.             
i ich pielęgnacji zaplanowanych w roku 2023,                 
a wykonanych w 2024 r. 


 


Oświetlenie ulic 
W granicach administracyjnych miasta Iława 

jest obecnie około 66 km dróg publicznych. Drogi 
te  dzielą się  na: krajowe, wojewódzkie, 
powiatowe i gminne.

Gmina Miejska Iława ma obowiązek oświetlenia 
ulic, placów i dróg publicznych znajdujących się 
na  terenie gmin, zgodnie z art. 18 ustawy z dnia    
10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne.

Ł ą c z n a i l o ś ć z a i n s t a l o w a n y c h o p r a w 
oświet la jących drog i , p lace oraz c iąg i 
komunikacyjne wynosi około 3.700 sztuk.            
W 40%, tj. około 1.400 szt. są to nowoczesne 
o p r a w y L E D , a p o z o s t a ł e t o  o p r a w y 
z  wysokoprężnymi źródłami światła o dużej 
sprawności i wydajności (tzw. energooszczędne). 
Zgodnie z wykonaną inwentaryzacją oświetlenia, 
Gmina Miejska Iława jest właścicielem ok. 96% 
opraw oświetleniowych, ok. 55% s łupów 
oświetleniowych i ok. 54% linii kablowych.

Przyjęto dwa podstawowe kierunki rozwoju sieci 
oświetlenia ulicznego. Pierwszy wynikający 
z  bieżących potrzeb lokalnych (bieżący) i drugi 
wynikający z projektów wieloletnich i opracowań 
studialnych (perspektywiczny).

Kierunek bieżący - dla tego kierunku sieć 
oświetlenia ulicznego będzie modernizowana 
poprzez stopniową wymianę nowoczesnych 
opraw wyposażonych w moduły świetlne LED        
o wysokiej wydajności świetlnej, wymianę słupów                     
i modernizację szaf i punktów sterowania 
oświetleniem.


Kierunek perspektywiczny - wynikający                   
z wszelkiego rodzaju planów wieloletnich, 
perspektywicznych i  opracowań studialnych 
dotyczących budowy nowych dróg i rozwoju 
układu komunikacyjnego. W tym wypadku 
budowa urządzeń oświetleniowych uzależniona 
będzie od  budowy danej drogi lub układu 
komunikacyjnego, których elementem będzie 
oświetlenie uliczne.

Kierunki te są ściśle związane i uzależnione od 
kierunków rozwoju układu komunikacyjnego 
i możliwości finansowych.

Nieza leżn ie od dz ia łań i nwestycy jnych 
p ro w a d z o n y c h w k i e r u n k u ro z b u d o w y 
istniejących sieci oświetlenia ulicznego planuje się 
również przedsięwzięcia związane z modernizacją 
oświet lenia ul icznego w  mieście. Przez 
modernizację oświetlenia ulicznego należy 
rozumieć jego przebudowę lub rozbudowę 
w  zależności od  potrzeb z wykorzystaniem 
nowoczesnych elementów techniki oświetleniowej 
- opraw LED. Celem takich działań jest poprawa 
jakości oświetlenia w  mieście, zmniejszenie 
kosztów eksploatacyjnych oraz zmniejszenie 
zużycia energii elektrycznej.

W roku 2023 w ramach naboru wniosków                     
o dofinansowanie z Programu Rządowego 
Funduszu Polski Ład: Program Inwestycji 
Strategicznych (Edycja 9 – Rozświetlamy Polskę) 
Gmina Miejska Iława otrzymała dofinansowanie 
na „Modernizację oświetlenia miejskiego – 
wymiana opraw na energooszczędne” na terenie 
m i a s t a I ła w a w r a m a c h p r o j e k t u p n . 
„Rozświetlamy Polskę” w  kwocie 3.990.000 zł.    
W ramach przedmiotowego zadania zostanie 
wymienionych 1.880 szt. opraw ulicznych                
i parkowych na terenie miasta.
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Nasadzenia w 2024 r. 

94 drzewa, 50 krzewów 



Modernizacja oświetlenia powinna zmierzać       
w k ie runku s tosowania nowoczesnych 
systemów oszczędzania energii w wybranych       
i możliwych do zastosowania obszarów miasta. 

Aktualnie przy realizacji zadań inwestycyjnych, 
które dotyczą budowy oświetlenia stosuje się 
tylko nowoczesne oprawy LED.

W chwili obecnej wydaje się, że modernizacja 
jest jedynym sposobem na pogłębiającą się 
degradację urządzeń oświetlenia elektrycznego z 
jednoczesnym znacznym obniżeniem kosztów 
ponoszonych na zakup energii elektrycznej.

Łączna kwota wydatkowana na oświetlenie 
miejskie wyniosła w 2024 roku 512.637,46 zł 
(bez kosztów zakupu energii elektrycznej).
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Kwota wydatkowana na oświetlenie  

miejskie w 2024 r.  

512 637,46 zł  



POZOSTAŁA DZIAŁALNOŚĆ 
W obszar pozostałej działalności wchodzą      
m.in. zadania związane z zakupami, remontami, 
usługami w zakresie:

Mała architektura

W roku 2024 na remonty elementów małej 
architektury (ławek, hamaków, stojaków, murku 
przy parku i innych), wydano z miejskiej kasy 
kwotę 65.733,10 zł. W roku 2023 była to kwota 
46.969,60 z ł . z ł . W ramach remontów 
wymieniono deski w 31 ławach na Bulwarze 
Jana Pawła II oraz   w 27 ławkach w parku 
miejskim przy ul. Niepodległości. Odnowiono 
także 165 ławek i leżaków w pozostałych 
częściach miasta w lokalizacjach z częściową 
wyminą desek. 

Zakupiono 6 nowych ławek, które stanęły         
na przystankach autobusowych.

Zakład Komunikacji Miejskiej Sp. z o.o. 
utrzymywał małą architekturę w lasku miejskim 
przy ul. Sienkiewicza, w którym można korzystać 
z takiej infrastruktury jak: hamaki, huśtawki, 
ławki, pomosty widokowe, trasy piesze, trasy 
rowerowe, w tym z parku   dotrenowania 
rowerowych umiejętności dla dzieci. Roczny 
koszt utrzymania tych elementów

wyniósł nieco ponad 55 tys. zł.


Oświetlenia świąteczne

Koszty związane z montażem, demontażem         
i drobnymi naprawami wszystkich ozdób              
i elementów iluminacji wyniosły w roku 2024     
ok. 45 tys. zł.

Koszt zajęcia pasa drogowego na umieszczenie 
elementów dekoracji wzdłuż ul. Niepodległości 
zarządzanego przez Generalną Dyrekcję Dróg 
Krajowych i Autostrad wyniósł 4.324,32 zł.


Place zabaw

Na usługi i remonty związane z placami zabaw w 
2024 roku wydano kwotę 115 .128 z ł    
(137.710,80 zł w roku poprzednim). W ramach tej 
kwoty wykonano: 

• remont i konserwację placów zabaw i siłowni 

plenerowych, 

• coroczną kontrolę głównej oraz kontrole 

okresowe i funkcjonalne wszystkich placów 
zabaw i siłowni plenerowych,


•wymianę urządzeń wyposażenia placów zabaw 
– bujaków na placach zabaw przy ul. Szerokiej, 
ul. Boboli i ul. Sobieskiego 10.


Pomosty nad rzeką Iławką i wzdłuż jeziora 
Jeziorak 
Na roboty związane z utrzymaniem pomostów 
2024 roku wydano kwotę 137.799,98 zł. Czyli 
średnio o 16 tys. więcej niż w latach 2022 i 2023, 
kiedy wydatkowano łączną kwotę 243.510,48 zł. 

W ramach tej kwoty w roku 2024 wykonano:

• remont i konserwację wszystkich pomostów 

polegających na częściowej wymianie pokładu 
z desek oraz impregnacji całościowej,


•wykonanie nowego pok ładu konstrukcji 
pomostu przy  Skwerze Żeromskiego,


• coroczną okresowe kontrole obiektów 
inżynierskich.


Oflagowania miasta 

W roku 2024 miasto oflagowywane było z okazji 
świąt i uroczystości państwowych oraz imprez 
m ie jsk ich . Na ten ce l o raz na zakup 
dodatkowych flag wydano środki w wysokości 
2.400 zł.  
Dla porównania w 2023 roku była to kwota 
18.769,27 zł. Koszt jednego oflagowania miasta 
wraz z praniem i demontażem (432 flagi) wynosił 
3.570 zł, natomiast koszt oflagowania ulicy 
Niepodległości na imprezy miejskie - 800,00 zł.
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Nowa droga rowerowa na ul. Sobieskiego



Wydatki na małą architekturę w 2024 r. 

65 733,10 zł  
(+ 18 763,5 zł r/r) 



Wiaty autobusowe

W w y n i k u d z i a ł a ń w a n d a l i , d o s z ł o                       
do kilkukrotnego wybicia lub potłuczenia szyb      
w wiatach przystankowych. Każdorazowo 
zniszczenie takie zgłaszane jest do KPP w Iławie 
oraz do naszego ubezpieczyciela, pracownik 
odpowiedzialny za wiaty jest przesłuchiwany        
w sprawie, często przeglądany jest materiał         
z monitoringu. Niestety nadal, mimo montażu 
nowych kamer, większość wiat jest poza ich 
zasięgiem. Wykrywalność jest znikoma, więc 
koszty związane z wymianą szyb pokrywane są z 
gminnego ubezpieczenia OC, a nie z OC 
sprawcy. W roku 2024 koszty wymiany szyb 
wyniosły nieco ponad 5 tys. zł (- 2 tys. zł r/r).


Fontanny miejskie 
Na terenach miejskich znajdują się następujące 
fontanny: 

• Plac Bandurskiego – 3 szt. 

•Niepodległości (park miejski) tzw. „Żaba” 

•Królowej Jadwigi k. Galerii Jeziorak 

•Wyspa Młyńska • Jezioro Jeziorak – pływająca 

• Plac Iławskich Kolejarzy 


Bieżącą obsługą i konserwacją ww. fontann        
w roku 2024 , podobn ie j ak w la tach 
poprzednich, zajmowała się spółka Iławskie 
Wodociągi. Zadanie to kosztowało 86 tys. zł, 
czyli o 20 tys. zł więcej niż w roku 2023. Koszt 
zużycia wody        do fontann w roku 2024 
wyniósł 4.570,16 zł, czyli o 2.447,34 zł mniej niż 
w 2023 r. Wykonano także remont fontann za 
kwotę 6.150,00 zł


Szalety miejskie i toalety przenośne 
Na terenie Iławy zlokalizowanych jest siedem 
przenośnych toalet - dwie całoroczne na 

targowisku miejskim przy ul. Kopernika, dwie na 
cmentarzu komunalnym w sezonie od kwietnia 
do 15 listopada, jedna przy placu zabaw na        
ul. Szeptyckiego sezonowo od maja do 
października, a także dwie wzdłuż ścieżek pieszo 
rowerowych od maja do września. Koszt 
ustawienia i serwisu wszystkich toalet 
przenośnych wyniósł w roku 2024 nieco ponad 
31 tys. zł. W roku 2023 uruchomione były także 
toalety skanalizowane – tj. toaleta na Placu 
Iławskich Kolejarzy oraz przy ścieżce pieszo-
rowerowej w okolicy ul. Sosnowej. Koszt obsługi 
i utrzymania w okresie od połowy maja do 
połowy października wyniósł 37 tys. zł.


Program „Czyste powietrze” 
W 2024 roku w Urzędzie Miasta Iławy na mocy 
porozumienia z Wojewódzkim Funduszem 
Ochrony Środowiska i Gospodarki Wodnej          
w O l s z t y n i e p r o w a d z o n y b y ł p u n k t 
konsultacyjno-informacyjny „Czyste Powietrze”. 
W ramach p rog ramu p rzep rowadzono                
40 konsultacji osobistych oraz 35 konsultacji 
telefonicznych, a ponadto złożonych zostało      
48 wniosków o dofinansowanie i 31 wniosków     
o płatność.  


Dotacja celowa 
P o r a z k o l e j n y w ł a ś c i c i e l e d o m ó w 
jednorodz innych i loka l i mieszka lnych                  
w zabudowie wielorodzinnej mogli ubiegać się     
o dotację z budżetu gminy w kwocie 3.000 zł     
na zadania związane ze zmianą systemu 
ogrzewania na ogrzewanie proekologiczne          
na terenie Miasta Iławy. Złożonych zostało 14 
wn iosków. Wszys tk i e wn iosk i zos ta ły 
rozpatrzone pozytywnie, w związku z czym 
podpisanych zostało 14 umów.  

W dwóch przypadkach, po udzieleniu dotacji 
nastąpiła rezygnacja, a następnie zwrot kosztów. 
Podsumowując, w 2024 roku udzielono dotacji    
w łącznej kwocie 36.000 zł.   
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Dotacja celowa 
P o r a z k o l e j n y w ł a ś c i c i e l e d o m ó w 
jednorodz innych i loka l i m ieszka lnych                  
w zabudowie wielorodzinnej mogli ubiegać się     
o dotację z budżetu gminy w kwocie 3.000 zł     
na zadania związane ze zmianą systemu 
ogrzewania na ogrzewanie proekologiczne          
na terenie Miasta Iławy. Złożonych zostało         
14 wniosków. Wszystkie wnioski zosta ły 
rozpatrzone pozytywnie, w związku z czym 
podpisanych zostało 14 umów.  
W dwóch przypadkach, po udzieleniu dotacji 
nastąpiła rezygnacja, a następnie zwrot kosztów. 
Podsumowując, w 2024 roku udzielono dotacji    
w łącznej kwocie 36.000 zł.   


Edukacja ekologiczna 
Gmina Miejska I ława by ła beneficjentem 
konkursu „Fundusz Ekologii – Nabór II” 
realizowanego przez Wojewódzki Fundusz 
Ochrony Środowiska i Gospodarki Wodnej           
w Olsztynie. Pozyskane ś rodki zosta ły 
przekazane na rzecz trzech szkół podstawowych. 
W ramach dofinansowania zostały zrealizowane 
następujące zadania:

• Szko ła Podstawowa nr 1 im. Miko łaja 

Kopernika – „Ścieżka Edukacyjna Copernicus”,

• Szko ła Podstawowa nr 2 z Oddzia łami 

Integracyjnymi im. Marii Konopnickiej – 
„Zagospodarowanie terenu wokół Szkoły 
Podstawowej nr 2 z Oddziałami Integracyjnymi 
im. Marii Konopnickiej w Iławie”,


• Szko ła Podstawowa nr 5 z Oddzia łami 
Integracyjnymi im. Polskich Noblistów – 
„ W y d a r z e n i e e k o l o g i c z n e w S z k o l e 

Podstawowej nr 5 z Oddziałami Integracyjnymi 
im. Polskich Noblistów”. 


Nowe formy ochrony przyrody 
W 2024 roku na terenie Miasta Iławy zostały 
ustanowione dwa pomniki przyrody. „Dąb 
Strażak” (Quercus xrosacea) o obwodzie pnia 
liczącym 340 cm, rosnący przy ul. Konstytucji      
3 Maja oraz „Buk Stefan” (Fagus sylvatica f. 
purpurea) o obwodzie pnia liczącym 421 cm, 
rosnący przy ul. Sienkiewicza. 


Działania z zakresu ochrony środowiska
Gospodarka komunalna i ochrona środowiska
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Na terenie Iławy znajduje się jedno schronisko 
dla zwierząt bezdomnych z całej gminy, które 
zlokalizowane jest przy ulicy Komunalnej               
i obejmuje powierzchnię prawie 0,23 ha. Obok 
schroniska znajduje się wybieg o powierzchni   
0,1 ha. Schronisko posiada miejsce na 80 psów    
i 30 kotów (boksy z zadaszeniem). Wliczając 
boksy bez zadaszeń, w sytuacji kryzysowej, 
schronisko umożliwia przyjęcie 120 psów i 30 
kotów.


 


ZKM prowadzący schronisko w roku 2024           
w ramach opieki nad wolnożyjącymi kotami zlecił 
sterylizację 35 kotek i kastrację 19 kotów.        
Dla porównania w roku 2022 - 37 kotów i 2023 – 
68 kotów. Na leczenie kotów wolnożyjących 
poniesiono koszty w wysokości ponad 10 tys. zł 
zaś na sterylizację i kastracje kwotę ponad         
21 tys. Wydano także ok. 1700 kg karmy dla 
kotów wolnożyjących (o 300 kg więcej niż w roku 
2023), którą przekazano 20 opiekunom. Gmina 
Miejska Iława w roku 2024, podobnie jak             
w latach poprzednich, podpisała porozumienia 
m iędzygminne na p rzekazan ie do tac j i                  
z przeznaczeniem na bieżące utrzymanie psów    
z Gminy Iława, Gminy Biskupiec, Gminy Lubawa    
i Gminy Susz. Łączna kwota rozliczonych dotacji 
wyniosła 26.316,00 zł czyli o 13.878,00 zł więcej 
niż w roku 2023 r. Z budżetu miasta na 
prowadzenie schroniska wydano kwotę 
803.350,00 zł, czyli o ok. 158 tys. zł więcej niż     
w roku poprzednim. W ramach tych środków, 
oprócz bieżącego utrzymania, wyposażono 
schronisko w sprzęt niezbędny do jego 
prowadzenia. 

Od 16 marca 2022 r. miejskie schronisko 
prowadzone jest przez Zakład Komunikacji 
Miejskiej Spółka z o.o. Obiekt, w którym 
z lokal izowane jest schronisko wymaga 
mode r n i zac j i , s zczegó ln i e pod ką t em 
niedostosowania do potrzeb prowadzenia 
takiego rodzaju działalności oraz ze względu       
na zły stan techniczny. Przeprowadzono drobne

r e m o n t y w p o m i e s z a n i u b u d y n k u 
administracyjno-biurowego oraz dokonano 
naprawy boksów. Została już opracowana 
dokumentacja budowlana na przebudowę 

obiektu, w którym zlokalizowane jest obecnie 
schronisko.


Schronisko dla zwierząt
Gospodarka komunalna i ochrona środowiska
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Liczba wysterylizowanych kotów w 2024 r. 

54 (-12 r/r) 



Karma dla kotów wolnożyjących w 2024 r. 

1700 kg (+300 kg r/r) 



Zakład Komunikacji 
Miejskiej Sp. z o.o. (ZKM) 
Podstawowym przedmiotem prowadzonej przez Spółkę 
działalności jest transport lądowy pasażerski miejski                
i podmiejski, prowadzony na  terenie miasta Iławy  
zgodnie z umową z dn. 14.11.2014 r. o świadczenie 
usług przewozowych w komunikacji miejskiej.

Spó łka posiada stosowne licencje, zezwolenia 
i  certyfikaty przewidziane przepisami ustawy 

o  transporcie drogowym    na świadczenie działalności 
gospodarczej w zakresie przewozu osób. Dodatkowym 
przedmiotem działalności jest: zimowe utrzymanie dróg, 
chodników i parkingów oraz terenów utwardzonych 
będących w zarządzie Gminy Miejskiej Iława  – oraz 
usługi komunalne w zakresie utrzymania gminnych 
obiektów i urządzeń użyteczności publicznej. 
Spółka prowadzi działalność w oparciu o umowy zawarte       
z Gminą Miejską Iława  na świadczenie usług                    
w zakresie:

• publicznego transportu zbiorowego w komunikacji 

miejskiej,


• zimowego utrzymania dróg, chodników i parkingów 
oraz terenów utwardzonych,


• świadczenia usług komunalnych w zakresie utrzymania 
gminnych obiektów i urządzeń użyteczności publicznej.


Działalności prowadzone są w oparciu o zawarte               
z Gminą Miejską Iława umowy, które określają system 
finansowania usług oraz wysokość nakładów na kolejne 
lata jej obowiązywania. Spółka przedstawia roczny plan 
rzeczowo-finansowy, który zawiera planowane koszty          
i przychody związane z realizacją umów.
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Stan i forma własności taboru autobusowego

Marka pojazdu Rok 
produkcji Własne Dzierżawione Razem

Solaris nH12 2020 - 2 2

Solaris uN10,5 2020 - 7 7

Solbus 2007 2 - 2

AUTOSAN M 
10LF 2018 1 - 1

YUTONG E8 2022 - 2 2

BANZ/GRANTON 2023 - 2 2

Ogółem 3 13 16

Wartość poszczególnych składników majątku Spółki

Grunty Budynki

budowle

Urządzenia 
techniczne

Maszyny

Środki transportu
Pozostałe środki 

trw. 
(wyposażenie)

Razem

wartość brutto na początek 
okresu 309 121,00 5 399 327,00 1 164 061,00 3 217 153,00 202 606,00 10 292 268,00

wartość brutto na koniec 
okresu 309 121,00 5 399 327,00 1 218 562,00 3 208 161,00 202 606,00 10 337 777,00
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Majątek Zakładu Komunikacji Miejskiej na koniec 2024 roku: 



Sytuacja finansowa spółki 
Wysokość rekompensaty (dopłaty do 1 wzkm) 
kalkulowana jest w oparciu o poniesione koszty     
i uzyskane przychody ze sprzedaży biletów            
z uwzględnieniem rozsądnego zysku.

Rozliczenie Rekompensaty za 2024 dla Zakładu 
Komunikacji Miejskiej zgodnie z § 14 mowy        
Nr IMŚ.7031.1.49.2014 z 14.11.2014 r. na 
świadczenie usług publicznych w zakresie 
P u b l i c z n e g o Tr a n s p o r t u Z b i o r o w e g o                    
w komunikacji miejskiej organizowanej przez 
Organizatora, Gminę Miejską Iława przedstawia 
się następująco:

1. Łączny przebieg autobusów w publicznym 

transporcie zbiorowym w 2024 roku wyniósł 
429.031 kilometry.


2. K o s z t y d z i a ł a l n o ś c i p r z e w o z o w e j                     
w publicznym transporcie zbiorowym w 2024 
roku wyniosły łącznie 4.695.069 zł.


3. Koszt 1 wozokilometra wyniósł 10,94 zł.

4. Łączny przychód ze sprzedaży biletów 

wyniósł 1.113.197 zł, co stanowi pokrycie         
1 wozokilometra w kwocie 2,59 zł.


5. Dopłata Organizatora do PTZ, wyniosła 
2 .111 .111 z ł . , co s tanow i pok ryc ie                   
1 wozokilometra w kwocie 4,92 zł.


6. P o z o s t a łe p r z y c h o d y P T Z w y n i o s ły        
221.366 z ł . , co s tanowi pokryc ie 1 
wozokilometra w kwocie 0,52 zł.


Przychody te w wysokości 8,03 zł w 73% 
pokrywają koszt 1 wozokilometra. Na działalności 
p r zewozowe j Spó łka os iągnę ła s t r a tę                    
w wysokości 1.249.395 zł.

Dochód uzyskany z rea l i zac j i zadan ia 
powierzonego „Akcja Zima”, pokrył stratę              
z działalności przewozowej w wysokości 2,45 zł 
(23%), pozostałe 0,46 zł (3%) nie zostało 
zrekompensowane.


Wysokość rekompensaty w 2024 roku wyniosła 
2.280.000 zł. brutto (netto 2.111.111 zł.),              
a za zrealizowanie 429.031 km powinna wynosić 
3.582.409 zł. 
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Zestawienie wysokości dopłat

rok Dopłata przekazana

[zł]

Dopłata wymagana

[zł]

różnica

[zł]

2019 1 414 900,00 2 294 973,00 880 073,00

2020 1 955 000,00 2 504 503,00 549 503,00

2021 2 000 000,00 2 623 863,00 623 863,00

2022 2 000 000,00 3 084 850,00 784 850,00

2023 2 300 000,00 3 502 692,00 1 202 692,00

2024 2 280 000,00 3 582 409,00 1 302 409,00
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Zestawienie sprzedaży biletów oraz 
przychody z tego tytułu 

REALIZACJA ZAMIERZEŃ 
Działalność przewozowa 
•wdrożenie do eksploatacji 2 nowych autobusów 

elektrycznych pozyskanych przez Gminę 
Miejską Iława w ramach projektu unijnego na 
transport zeroemisyjny finansowanego z RPO 
Województwa Warmińsko- Mazurskiego,


• przygotowanie kompleksowej umowy na 
świadczenie usług publicznych w zakresie 
p u b l i c z n e g o t r a n s p o r t u z b i o r o w e g o                   
w komunikacji miejskiej organizowanej przez 
Organizatora – Gminę Miejską Iława,


• zwiększenie liczby wozokilometrów oraz tras 
poszczególnych linii autobusowych,


• bieżąca analiza potrzeb przewozowych                
i przygotowywanie propozycji zmian przebiegu 
linii i rozkładów.


Działalność związana z Akcją Zima 
•wdrożenie do dzia łalności samochodu 

ciężarowego marki DAF CF w zakresie prac 
pługopiaskarki,


• przygotowanie ustaleń, zakresu prac i projektu 
umowy na zimowe utrzymanie dróg i chodników 
na terenach Gminy Miejskiej Iława,


• udział w przetargu Zimowe utrzymanie dróg 
powiatowych na terenie powiatu iławskiego        
w sezonie zimowym 2024/2025,


• przygotowanie do wdrożenia systemu 
wykorzystywania solanki – z uwagi na wysokie 
koszty projekt został przesunięty na lata kolejne,


• przygotowanie i zakup kolejnego pojazdu 
ciężarowego marki DAF w zakresie prac 
pługopiaskarki oraz wywrotki trójstronnej.


105

Gospodarka komunalna i ochrona środowiska

Liczba sprzedanych biletów w latach 2023-2024 [szt.]

Rodzaje biletów 2023 2024 Różnica
% 

wzrostu/
spadku 

Bilety jednorazowe N 171 371 175 385 4 014 2,3%

w tym e-bilety N 37 970 49 754 11 784 31%

Bilety jednorazowe U 247 365 240 288 -7 077 -2,9%

w tym e-bilety U 48 972 56 590 7 618 15,6%

Bilety miesięczne N 1 703 1 776 73 4,3%

w tym e-bilety N 442 556 114 25,8%

Bilety miesięczne U 5 902 6 155 253 4,3%

w tym e-bilety U 1 252 1 602 350 28%

Przychody ze sprzedanych biletów w latach 2023-2024 [zł]

Rodzaje biletów 2023 2024 Różnica
% 

wzrostu/
spadku 

Bilety jednorazowe N 430 484 468 728 38 244 8,9%

w tym e-bilety N 94 810 130 657 35 847 37,8%

Bilety jednorazowe U 308 432 319 554 11 122 3,6%

w tym e-bilety U 61 210 75 087 13 877 22,7%

Bilety miesięczne N 109 408 118 908 9 500 8,7%

w tym e-bilety N 26 288 36 049 9 761 37,1%

Bilety miesięczne U 190 813 206 007 15 194 8%

w tym e-bilety U 39 632 54 208 14 576 36,8%
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Działalność w zakresie usług komunalnych 
• realizacja zwiększonego zakresu zadań 

wynikających z Umowy Nr 42/UMK/2023 z dnia 
29.12.2023 r. o świadczenie usług publicznych 
w zakresie utrzymania gminnych obiektów          
i urządzeń użyteczności publicznej,


• świadczenie usług porządkowych dla jednostek 
organizacyjnych podległych Burmistrzowi 
Miasta Iławy,


• świadczen ie us ług komercy jnych d la 
podmiotów zewnętrznych,


•w e r y fi k a c j a m o ż l i w o ś c i k a d r o w y c h                       
i t echn icznych pod ką t em p rzy jęc ia                  
do realizacji kolejnych zadań wynikających        
ze zwiększenia zapotrzebowania Gminy 
Miejskiej Iława. 


Działalność w zakresie opieki nad 
bezdomnymi zwierzętami 
• dokonano zmian kadrowych – zatrudnienie 

Kierownika schroniska,

•wykonano remont kociarni (woliery),

•wykonano remont instalacji elektrycznej.

•wykonano remont 12 boksów dla zwierząt.


ZAMIERZENIA NA 2025 R. 
Działalność przewozowa 
W zakresie działalności przewozowej należy 
zaplanować rozkłady jazdy oraz znaczące 
zmiany w przebiegu linii autobusowych, które 
będą wynikać z przebudowy wiaduktu na          
ul. Lubawskiej (planowany czas remontu min.     
2 l a t a ) . P o n a d t o n a l e ż y r o z w a ż y ć 
zrestrukturyzowanie rozkładu jazdy, w taki 
sposób aby realnie dostosowany był do liczby 
możliwych do wykonania wozokilometrów, która 

wynika z właściwej rekompensaty i sprzedaży 
biletów.


Działalność związana z Akcją Zima 
W zakresie działalności związanej z Akcją Zima 
planowana jest dalsza modernizacja taboru,       
w szczególności pługopiaskarek. W roku 
ubiegłym Spółka kupiła kolejny pojazd, który 
będzie spełniał taką role. Istotnym wydaje się 
być zmodernizowanie dwóch nowych pojazdów 
w taki sposób, aby uzbrojenie i rozbrojenie ich 
do akcji zima było jak najkrótsze. W ten sposób 
oba pojazdy poza swoim podstawowym 
przeznaczeniem będą mogły wykonywać także 
inne zadania.


Działalność w zakresie usług komunalnych 
W zakres ie dz ia ła lnośc i zw iązane j ze 
świadczeniem usług komunalnych planowana 
jest modernizacja zasobów sprzętowych              
i ludzkich pod kątem nowych zadań zlecanych 
przez Gminę Miejską Iława. Zgodnie z nową 
umową na rok 2025 zaplanowanych zostało 
szereg zadań, które wykonywać będzie ZKM, co 
jest związane z wycofaniem się z rynku jednej z 
fi r m k o m u n a l n y c h . P i e r w s z y m i e s iąc 
wykonywania ww. prac pozwoli na dokładne ich 
skalkulowanie i ewentualne zmiany w umowie.


Działalność w zakresie opieki nad 
bezdomnymi zwierzętami 
W zakresie działalności związanej z opieką nad 
zwierzętami planowane jest wykorzystanie 
zabezpieczonych w budżecie miasta środków na 
rozpoczęcie budowy nowych budynków 
socjalnych i izolacyjnych, dla personelu                
i zwierząt. Wiąże się to z zabezpieczeniem 

odpowiednich warunków dla dobrostanu 
schroniska na czas trwania budowy.
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Wg stanu na 31.12.2024 r. w zasobach Gminy 
znajdują się 32 budynki mieszkalne ze 100% 
udziałem Gminy oraz 64 budynki Wspólnot 
Mieszkaniowych z udziałem Gminy zarządzane 
p r z e z I T B S , 2 5 b u d y n k ó w W s p ó l n o t 
Mieszkaniowych z lokalami komunalnymi             
w innych zarządach oraz 6 budynków z lokalami 
gminnymi w Spółdzielniach Mieszkaniowych. 
Gmina Miejska Iława posiada łącznie 831 lokali 
mieszkalnych, w tym 1 lokal chroniony (Jagiełły 
1C/6) i 1 lokal przekazany w użyczenie dla 
MOPS (Kościuszki 7/7). 


Większość budynków mieszkalnych ze 100% 
udziałem Gminy to obiekty około stuletnie            
o średnim i złym stanie technicznym. Wymagają 
one przeprowadzenia dużych remontów a część 
(z uwagi na stan techniczny czy też lokalizację) 
zakwalifikowano do rozbiórki, np. budynki przy 
ul. Jasielska 1E oraz Wojska Polskiego 24A. 
Corocznie w budżecie miasta na potrzeby 
bieżących konserwacji i remontów w zasobach 

komunalnych przeznaczane są środki finansowe 
na remonty i konserwacje. Na rok 2025 
przewidziana została kwota 360.000,00 zł. 
Środki te przeznaczane są na wszelkie roboty 
budowlane przeprowadzane w całych zasobach 
lokali gminnych, którymi Spółka zarządza, m.in.: 
remonty przekazanych wolnych lokali, wymiana 
instalacji elektrycznych, przestawienia pieców 
kaflowych, remonty kominów, izolacji budynków, 
naprawa dachów, wymiana stolarki okiennej         
i drzwiowej, wszelkie bieżące naprawy z zakresu 
robót budowlanych, sanitarnych i elektrycznych, 
w tym usuwanie awarii oraz na przeglądy 
ogólnobudowlane 5-letnie i gazowe.

 

Z uwagi na ograniczone środki budżetowe          
w ostatnich latach wykonywane były roboty 
konieczne, Niemniej jednak zasadniczym 
kosztem poniesionym w zakresie wszystkich 
remontów jest remont wolnych lokali, kiedy to po 
przekazaniu lokalu wykonywany jest gruntowny 
remont z wymianą instalacji elektrycznej, wod–
kan. , pod łóg i tp. W miarę moż l iwości 
wykonywana jest też łazienka w lokalu. 
Wprawdzie remont taki kosztuje ok. 30-40 tys. 
z łotych, ale jest to najlepsza droga do 
w p ro w a d z a n i a s u k c e s y w n e j p o p r a w y 
standardów w starych zasobach komunalnych.

Potrzeby remontowy są naprawdę ogromne. 
Jednakże priorytetem w realizacji remontów jest 
n a p r a w a d a c h ó w, k o m i n ó w, i z o l a c j i 
przeciwwodnych oraz wymiana instalacji 
elektrycznych w lokalach. 

W roku 2024 w budżecie miasta przeznaczono 
również środki finansowe (350.000,00 zł),              
z czego zrealizowano kwotę 348.569,48 zł          
na większe roboty remontowe. W ramach 

m o d e r n i z a c j i b u d y n k ó w t z w . r o b ó t 
inwestycyjnych zrealizowano:

• Adaptacja części strychu na lokal mieszkalny 

wraz z ociepleniem dachu przy ulicy Wiejskiej 
2a – koszt 139.435,00 zł,


• Wykonanie izolacji przeciwwilgociowej ścian 
piwnicznych części budynku do poziomu 
fundamentów – koszt 9.974,22 zł,


• Wykonanie remontu wolnego lokalu wraz          
z podziałem na 2 odrębne lokale – 149.505,26 
zł,


• Docieplenie budynku (dach, elewacja)               
z wykonaniem instalacji c.o. i c.w.u. gazowego 
w lokalu Nr 7 – koszt 49.655,00 zł

Stawka podstawowa czynszu od 01.10.2024 r. 
wynosi 4,06 zł/m2 i ustalona została przez 
Burmistrza Miasta I ławy - Zarządzenie                    
Nr 0050-66/2024 z dnia 13.06.2024 r. 

 

• maksymalny czynsz wynosi 8,53 zł/m2 

• średni czynsz – 7,62 zł/m2 

• najniższy czynsz – 4,87 zł/m2 

• czynsz w lokalach socjalnych – 2,03 zł/m2
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Zadłużenie czynszowe najemców  

na koniec 2024 r. 

4 634 875,83 zł  
(+ 83 144,84 zł r/r) 

Ilość lokali Powierzchnia 
użytkowa m2

Ilość lokali 
komunalnych, w 

tym:
831 38 698,10

100% z udziałem 
Gminy 249 9 930,95

W budynkach 
wspólnot 

mieszkaniowych
562 27 787,12

W budynkach 
spółdzielni 

mieszkaniowych
20 980,03



Podjęte działania windykacyjne 

W latach 2023 oraz 2024 zrealizowano 36 
wyroków eksmisyjnych. Spółka gospodarując 
mieniem komunalnym umożliwia zamiany 
m i e s z k ań p o m i ęd z y n a j e m c a m i o r a z 
pośrednicząc w zamianach jako zarządca. Ma to 
na celu poprawę s tandardu lokatorom 
niezadłużonym a także w drugą stronę - 
zmniejszenie opłat (zamiana na niższy standard  
lub mniejsze mieszkania) osobom zadłużonym. 
Działania te przynoszą efektywniejsze spłaty 
zaległości czynszowych dla Gminy Miejskiej.        
W latach 2023-2024 dokonano 9 takich zamian.  
Aktualnie trwa wysiedlenie mieszkańców 
budynków komunalnych przy ul. Polnej.


Zapotrzebowanie na mieszkania 
C o r o c z n i e z a p o ś r e d n i c t w e m I T B S                     
do Społecznej Komisji Mieszkaniowej wpływa 
około 100 podań o najem lokali komunalnych       
z czego około 70 to wnioski potwierdzone,         
po wypełnieniu deklaracji. Na listę oczekujących, 

po zakwalifikowaniu przez SKM, wpisano 
następującą ilość rodzin wg poniższego 
zestawienia: 


Ponadto, w ramach działań zleconych przez 
Gminę Miejską , wys łano wskazania do 
zasiedlenia 5 kontenerów socjalnych, do których 
będą przesiedlane osoby niepłacące czynszów    
z wyrokami do lokali socjalnych lub jako 
zapewnienie lokali tymczasowych. Kontenery są 
przystosowane na stały pobyt ludzi spełniając 
warunki cieplne oraz zaopatrzone w wodę            
i kanalizację oraz energię elektryczną. 


Sytuacja finansowa i mieszkaniowa spółki 
I ł a w s k i e To w a r z y s t w o B u d o w n i c t w a 
Społecznego – ZGL jest Spółką z ograniczoną 
odpowiedzialnością. Spółka powstała na mocy 
uchwały Rady Miejskiej w Iławie Nr XL/379/98  
z dn ia 28 maja 1998 roku, w wyniku 
przekszta łcenia zak ładu budżetowego – 
Miejskiego Zarządu Gospodarki Lokalami           
w spółkę prawa handlowego. Nadzór nad Spółką 

prowadzi Rada Nadzorcza Spółki w składzie 
trzyosobowym oraz Zgromadzenie Wspólników.
Reprezentacja Spó łki jest jednoosobowa            
w osobie Prezesa Zarządu.

Iławskie TBS zatrudnia obecnie 18 osób w ilości 
18 etatów.

Wiodącym zakresem działalności Spółki jest 
b u d o w a n i e b u d y n k ó w m i e s z k a l n y c h 
wielorodzinnych, administrowanie własnymi 
zasobami oraz zarządzanie powierzonymi w 
ramach zawartych umów budynkami gminnymi 
oraz wspólnotami mieszkaniowymi, co stanowi 
zasadniczy przychód Spółki.

W zasobach w łasnych Spó łka posiada                 
7 budynków mieszkalnych z 210 mieszkaniami     
i 22 garażami oraz 2 lokalami użytkowymi           
w nieruchomości przy ul. Jagiellończyka 16A. 

W ramach umowy z Gminą Miejską ITBS 
zarządza ca łymi zasobami komunalnymi 
mieszkalnymi, budynkami gospodarczymi przy 
budynkach mieszkalnych oraz lokalami 
użytkowymi.

ITBS zajmuje dominującą pozycję na rynku         
w zakresie zarządzania nieruchomościami          
w mieście Iława. 
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Działania 2024 r.

Pisma wysłane do dłużników - 
propozycja spłaty należności w 

ratach
188

Zawarte ugody co do spłaty 
zaległości w ratach 61

Wypowiedzenie umowy najmu 12

Sprawy skierowane do sądu o 
zasądzenie należności 8

Sprawy skierowane do sądu o 
zasądzenie eksmisji 23

Rok Ilość rodzin

2020 13

2021 11

2022 12

2023 15

2024 14

2025 13



Spółka obsługuje 249 mieszkań znajdujących się 
w 3 2 b u d y n k a c h 1 0 0 % g m i n n y c h ,                    
443 mieszkania gminne znajdujące się                
w 6 4 W s p ó l n o t a c h M i e s z k a n i o w y c h ,                
119 mieszkań gminnych znajdujących się           
w 25 budynkach w obcych zarządach                   
i 20 mieszkań gminnych w 6 budynkach 
należących do Spółdzielni, co łącznie wynosi 
831 mieszkań gminnych o pow. 3898,10 m2.

W 32 budynkach komunalnych, 79 budynkach 
Wspólnot Mieszkaniowych, którymi zarządza 
Spółka ITBS i 7 budynkach ITBS łącznie 
zamieszkuje 3 350 mieszkańców na dzień 
31.03.2025 r.

Spółka jest również właścicielem w 84% 
budynku biurowego przy ul. Jagiellończyka 16,  
w którym mieści się siedziba ITBS. W Biurowcu 
Spółka posiada lokale biurowe do wynajęcia. 

Kluczowe koszty Spółki obejmują:

• wynagrodzenia pracownicze wraz z narzutami;

• wydatki związane z zakupem mediów dla 

posiadanych przez Spółkę zasobów;

• wydatki na zakup usług obcych (konserwacje    

i remonty w budynkach gminnych  
oraz zakup pozostałych usług niezbędnych      
do funkcjonowania Spółki). 


Znaczącą grupę kosztów tworzą również odsetki 
od kredytów zaciągniętych przez Spółkę na 
budowę 7 budynków wielorodzinnych. Ogółem 
kwota zaciągniętych kredytów to 11.186.600,00 
zł, z czego saldo zadłużenia na 31.12.2024 r. 
wynosi 4.101.546,54 zł. Miesięczny koszt spłaty 
kredytów od 01.04.2025 r. to kwota 70.747,25 zł 
(kapitał + odsetki).

W ujęciu całego 2024 r. Spółka wypracowała 
zysk netto na poziomie 1.254.275,52 zł. Daje  
to wzrost o 1.093.617,85 zł w stosunku do roku 
2023.

Spółka obecnie prowadzi działania windykacyjne 
polegające na:

1. Wysyłaniu pism wzywających do zapłaty          

i jednocześnie dających możliwość spłaty 
zaległości w ratach. Brak wpłaty zaległości 
oraz informacji od dłużników co do sposobu 
spłaty zadłużenia powoduje skierowanie 
sprawy na drogę postępowania sądowego.


2. Spisywanie ugód z dłużnikami co do sposobu 
spłaty zadłużenia w ratach.


3. N i e w y w i ą z a n i e s i ę z e z ł o ż o n e g o 
zobowiązania ratalnej spłaty zaległości przez 
okres dwóch miesięcy powoduje skierowanie 
sprawy na drogę postępowania sądowego 
o zasądzenie należności.


4. Kierowanie spraw do sądu o zasądzenie 
należności.


5. Uprawomocnione nakazu zapłaty wraz           
z wnioskiem egzekucyjnym przekazywane  
są do komor n i ka sądowego ce l em 
wyegzekwowania należności.


6. Wypowiadanie umów najmu.

7. Kierowanie spraw o zasądzeniu eksmisji         

z lokalu.

8. B l o k o w a n i e u j ę c i a c i e p ł e j w o d y                        

w zadłużonych lokalach. 

9. Przesiedlenia do mieszkań o niższym 

standardzie (np. z centralnego ogrzewania    
na piece kaflowe) oraz mniejszej powierzchni.


10.Wstrzymanie wykonywania remontów            
w zadłużonych lokalach np. brak wymiany 
okien z dofinansowaniem gminy.
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Zysk netto w 2024 r. 

1 254 275,52 zł  
(+ 1 093 617,85 zł r/r) 



Spółka jest przedsiębiorstwem użyteczności 
publicznej, realizującej zadania ustawowe 
w  zakresie dostarczania wody i odprowadzania 
ścieków na terenie Gminy Miejskiej Iława.


Finanse spółki 
Iławskie Wodociągi dzierżawią majątek od Gminy 
Miejskiej o wartości brutto 43.956.740,91 zł       
za co płacą czynsz dzierżawny w wysokości 
1.414.634 16 zł netto w 2024r.

Na podstawowej działalności wodociągowej 
Spó łka zanotowa ła stratę w wysokości 
39  361,47  zł, a na podstawowej działalności 
ściekowej strata wynios ła 70.743,13  z ł.            
Na   pozostałej działalności usługowej (budowa 
sieci i przyłączy wodno-kanalizacyjnych, usługi 
koparką, wywóz nieczystości ciekłych, zlewanie 
ścieków do stacji zlewnej, usuwanie zatorów, 
sprzedaż energii) zysk wyniósł 1.152.943,95 zł. 
Za rok 2024 Spółka wygenerowała zysk brutto 
500.470,27  z ł. Po kompensacji podatku 
dochodowego zysk netto wyniósł 394.094,50 zł. 
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Analiza działalności gospodarczo - finansowej

Wyszczególnienie 2023 2024 Dynamika

A Przychody netto ze sprzedaży 20 040 566,80 21 324 591,41 106,41%

I Przychody netto ze sprzedaży produktów 20 035 624,34 21 321 738,26 106,42%

II Przychody netto ze sprzedaży towarów i materiałów 4 942,46 2 853,15 57,73%

B Koszty działalności operacyjnej 19 424 671,15 20 681 635,91 106,47%

I Koszty działalności operacyjnej 19 421 914,26 20 678 898,91 106,47%

II Wartości sprzedanych towarów i materiałów 2 756,89 2 737,00 99,28%

C Zysk (Strata) ze sprzedaży (A-B) 615 895,65 642 955,50 104,39%

D Pozostałe przychody operacyjne 574 859,25 477 299,53 83,03%

E Pozostałe koszty operacyjne 677 054,37 740 939,91 109,44%

F Zysk (Strata) z działalności operacyjnej (C+D-E) 513 700,53 379 315,12 73,84%

G Przychody finansowe 159 137,97 122 764,15 77,14%

H Koszty finansowe 40 349,44 1 609,00 3,99%

I Zysk (Strata) z działalności gospodarczej (F+G-H) 632 489,06 500 470,27 79,13%

J Podatek dochodowy 256 334,00 270 560,00 105,55%

K Pozostałe obowiązkowe zmniejszenia zysku (zwiększenia 
straty) -132 239,00 -164 184,00 124,16%

L Zysk (Strata) netto (I-J-K) 508 394,06 394 094,27 77,52%
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Zysk netto za 2024 r. 

500 470,27 zł  
(- 7 986,79 zł r/r) 



Działania zrealizowane w 2024 r. 
1. Spółka na dzień 31.12.2024r. nie posiada  

zobowiązań z tytułu kredytu.

2. Posiada wszystkie, wymagane prawem, 

aktualne decyzje pozwoleń wodno-prawnych. 
Nowa zatwierdzona taryfa na wodę i ścieki 
obowiązuje do l ipca 2024r i będzie 
o b o w i ą z y w a ć 3 l a t a . W y k o n u j e m y 
d o k u m e n t a c j ę h y d r o g e o l o g i c z n ą 
umożliwiającą złożenie nowego wniosku          
o pobór wód podziemnych z okresem 
obowiązywania pozwolenia wodno-prawnego 
nawet na 30 lat (obecne pozwolenie jest 
wydane na 3 lata). Jesteśmy na końcowym 
etapie uzyskiwania decyzji.


3. Spółka kontynuuje pracę nad stworzeniem 
systemu zabezpieczenia miasta Iława w wodę 
na cele ppoż. W tym roku wdrażamy nowy 
GIS, który jest pierwszym krokiem do 
opracowania modelu hydraulicznego sieci 
wodociągowej co pozwoli na  skuteczne 
p l a n o w a n i e ro z w o j u m i e j s k i e j s i e c i 
wodociągowej.


4. Uzyska ła decyzję Ministra Rolnictwa 
za tw ie rdza jącą po lepszacz g lebowy 
AGROHUM, który będzie produkowany do 
tego roku z osadów pościekowych na  terenie 
oczyszcza ln i śc ieków w Dz ia r nach . 
Zakończenie procedury umożliwia nam 
gospodarowanie osadami pościekowymi bez 
o g r a n i c z eń w y n i k a jąc y c h z d e c y z j i 
odpadowej . Osady pośc iekowe by ły 
odpadem, który trzeba było kosztownie 
utylizować, a AGROUM to produkt, który 
można sprzedać. 


5. Wykona ła ko le jny etap modern izac j i 
napowietrzania ścieków w Dziarnach. Nowa 
wysokowydajna dmuchawa i modyfikacje 
sterowania napowietrzaniem doprowadziły do 

uzyskania efektywności energetycznej 
oczyszczalni na poziomie 0,832 KWh energii 
na 1m3 oczyszczonego ścieku co jest jednym 
z najlepszych wyników w Polsce (najlepsza 
oczyszczalnia o której s łysza łem ma 
efektywność 0,8kWh). 


6. Wykonała uzbrojenie ulicy Łokietka i Chopina 
w sieć wodociągową i  kanalizacyjną, aby 
umożliwić miastu dalszy rozwój. 


7. Spółka kupiła maszynę do przecisków 
sterowanych – stwarza to moż l iwość 
wykonywania wymian przyłączy lub budowy 
nowych przyłączy bez rozkopywania ulic. 
Znacząco og ran icza to uc iąż l iwość 
prowadzenia takich prac w terenie miejskim.


8. Zakupiła koparko-ładowarkę, samochód 
ciężarowy do oczyszczalni (wymiana taboru – 
dotychczas pracował w oczyszczalni STAR 
200 z 1991 roku), oraz samochód pogotowia 
kanalizacyjnego. Usprawniło to naprawianie 
awarii, budowę przyłączy oraz zwiększa nasz 
potencjał na rynku usług komercyjnych.


9. Wymieniła 2 pompy głębinowe (z czterech 
czynnych) wraz z nierdzewnymi rurociągami 
tłocznymi i sterowaniem umożliwiającym 
p łynne regu lowan ie wyda jnośc i . Ta 
modernizacja pozwoliła na efektywniejszą 
pracę fi l t rów pośpiesznych w Stac j i 
Uzdatn ian ia Wody oraz odczuwaln ie 
zmniejsza ilość energii zużywanej przez 
studnie głębinowe. Nowe pompy mają 
wydajność zbliżoną do starych pomp, ale moc 
elektryczna jest zredukowana prawie o 
połowę (stare pompy 45kW – nowe pompy 
23kW). Ustabilizowany przepływ wody przez 
SUW, wpływa na dalszą poprawę jakości 
filtrowanej wody.


10.Spółka przebudowała sieć kanalizacyjną z 
pompownią ścieków w rejonie ulicy Łokietka, 
dostosowując wydajność do przewidywanej 

przyszłej zabudowy w tym rejonie miasta. 
Inwestycja pochłonęła ponad 230.000 zł,      
ale uporządkowała gospodarkę ściekową 
w tym rejonie. 


11.Na terenie oczyszczalni ścieków spółka 
wykonała instalację „wody szarej”. Teraz 
do  czyszczenia zbiorników, p łukania 
rurociągów, usuwania zatorów, piany                
i wsze lk ich robót techno log icznych                
w czyszczaln i używamy wody, którą 
wyprowadzamy do rzeki Iławki na końcu ciągu 
technologicznego oczyszczalni i zawracamy ją 
do ponownego wykorzystania. Dotychczas na 
procesy technologiczne oczyszczalnia rocznie 
zużywa ła ok 20  000m3 wody czystej 
pompowanej z Iławy (taką ilość wody zużywa 
ok. 185 statystycznych rodzin przez rok).


12.W ubieg łym roku spó łka samodzielnie 
wybudowa ła l ub odp ła tn i e p r ze ję ła 
od  prywatnych inwestorów 2  031,5m sieci 
wod-kan. To znacznie zwiększa możliwości 
wykonania nowych przyłączy do miejskiej 
sieci wod-kan.


13.Łącznie w 2024 roku na utrzymanie 
infrastruktury wodociągowej i kanalizacyjnej 
o r a z o c z y s z c z a l n i s p ó ł k a w y d a ł a   
3.781.760,66 zł. Kwota ta obejmuje naprawy, 
remonty, modernizacje i zakup nowych 
urządzeń do obsługi sieci miejskich.
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Koszt utrzymania infrastruktury 

wodociągowej  i kanalizacyjnej w 2024 r. 

3 781 760,66 zł  
(+413 454,52 zł r/r) 



Plany i zamierzenia na 2024 r. 
1. Spółka planuje rozpoczęcie budowy nowej 

studni głębinowej o głębokości ponad 300m. 
Obecnie na ukończeniu są prace projektowe    
i uzyskiwanie koniecznych zgód i  uzgodnień 
od organów zewnętrznych – procedura jest 
uciąż l iwa i czasoch łonna. Od  terminu 
uzyskania niezbędnych zezwoleń uzależniony 
jest termin ogłoszenia przetargu i stopień 
zaawansowania inwestycji w tym roku. 
Studnia jest niezbędna do  przywrócenia 
pełnej wydajności ujęcia wody dla Iławy 
(obecnie mamy czynne 4 studnie z 6)


2. W pierwszym kwartale spółka zakończy 
wymianę dwóch ostatnich pomp głębinowych 
na ujęciu wody. Będzie to zakończenie prac 
m o d e r n i z a c y j n y c h n a u jęc i u w o d y 
i  ustabilizowanie przepływu wody przez 
Stację Uzdatniania Wody. 


3. Po zakończeniu modernizacji ujęcia wody 
uzupełni złoża filtracyjne o antracyt w Stacji 
Uzdatniania Wody (SUW) na pierwszej baterii 
filtrów. Po przeanalizowaniu wyników 
zaplanujemy prace na kolejnych filtrach. 
P r a c e m u s i m y w y k o n ać w s p o s ó b 
niezagrażający dostawom wody dla miasta. 


4. Zamierza wymienić orurowanie filtrów              
i aeratorów na SUW. Rury PCV zostaną 
zastąpione ruroc iągami wykonanymi               
z polietylenu. 


5. Zaplanowała wymianę sterowania instalacją 
płukania filtrów na SUW. Nowe sterowniki i 
rozdzielacze pozwolą na aktywne zmiany 
sposobu p łukania fi l t rów. Doce lowo 
powinniśmy dzięki temu ograniczyć straty 
wody na cele technologiczne o ok 10%. 


6. Spó łka planuje poprawić ogrodzenie              
od strony lasu, gdzie jest najwięcej aktów 
wandalizmu i włamań na teren wodociągów. 

Planujemy zastąpić siatkę leśną trwalszym 
ogrodzeniem. 


7. P lanu ję zakup mob i l nego ag rega tu 
p r ąd o t w ó r c z e g o d o o b s ł u g i s i e c i 
wodociągowej. Będzie to początek tworzenia 
zasi lenia rezerwowego w sytuacjach 
kryzysowych. Rozwój s ieci zasi lania 
rezerwowego uzależniam od środków, które 
będziemy mogli w  przyszłości przeznaczyć    
na inwestycje. 


8. Spółka planuje remont sieci kanalizacyjnych    
i wymiana studni na ulicy Mazurskiej i Lipowy 
Dwór, oraz naprawa pokryw studziennych     
na terenie całego miasta – sukcesywnie. 


9. Planuje modernizację ciągu technologicznego 
separacji skratek na pompowni centralnej. 
Dzięki inwestycji ograniczymy ilość awarii      
na hali krat, zmniejszymy wilgotność  z kratek 
i docelowo obniżymy opłaty za wywóz 
odpadów. 


10.Zamierza wykonać remont zapadających się 
dróg i placów na terenie pompowni centralnej 
ścieków.


11.P lanu je wymian ić wyeksp loa towany 
samochód dla brygady monterów sieci 
kanalizacyjnej. 


12.W oczyszczalni ścieków wykona instalację do 
u s u w a n i a s i l o k s a n ó w z b i o g a z u . 
Oczyszczenie biogazu pozwoli na wydłużenie 
p racy m iędzyse rw isowe j ag rega tów 
prądotwórczych nawet o 1000 godzin.


13.Aby zwiększyć stabilność produkcji biogazu 
wykona nowy zhermetyzowany zbiornik 
kofermentów. Instalacja pozwoli ujednolicić 
koferment przez aplikacją do  zamkniętych 
komór fermentacyjnych oraz zmniejszy emisję 
odorów w oczyszczalni ścieków.


14.Wykona remonty wirówki i zagęszczarki 
osadów. Prace są niezbędne do poprawnego 

funkcjonowania technologii w oczyszczalni 
ścieków. 


15.Spółka opróżni i oczyści drugą zamkniętą 
k o m o r ę f e r m e n t a c y j n ą n a t e r e n i e 
oczyszczalni ścieków z ewentualnym 
remontem mieszadła wolnoobrotowego. 


16.Sukcesywnie realizowany jest proces 
naprawy studni kanalizacyjnych na terenie 
Iławy z wymianą włazów na nowe z odlewem 
nazwy „IŁAWA”.


17.Spółka planuje inne drobniejsze roboty 
remontowe i modernizacyjne. W roku 2025 
przewidujemy wydać na inwestycje, remonty   
i modernizacje ok. 3.500.000 zł.
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Rok 2024 był rokiem przełomu kadencji Rady 
Miejskiej w Iławie. W maju 2024 roku pracę 
rozpoczęła Rada Miejska w nowym składzie.

W całym 2024 roku Rada Miejska w Iławie 
podjęła łącznie 141 uchwał oznaczonych 
numerami LXXVI/785/24 - LXXVIII/811/24 oraz    
I/1/24 – X/112/24, w tym 22 uchwały budżetowe. 

Nieco mniejsza niż w latach ubiegłych liczba 
uchwał wynika z tego, iż z racji zakończenia prac 
Rady kadencji 2018-2024 i rozpoczęcia prac 
Rady kadencji 2024 – 2029 w kwietniu 2024 roku 
nie odbyła się Sesja Rady Miejskiej. 

Uchwały budżetowe zostały zrealizowane           
w 100%, zaś pozabudżetowe w 89%. Uchwały 
niezrealizowane w 2024 roku to głównie uchwały, 
których realizacja jest w trakcie lub jest 
przewidziana na rok 2025. 

Wobec dwóch uchwa ł zosta ło wydane 
rozstrzygnięcie nadzorcze stwierdzające ich 
nieważność w części. Dwie z tych uchwał          
po poprawkach  i kolejnym poddaniu pod 
procedowanie zostały przyjęte przez Radę              
i zaakceptowane przez Wojewodę. W jednym 
p r z y p a d k u u c h w a ła j e s t r e a l i z o w a n a                     
z wyłączeniem zakwestionowanego załącznika. 

Najwięcej spośród 141 uchwał podjętych przez 
Radę Miejska w Iławie w 2024 roku jest 
autorstwa: Wydziału Gospodarki Komunalnej        
i Planowania Przestrzennego, Skarbnika, Biura 
Rady Miejskiej, Iławskiego Centrum Usług 
Wspólnych, Wydziału Inwestycyjnego oraz 
Miejskiego Ośrodka Pomocy Spo łecznej             
w Iławie.


Realizacja Uchwał Rady Miejskiej
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Struktura Uchwał Rady Miejskiej w Iławie
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