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W sprawie przyjecia ,,Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych dla Gminy Miejskiej Hawa na lata 2026 -
2035”

Na podstawie przyjecia ,Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dia Gminy Miejskiej fawa na lata 2026 —
2035"

§ 1. Przyjmuje sie do realizacji ,Strategie Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla Gminy Miejskiej fawa na lata
2026 — 2035”, stanowigca zatacznik do ninigjszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza sie Burmistrzowi Miasta ltawy.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Uzasadnienie

Jednym z podstawowych narzedzi realizacji lokalnej polityki spotecznej jest strategia rozwigzywania probleméw
spotecznych. Obowigzek jej opracowania wynika z art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spotecznej
(. Dz.U.2025.1214 z pdzn. zm.), zgodnie z ktérym do zadan wiasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy
.opracowanie irealizacja gminnej strategii rozwigzywania probleméw spolecznych ze szczegédinym uwzglednieniem
programéw pomocy spolecznej, profilaktyki irozwigzywania probleméw alkoholowych iinnych, ktérych celem jest
integracja 0s6b i rodzin
Z grup szczegbinego ryzyka'.

Strategia pozwoli na racjonalizacje lokalnej polityki spotecznej. Dokument okre$la misjg oraz wyznacza cele
strategiczne
i dziatania, ktérych wdrozenie powinno w znaczny sposéb przyczyni¢ sie do rozwigzania wielu probleméw spotecznych
i zminimalizowa¢ ich skutki. Strategia stanowi zatem podstawe do realizacji stosunkowo trwatych wzoréw interwencji
spotecznych, ktére majg przyczyni¢ sie do poprawy warunkow Zzycia mieszkarncéw, w szczegéinosdci tych, ktorzy sg
zagrozeni marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym i doprowadzi¢ do integracji spotecznej. Strategia stanowi materiat
wyjsciowy
do opracowania szczegdétowych programéw i projektéw pomocy spotecznej. Skutecznos$¢ wyznaczonych w niej dziatan
pomocowych bedzie zalezala zaréwno od posiadanych ipozyskanych przez gmine s$rodkéw finansowych, jak
i szerokiej, aktywnej i skoordynowanej wspdipracy przedstawicieli administracji samorzgdowej i partneréw spolecznych,
w tym organizacji pozarzgdowych.

Aktualnie obowigzujgca Strategia zostata opracowana na lata 2016-2025, w zwigzku z czym przyjecie niniejszej
uchwaly jest zasadne.

Kaw
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Wykaz gléwnych skrotéow

CUS — Centrum Ustug Spotecznych

DI — deinstytucjonalizacja

DPS — dom pomocy spolfecznej

ES — ekonomia spoleczna

GUS — Giéwny Urzad Statystyczny

ICK — Itawskie Centrum Kultury

ICSTiR — Hawskie Centrum Sportu, Turystyki i Rekreacji

MKRPA — Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych

MOPS — Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Itawie

PCPR - Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w [tawie

PES — podmiot(y) ekonomii spotecznej

PS — przedsigbiorstwo spofeczne

PUP — Powiatowy Urzad Pracy w Itawie

SRPS - Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla Gminy Miejskiej Hawa na lata 2026-
2035

Z1— Zesp6t Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy Domowej w Itawie
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Wprowadzenie

Strategie rozwigzywania probleméw spolecznych obowiazuja w Polsce od ponad 20 lat, od momentu
wejscia w zycie ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej. Jest to wazny akt prawny
przyjety w zwigzku z potrzeba dostosowania regulacji krajowych do wymogéw Unii Europejskiej.
Zmodyfikowal on dotychczas istniejacy system pomocy i wsparcia nastawiony w gléwnym stopniu
na poprawe warunkow bytowych ludnosci. Wigksza uwagg skierowano na aktywizacje i integracje
spoleczng. Ustawa ta byla wielokrotnie nowelizowana, ale dotychczasowe poprawki nie wprowadzity
istotnej modyfikacji systemu, nie dotyczyly zakresu $wiadczefi ani kregu oséb uprawnionych
do korzystania z pomocy spotecznej’.

Prezentowana Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych dla Gminy Miejskiej fawa na lata
2026-2035 stanowi kontynuacj¢ poprzednich tego typu dokumentow,
w szczeg6lnosci strategii obowigzujacej w miescie w latach 2016-2025. Wida¢ w niej ewolucyjne
podejscie do zmian w systemie pomocy i integracji spolecznej, czy szerzej — lokalnej polityki
spolecznej. Polityke t¢ mozna zdefiniowaé jako dzialalnos¢ instytucji publicznych realizowang we
wspdlpracy z podmiotami prywatnymi i spolecznoscia lokalna, zmierzajaca do poprawy warunkéw
i jakosci zycia nie tylko grup marginalizowanych z uwagi na doswiadczane problemy i bariery, ale
wszystkich mieszkaficow wspélnoty samorzadowej. Tak rozumiana polityka spoleczna Igczy
zagadnienia z dziedziny pomocy spolecznej, zatrudnienia, ochrony zdrowia, edukacji, kultury, sportu
i rekreacji, mieszkalnictwa.

Niniejsza Strategia zostala opracowana — podobnie jak jej poprzedniczka — w sposéb partycypacyjny,
uwzgledniajacy  potrzeby i  oczekiwania  réinych  aktoréw  zycia  spolecznego.
W procesie jej formutowania wykorzystano ekspercko-spoleczng Metode Aktywnego Planowania
Strategicznego, ktéra czerpie z potencjalu wiedzy na temat lokalnych problemoéw, potrzeb i wyzwanh —
rozproszonego w réznych instytucjach i organizacjach oraz umystach lideréw. W dniach 12 maja oraz
22 wrzesnia 2025 r. w ltawie odbyly sie warsztaty strategiczne, z udzialem Zespohu ds. opracowania
Strategii rozwigzywania probleméw spotecznych Gminy Miejskiej Itawa na lata 2026-2035,
powolanego Zarzadzeniem nr 0050-51/2025 Burmistrza Miasta Itawy z dnia 17 kwietnia 2025 r.
Ponadto przeprowadzone zostaly badania spoleczne, ktére umozliwily powigzanie zalozen
wdrozeniowych strategii z potrzebami i oczekiwaniami mieszkancéw Hawy.

Dokument sklada si¢ z dwéch zasadniczych czesci: diagnozy sytuacji spotecznej miasta oraz zalozen
programowych (wdrozeniowych). Pierwsza z nich obejmuje podstawowe zagadnienia
charakteryzujace Itawe, w tym dotyczace proceséw demograficznych, rynku pracy, probleméw
spotecznych, a takze dostgpnosci ustug spolecznych. Zostata opracowana przede wszystkim w oparciu
o dane zaczerpnigte ze statystyki publicznej (w szczegélnosci Bank Danych Lokalnych GUS) oraz
sprawozdan jednostek organizacyjnych samorzadu gminy miejskiej. Ponadto wykorzystano wyniki
badania ankietowego przeprowadzonego wérdéd mlodziezy i dorostych mieszkaficow miasta.

Z kolei czes¢ wdrozeniowa przedstawia wizj¢ projektowanych zmian oraz katalog niezbednych
kierunkéw dziatan, nastepnie za$ wskazowki, jak skutecznie zarzadzac realizacja strategii. Jak juz
wspomniano, niniejszy dokument stanowi kontynuacj¢ poprzedniej SRPS obowigzujacej do 2025 r.
Z tego wzgledu wiele zatozen obu strategii jest zblizonych badz identycznych, jednak wczesniejsze
idee i koncepcje znalazty w nowym dokumencie okazj¢ do twoérczego rozwinigcia. Uwzgledniono
w tym spojrzeniu aktualne uwarunkowania ,Systemowe” oraz potrzeby spolecznosci lokalnej
w zakresie dostepu do ustug spotecznych.

1Zob. E. Zdebska, Polska tradycja pracy socjalnej wobec nowych trenddw w polityce spofecznej, Praca Socjalna
2022 nr 37(4), str. 59-73.
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1. Kontekst prawny Strategii

Opracowanie 1 realizacja strategii rozwigzywania probleméw spolecznych jest jednym
z zadan whasnych gminy o charakterze obowiazkowym. Wynika to z art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (tj. Dz.U. z 2024 r. poz. 1283 ze zm.). Wskazany przepis
prawa stanowi, ze Strategia powinna uwzgledniaé programy pomocy spolecznej, profilaktyki
i rozwigzywania probleméw alkoholowych oraz inne, ktérych celem jest integracja 0séb i rodzin z
grup szczegdlnego ryzyka. Ustawa precyzuje ponadto, w art. 16b pkt 2, elementy, ktére musi zawierac
Strategia:

1) diagnoza sytuacji spotecznej, w tym okreslenie zdolnosci podmiotéw ekonomii spotecznej do
realizacji ustug spolecznych w zakresie, o ktéorym mowa w art. 2 ust
1 pkt 1-14 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu uslug spotecznych przez centrum
ustug spotecznych,
2) prognoza zmian w okresie objetym strategia,
3) okreslenie celow strategicznych projektowanych zmian, kierunkéw niezbednych dziatan,
sposobu realizacji strategii i jej ram finansowych, a takze wskaznikow realizacji dziatan.
Ponadto, zgodnie z art. 16b pkt 4 ustawy o pomocy spolecznej, strategia opracowana przez gming
powinna okresla¢ ustugi spoteczne w zakresie, o ktorym mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1-14 ustawy z dnia
19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ushug spolecznych, oraz zadania
publiczne, o ktérych mowa w art. 4 ust. I ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie, zlecane w trybie okreslonym w tej ustawie.

Obszar lokalnej polityki spolecznej ksztaltuja réwniez inne akty normatywne w randze ustawy, wsrod
ktérych nalezy wymieni¢ w szczegolnosci nastgpujace:
e Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym;
e Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej;
e Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej;
e Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spofecznych przez centrum ustug
spolecznych;
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi;
Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii;
Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego;
Ustawa z dnia z dnia 11 wrzesnia 2015 r. zdrowiu publicznym,;
Ustawa 2z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozytku publicznego
1 0 wolontariacie;
Ustawa z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie;
Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym;
Ustawa z dnia 20 marca 2025 r. o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia;
Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 1. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu
0s6b niepelnosprawnych;
Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o swiadczeniach rodzinnych;
Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych;
Ustawa z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw;
Ustawa z dnia 11 lutego 2016 . o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci;
Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,.Za zyciem”;
Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. — Prawo Energetyczne;
Ustawa z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny;
Ustawa z dnia 11 wrzesnia 2015 1. o osobach starszych;
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® Ustawa z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach;

Ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o Karcie Polaka;

Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych

ze $rodkoéw publicznych;

Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 roku o systemie ubezpieczen spolecznych;

Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. — Kodeks rodzinny i opiekunczy;

Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu w sprawach nieletnich;

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostgpnosci osobom ze szczegdlnymi

potrzebami,

e Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
1 aplikacji mobilnych podmiotow publicznych.

Realizacja strategii rozwiazywania probleméw spolecznych odbywa si¢ na podstawie przepisow
wskazanych wyzej ustaw, a takze szeregu innych, ktorych tu nie wymieniono,
a ktére regulujg obowigzki organéw gminy, sposéb realizacji zadan wiasnych, jak réwniez okreslajg
katalog dostepnych narzedzi.
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2. Zgodno$¢ Strategii z dokumentami strategicznymi i programowymi

Uwarunkowania  programowe  lokalnej  polityki  spolecznej znajduja  swoje  Zrédla
w dokumentach strategicznych réznych szczebli: migdzynarodowego, europejskiego, krajowego
i regionalnego. Stanowig one kierunkowe wytyczne dla dziatan jednostek samorzadu terytorialnego,
zapewniajac spojnos¢ dziatan i realizacj¢ nadrzgdnych celéw polityki poszczegélnych szczebli.

1. Agenda na Rzecz Zréwnowazonego Rozwoju 2030

Analizujgc kontekst miedzynarodowy, nalezy zwrdci¢ uwage w szczegélnosci na Agende na Rzecz
Zréwnowazonego Rozwoju 2030, przyjeta w dniu 25 wrzesnia 2015 roku przez Zgromadzenie Ogélne
Organizacji Narodéw Zjednoczonych. Stanowi ona plan transformacji
w dziedzinach o kluczowym znaczeniu dla ludzkoéci, tj.: ludzie, planeta, dobrobyt, pokdj
i partnerstwo, majac na celu wyeliminowanie ubdstwa i glodu, ochrong planety przed degradacjg oraz
podejmowanie pilnych dziatah w zakresie zmian klimatu; zapewnienie wszystkim ludziom mozliwosci
korzystania z dobrodziejstw dostatniego i satysfakcjonujacego Zycia oraz to, aby postgp gospodarczy,
spoteczny i technologiczny przebiegal w zgodzie z naturg; a takze wspieranie pokojowego,
sprawiedliwego i inkluzywnego spoleczenstwa, wolnego od lgku i przemocy.

W ramach Agendy okreslono 17 Celéw Zréwnowazonego Rozwoju. Z punktu widzenia polityki
spolecznej istotne sa cele odnoszace si¢ do eliminacji ubdstwa i glodu, zapewnienia wszystkim
ludziom zdrowego Zycia oraz edukacje wysokiej jakosci, a takze budowy na wszystkich szczeblach
skutecznych i odpowiedzialnych instytucji, sprzyjajacych wlaczeniu spolecznemu.

2. Dlugookresowa Strategia Rozwoju Kraju

Na szczeblu krajowym istotne znaczenie ma Diugookresowa Strategia Rozwoju Kraju. Polska 2030.
Trzecia fala nowoczesnosci. Gléwny cel tego dokumentu stanowi poprawa jakosci zycia Polakéw. Jest
ona tu rozumiana kompleksowo jako dobrostan w réznych obszarach zycia: dlugosci zycia w ogole,
diugosci zycia w zdrowiu, wickszej satysfakcji z wykonywania pracy, lepszych warunkéw laczenia
kariery zawodowej z Zyciem prywatnym i rodzinnym, sprawnej sieci bezpieczenstwa socjalnego,
ktorej celem jest zwiekszenie szans na aktywnos¢ spoteczng i zawodowa i dbatos¢ o przeciwdzialanie
r6znym formom wykluczenia, dostepnosci débr i ustug publicznych bez wzgledu na status rodzinny
i miejsce zamieszkania, otwartych warunkéw uczestnictwa w Zzyciu publicznym, bezpieczenstwa
dochodéw na staro$é, srodowiskowego poczucia réwnowagi w odniesieniu do warunkéw
krajobrazowych, naturalnego stanu otoczenia oraz zywnosci, udzialu w kulturze, poczucia satysfakcji
Z Zycia.

Osiggniecie wskazanego celu bedzie mozliwe dzigki podjeciu dzialah w trzech obszarach:
konkurencyjnosci i innowacyjnosci; rownowazenia potencjatu rozwojowego regionéw Polski oraz
efektywnosci i sprawnosci panstwa.

3. Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju

Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywg do 2030 r.) zostala
przyjeta w 2017 roku przez Rade Ministrow jako aktualizacja Strategii Rozwoju Kraju 2020. Okresla
ona podstawowe uwarunkowania, cele i kierunki rozwoju kraju w wymiarze spolecznym,
gospodarczym, regionalnym oraz przestrzennym, przedstawiajagc nowy model rozwoju, czyli rozwdj
odpowiedzialny oraz spolecznie i terytorialnie zréwnowazony.
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Gtéwny cel Strategii stanowi ,,Tworzenie warunkéw dla wzrostu dochodéw mieszkaficow Polski przy
jednoczesnym wazroscie spojnosci w wymiarze spolecznym, ekonomicznym, Srodowiskowym
i terytorialnym™.

4. Strategia Rozwoju Ustug Spolecznych
Strategia Rozwoju Ustug Spolecznych, polityka publiczna do roku 2030 (z perspektywq do 2035 r.)
zostata przyjeta w dniu 15 czerwca 2022 roku przez Rade Ministréow. Jej glownym celem jest
deinstytucjonalizacja, czyli przechodzenie od opieki o charakterze instytucjonalnym do opieki
swiadczonej w $rodowisku rodzinnym i spolecznosci lokalnej. Wéréd najwazniejszych zatozen tego
dokumentu mozna wskaza¢:
e zwickszenie wudzialu rodzin i rodzinnych form pieczy zastgpczej w  opiece
i wychowaniu dzieci,
e zbudowanie skutecznego i trwalego systemu $wiadczenia ustug spotecznych dla oséb
potrzebujacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu,
e wlaczenie spoleczne 0s6b z niepelnosprawnodciami dajace mozliwos¢  zycia
w spolecznosci lokalnej niezaleznie od stopnia niepetnosprawnosci,
stworzenie skutecznego systemu ustug spolecznych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi,
stworzenie skutecznego systemu wsparcia dla os6b w kryzysie bezdomnosci oraz oséb
zagrozonych bezdomnoscia.

5. Krajowy Program Przeciwdzialania Ubéstwu i Wykluczeniu Spolecznemu

W dniu 13 wrzesnia 2021 roku Rada Ministréw przyjelta Krajowy Program Przeciwdziatania Ubdstwu
i Wykluczeniu Spolecznemu. Aktualizacja 2021-2027, polityka publiczna
z perspektywg do roku 2030. Priorytety okreslone w dokumencie koncentrujg si¢ na zagadnieniach
takich jak wushugi spoleczne dla oséb z niepelnosprawnosciami, os6b  starszych
i innych 0s6b potrzebujacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu; przeciwdziatanie ubéstwu i
wykluczeniu spotecznemu dzieci i mlodziezy; przeciwdziatanie bezdomnosci
i wykluczeniu mieszkaniowemu; wspieranie os6b i rodzin poprzez dzialania instytucji pomocy
spolecznej oraz podmiotéw ekonomii spotecznej; a takze wspieranie integracji cudzoziemcow poprzez
rozwéj ustug spolecznych dla migrantéw oraz wsparcie integracji na rynku pracy.

6. Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spolecznej

Rada Ministréw uchwalila w pazdzierniku 2022 r. aktualizacj¢ Krajowego Programu Rozwoju
Ekonomii Spotecznej. Dokument otrzymal nowy tytul: Krajowy Program Rozwoju Ekonomii
Spotecznej do 2030 roku. Ekonomia solidarnosci spofecznej. Za cel dtugofalowy przyjmuje, ze
Ekonomia spoteczna i solidarna stanie si¢ istotnym instrumentem aktywnej polityki spolecznej,
wsparcia rozwoju spolecznego oraz lokalnego, natomiast za cel gtéwny: Do roku 2030 podmioty
ekonomii spotecznej bedq waznym elementem aktywizacji i integracji spolecznej osob zagrozonych
wykluczeniem spolecznym oraz dostarczycielami ustug spofecznych. Osiagnigcie celu gtownego
mozliwe bedzie dzigki realizacji nastgpujacych celow szczegétowych:
e Wospieranie trwalego partnerstwa podmiotéw ekonomii spolecznej z samorzagdem
terytorialnym w realizacji ustug spolecznych.
e Zwickszenie liczby wysokiej jakosdci miejsc pracy w przedsigbiorstwach spotecznych dla oséb
zagrozonych wykluczeniem spolecznym.
e Zwickszenie konkurencyjnoéci podmiotéw ekonomii spolecznej na rynku.
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e Upowszechnienie pozytywnych postaw wobec ekonomii spoteczne;.

7. Polityka spoleczna wobec oséb starszych

W obszarze polityki senioralnej na uwage zashuguje Polityka spoleczna wobec oséb starszych 2030.
Bezpieczeristwo — uczestnictwo — solidarnosé, przyjeta Uchwata nr 161 Rady Ministréw z dnia 26
pazdziernika 2018 r. Cel polityki spotecznej wobec 0séb starszych stanowi podnoszenie jakosci zycia
senioréw poprzez umozliwienie im pozostania jak najdtuzej samodzielnymi i aktywnymi oraz
zapewnienie bezpieczenstwa.

Obszary dotyczace ogdtu osob starszych to m.in. ksztaltowanie pozytywnego postrzegania starosci w
spoleczenstwie, uczestnictwo w zyciu spolecznym, tworzenie warunkéw umozliwiajgcych
wykorzystanie potencjalu 0s6b starszych jako aktywnych uczestnikéw Zycia gospodarczego i rynku
pracy, profilaktyka choréb, promocja zdrowia, zwigkszenie bezpieczenstwa fizycznego, tworzenie
warunkéw do solidarnosci i integracji miedzypokoleniowej, a takze dzialania na rzecz edukacji dla
staroéci (kadry opiekufcze i medyczne), do starosci (cate spoleczenstwo), przez staros¢ (od
najmtodszego pokolenia) oraz edukacja w starosci (osoby starsze).

Obszary uwzgledniajace dziatania wobec niesamodzielnych oséb starszych to w szczeg6lnodci
ulatwienie dostepu do ustlug wzmacniajacych samodzielno$¢ oraz dostosowanie S$rodowiska
zamieszkania do mozliwosci funkcjonalnych niesamodzielnych oséb starszych, zapewnienie
optymalnego dostepu do ustug zdrowotnych, rehabilitacyjnych i opiekunczo-pielggnacyjnych, a takze
system wsparcia nieformalnych opiekunéw niesamodzielnych oséb starszych przez instytucje
publiczne.

8. Strategia na rzecz oséb z niepelnosprawnosciami

Obszar wsparcia 0s6b z niepelnosprawnosciami réwniez opiera si¢ obecnie na dokumencie
strategicznym, jakim jest Strategia na rzecz 0séb z niepelnosprawnosciami na lata 2021-2030,
przyjeta w dniu 16 lutego 2021 roku przez Rade Ministréw. Jej glowny cel stanowi wlaczenie 0séb z
réznego rodzaju niepetnosprawno$ciami w zycie spoleczne i zawodowe, a tym samym
zagwarantowanie im praw okreslonych w Konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych.

Dokument sklada sie z o$miu priorytetéw, takich jak niezalezne zycie, dostgpnos¢, edukacja, praca,
warunki zycia i ochrona socjalna, budowanie $wiadomosci oraz koordynacja. W ich ramach
planowane sg takie dzialania jak np. zapewnienie osobom z niepetnosprawnosciami mozliwosci
pelnego udzialu w zyciu spolecznym, publicznym i politycznym, przeprowadzenie procesu
deinstytucjonalizacji, wczesna pomoc, edukacja wlaczajaca, aktywizacja zawodowa o0séb
z niepetnosprawnosciami, modyfikacja i uzupetnienie systemu wsparcia zatrudnienia oraz aktywizacji
zawodowej o0s6b z niepelnosprawnosciami, zapobieganie powstawaniu i poglebianiu si¢
niepetnosprawnosci, dostep do ustug zdrowotnych oraz zwigkszenie efektywnosci procesu leczenia,
profilaktyka i leczenie w obszarze zdrowia psychicznego oraz §rodowiskowy system wsparcia 0séb
z problemami zdrowia psychicznego i inne.

9. Strategia rozwoju wojewodztwa warminsko-mazurskiego

Na poziomie regionalnym w dniu 18 lutego 2020 roku Sejmik Wojewddztwa Warminsko-
Mazurskiego uchwalit strategie rozwoju regionu pn. Warminsko-Mazurskie 2030. Strategia rozwoju
spoleczno-gospodarczego, ktora zastgpita dotychczasowa strategic obowigzujaca do 2025 roku.
Zmiany osadzone sa w tej samej wizji rozwoju, ktérag Zarzad Wojewodztwa chce urzeczywistniaC w
ukladzie trzech kluczowych priorytetdw: spoleczenstwo, gospodarka
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i relacje. Modyfikacji ulegl uklad celéw strategicznych z wyraznym potozeniem akcentéw na
kompetencje mieszkancow. W latach 2020-2030 w centrum Strategii stawiany jest mieszkaniec
regionu.

10. Wojewddzka strategia polityki spolecznej
W dniu 28 wrzesnia 2021 roku zostata przyjeta przez Sejmik Wojewoddztwa Warminsko-Mazurskiego
Strategia polityki spofecznej wojewddztwa warminsko-mazurskiego na lata 2021-2030. Dokument ten
zaklada jako cel gléwny: ,,Wzmocnienie spdjnosci spotecznej regionu Warmii i Mazur oraz poprawa
warunkéw Zycia mieszkahcdw przy wspodtpracy srodowisk lokalnych i partnerow dziatajgcych w
obszarze polityki spolecznej”. Cel ten bedzie realizowany w siedmiu obszarach i celach
strategicznych:

® Rodzina - cel: Wzmocnienie aktywnosci oraz samodzielnosci osob i rodzin.

e Seniorzy - cel: Wzrost jako$ci zycia osdb starszych.

e Osoby z  niepelnosprawnosciami -  cel:  Zwigkszenie  aktywnosci  o0séb
Z niepetnosprawnosciami w zyciu rodzinnym, spotecznym i zawodowym.
e Profilaktyka uzaleznien 1 przeciwdzialanie przemocy - cel: Zintegrowanie

i wzmacnianie dzialan na rzecz profilaktyki i rozwigzywania probleméw zwiazanych
z uzaleznieniami oraz zjawiskiem przemocy.

e Wspieranie zatrudnienia - cel: Ograniczenie bezrobocia oraz biernosci zawodowej wsréd
mieszkancéw wojewoddztwa.

e FEkonomia spoteczna i solidarna - cel: Zwigkszenie udzialu ekonomii spotecznej
i solidarnej w rozwoju spotecznosci lokalnych.

e Kapital spoteczny - cel: Budowanie spdjnosci spolecznej poprzez wzmocnienie kapitatu
spotecznego.

11. Wojewodzki plan rozwoju uslug spolecznych

Warminisko-Mazurski Plan Rozwoju Ustug Spolecznych i Deinstytucjonalizacji na lata 2023-2025
przyjeto Uchwata Zarzadu Wojewodztwa Nr 30/462/23/V1 z dnia 3 lipca 2023 r. Zostal opracowany
przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej Urzgdu Marszatkowskiego Wojewddztwa Warminsko-
Mazurskiego w  Olsztynie, przy wsparciu Zespotu ds. rozwoju ustug spolecznych
i deinstytucjonalizacji w wojewddztwie warminsko-mazurskim. Cele dokumentu sformutowano
nastepujaco:
e okreslenie kierunkéw rozwoju ustlug spotecznych, ustug zdrowotnych oraz
deinstytucjonalizacji na poziomie regionalnym,
e powigzanie dostepnych Zrédet finansowania, w szczegdlnosci funduszy -europejskich,
a takze innych Zrédet finansowych (rzadowych, samorzadowych) z regionalnymi celami
i dzialaniami w obszarze ustug spotecznych i deinstytucjonalizacji,
e skoordynowanie dzialan podejmowanych przez rézne departamenty/jednostki organizacyjne
samorzadu wojewodztwa przy uwzglednieniu potencjatu i zasobéw sektora obywatelskiego
1 partneréw spotecznych.

Sformulowano réwniez cele horyzontalne w  procesie rozwoju uslug  spolecznych
i deinstytucjonalizacji w wojewddztwie warminsko-mazurskim, wspdlne dla wszystkich obszarow
interwencji. Sa to:
1) Tworzenie miejsc koordynacji ushug w formie Centréw Ustug Spolecznych.
2) Wzmocnienie potencjalu podmiotéw ekonomii spolecznej, w tym organizacji pozarzadowych
i przedsiebiorstw spotecznych realizujgcych ustugi spoteczne.
10
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3) Rozwéj mieszkalnictwa  wspomaganego z  koszykiem ustug  dostosowanych
do indywidualnych potrzeb osoby wymagajacej wsparcia.

4) Wzmocnienie potencjatu kompetencyjnego kadr systemu pomocy i integracji spolecznej oraz
promowanie zawodow pomocowych.

5) Wzmacnianie, promowanie i inspirowanie partnerstw publiczno-spotecznych.

6) Wazmacnianie, promowanie i inspirowanie wspotpracy migdzysektorowej.

7) Wzmacnianie i promowanie wolontariatu.

12. Powiatowa strategia rozwiazywania probleméw spolecznych

W momencie przyjmowania niniejszej Strategii, na poziomie powiatu obowigzujagcym dokumentem
jest Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych w Powiecie Itawskim na lata 2025-2030. Jej
gtownym celem jest zwickszenie dostgpnosci kompleksowych ustug spolecznych stuzacych poprawie
jakosci zycia mieszkancow Powiatu [fawskiego. Cel strategii zostanie osiagnigty dzigki realizacji, w
pieciu obszarach interwencji, odpowiednich celéw strategicznych:
1. Rozwoj lokalnego systemu wsparcia dziecka i rodziny.
2. Zwiekszenie dostepu o0s6b z niepelnosprawnosciami, os6b starszych oraz przewlekle
chorujacych do kompleksowych ustug spotecznych.
3. Zwickszenie kompetencji mieszkaficow do podejmowania zatrudnienia lub dziatalnosci
gospodarcze;j.
4. Zwiekszenie dostepnosci ustug spotecznych dla 0séb i rodzin bedacych w kryzysie.
5.  Wazrost skutecznoéci i efektywnosci dziatan w ramach powiatowej polityki spoleczne;j.

Cele te wraz z przypisanymi im kierunkami dziatann opisujg oczekiwane zmiany w dziedzinach
polityki spolecznej, za ktére odpowiada samorzad powiatu. Waznym aspektem strategii jest
wspolpraca na linii powiat — gminy, w szczeg6lnosci za$§ powiatowego centrum pomocy rodzinie i
jednostek pomocy spotecznej prowadzonych przez gminy. Zaklada si¢ m.in. tworzenie przestrzeni do
wspolnych przedsigwzigé oraz wymiany doswiadczen; wlaczanie lokalnych lideréw, w tym
przedstawicieli sektora ekonomii spolecznej, do zespoléw o charakterze inicjatywnym,
konsultacyjnym i opiniodawczym w zakresie planowania oraz realizacji zadan powiatowej polityki
spotecznej; opracowywanie, wdrazanie i monitoring programéw powiatowych przy uzyciu réznych
metod partycypacji, uwzgledniajgcych aktywny udzial reprezentatywnej grupy instytucji i organizacji
lokalnych.
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3. Diagnoza sytuacji spolecznej w Ilawie

3.1. Wprowadzenie

Gmina Miejska Hawa znajduje si¢ w zachodniej czesci wojewodztwa warminsko-mazurskiego,
w powiecie ilawskim. Charakterystyczng cecha jej polozenia jest to, Ze sasiaduje tylko z gming
wiejska [tawa, ktéra otacza ja ze wszystkich stron. Powierzchnia gminy wynosi 2188 ha (niemal 22
km?), za$ érednia gestos¢ zaludnienia — 1 463 osoby/km? (na koniec 2024 roku).

[lawa jest miastem powiatowym i jednym ze strategicznych miast Warmii i Mazur. Lezy
na Pojezierzu Itawskim (teren Zielonych Pluc Polski), na poludniowym krafncu Jezioraka —
najdtuzszego jeziora w kraju. W administracyjnych granicach miasta znajduje si¢ réwniez najwigksza
w Polsce §rédladowa wyspa, ktérej powierzchnia wynosi 82,4 ha. Scistej ochronie na terenie gminy w
postaci parkéw krajobrazowych oraz obszaréw chronionego krajobrazu podlega taczna powierzchnia
845 ha (stanowigc 38,6% pow. miasta). Bez watpienia potencjal Itawy tkwi w jej walorach
turystyczno-krajobrazowych. Oprécz atutéw $rodowiska przyrodniczego miasto posiada wiele
zabytkéw, ktére przypominajg o ciekawej historii ltawy, m.in. Kosciét Przemienienia Panfskiego z
XIV wieku, bedacy najstarszg budowla w miescie; Ratusz Miejski z poczatkéw XX wieku; XVIII-
wieczne rzezby barokowe Jowisza, Junony, Herkulesa i Meduzy.

Historia Itawy jest jednym z atutéw gminy. Miasto zostalo zatozone w 1305 roku przez komtura
krzyzackiego Siegharda von Schwarzburga. Do konca XVII wieku byto niszczone wojnami polsko-
szwedzkimi i napoleonskimi, a liczba jego mieszkancow nie przekraczata tysigca osob. Po pozarze,
jaki mial tu miejsce w 1706 roku, pozostaty tylko budynki ceglane. Itawa weszta w okres szybkiego
wzrostu dopiero w XVIIT i XIX wieku, ktoéry przynidst ozywienie gospodarcze i wzrost liczby
mieszkaficow po uruchomieniu polaczenia kolejowego z Toruniem, Olsztynem, Miawg, Malborkiem
i Brodnicg; wybudowaniu nowych droég do Susza, Lubawy, Zalewa i Ostrody; a takze otwarciu
odgalezienia Kanalu Elblaskiego w 1860 roku. W czasie plebiscytu, ktory mial zadecydowaé
o przynaleznosci panstwowej Hawy do Polski lub Niemiec po pierwszej wojnie $wiatowej, za
przynaleznoscia do Polski opowiedziato sie jedynie 5% mieszkaficéw miasta. W przededniu wybuchu
drugiej wojny swiatowej liczyla juz ok. 13 000 mieszkancow. Polskim miastem stala si¢ w 1945 roku.

3.2. Stan ludnos$ci i mieszkalnictwo

Obecnie miasto Ilawa jest piatym pod wzgledem liczby ludnosci miastem w wojewodztwie
warminsko-mazurskim. Wg danych GUS? na koniec 2024 roku Gming Miejska Itawa zamieszkiwato
32013 oséb, w tym 15253 mezczyzn (47,6% ogéhu) oraz 16 760 kobiet (52,4%). Poréwnujgc
przytoczone wyzej danej z rokiem 2020 nalezy wskazaé, ze liczba ludnosci Itawy zmniejszyla si¢
o 711 osdb (2,17%), na co wplyw mialy ujemny przyrost naturalny oraz ujemne saldo migracji. To
znaczy, ze w analizowanym okresie zmarlo wigcej niz urodzilo si¢ nowych mieszkancow, a takze
wyprowadzilo si¢ z miasta wigcej os6b niz si¢ do niego wprowadzito.

Tabela 1. Mieszkaiicy Gminy Miejskiej Ilawa w latach 2020-2024

Wyszczegdlnienie 2020 2021 2022 2023 2024
Ogolem 32724 32525 32319 32 188 32013 !
Mezezyzni 15 639 15512 15413 15 357 15253 f

2 Dane z GUS prezentowane sg od 2020 r. z uwagi na zmiane sposobu liczenia liczby fudnosci w kraju (poprzez
odniesienie do wynikéw Narodowego Spisu Powszechnego 2021).
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Kobiety 17 085 17013 16 906 16 831 16 760

ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE NA PODSTAWIE DANYCH GUS.

Przyrost naturalny, stanowiacy rdznice migdzy liczbg urodzen zywych a liczbg zgonéw,
w badanym okresie wykazywal w [lawie wylacznie wartosci ujemne. Lata 2020-2022 to czas
pandemii  koronawirusa, ktéra spowodowata zwigkszona liczbg zgondéw, aczkolwiek
w kolejnych dwéch latach warto$é ta nie spadla znaczaco. Z kolei liczba urodzen zywych ksztattuje
sie rokrocznie na poziomie ok. 60% liczby zgonéw, wigc mieszkancéw w miescie ubywa i trudno
bedzie ten negatywny trend powstrzymac.

Dla ksztaltowania sie¢ wskaznikoéw demograficznych istotne znaczenie majg réwniez migracje, czyli
naptyw mieszkancéw (zameldowania) oraz odplyw (wymeldowania). W badanym okresie saldo
migracji w Itawie wykazywato w niektérych latach wartosci dodatnie, tzn. wigcej oséb zameldowalo
sie na terenie miasta niz si¢ z niego wymeldowato. Jednak 1aczny bilans analizowanych pigciu lat jest
ujemny. Szczegélowe dane prezentuje tabela.

Tabela 2. Wybrane dane dotyczace ruchu naturalnego i migracji ludnosci w Ilawie w latach

2020-2023

; Wyszezegolnienie 2020 2021 2022 2023 2024
| Urodzenia zywe 294 266 245 199 219
Zgony ogolem 439 435 417 353 353
Przyrost naturalny -145 -169 | -172 -154 -134
Naptyw ludnosci (zameldowania) 364 348 ' 298 309 382
m’:;d?iﬁ:; B35 39 303 434
Saldo migracji T |5 41 6 -52

ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE NA PODSTAWIE DANYCH GUS.

Nalezy zwréci¢ uwage, ze w swietle danych GUS, potencjal demograficzny Gminy Miejskiej Itawa
maleje. Dzieje sie to m.in. ze wzgledu na dos¢ szybki spadek liczby dzieci w wieku 0-14 lat
zamieszkujacych gmine, a takze zmniejszanie sig liczby kobiet w wieku rozrodczym. W 2020 r. w
gminie byto 4 854 0s6b do 14 r.z., natomiast w 2024 r. — 4 433 (spadek o 8,7%), przy czym wigkszy
ubytek dotyczyl dziewczat niz chtopcow (liczba tych pierwszych zmniejszyla si¢ o 237, a drugich — o
184).

Istotne sa réwniez dane dotyczace liczby mieszkancéw w wieku od 15 do 49 lat, uznawanym przez
GUS =za wiek rozrodczy kobiet. Ogdlna liczba mieszkaficéw gminy w tym wieku spadia
z 14 648 w pierwszym roku analizy do 14 036 0s6b w ostatnim roku — a zatem o 612 0s6b, czyli 4,2%.
Jednakze liczba kobiet zmalala w wiekszym stopniu niz liczba mezezyzn. W 2020 r. miasto
zamieszkiwalo 7 525 kobiet w wieku 15-49 lat, natomiast w 2024 r. — 7 142 kobiet, co oznacza spadek
0 383 osoby (5,1% w tej grupie).
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Rysunek 1. Mieszkancy Gminy Miejskiej [fawa wedlug ekonomicznych grup wieku w latach
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ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE NA PODSTAWIE DANYCH GUS.

Co wiecej, w Itawie coraz silniej zaznacza si¢ zjawisko starzenia si¢ spoleczenstwa. 1 choé starzenie
sie i starosé sg wpisane w cykl zycia ludzkiego, to jednak rozwdj cywilizacyjny, wydluzanie czasu
trwania zycia oraz coraz wyzsza jego jakosé powoduja, Ze spoleczenstwo starzeje si¢ intensywniej niz
kiedy$. Oznacza to, ze w jego strukturze coraz wigkszy odsetek stanowig ludzie starsi, natomiast
najmlodsze grupy wiekowe majg coraz mniejszy udzial.

Na koniec 2024 r. w ltawie mieszkalo 9 714 osob starszych w wieku 60 lat i wiecej (30,3% ogdtu
ludnosci miasta), w tym 5013 oséb w wieku powyzej 70 lat oraz 733 osoby powyzej 85 r.z.
Wiekszo$é w grupie osob starszych w wieku 60+ stanowity kobiety — bylo ich 5 700 tj. 58,7% ogétu
seniorow.
Statystyki GUS za lata 2020-2024 dla miasta Itawy odnotowuja:
e spadek odsetka os6b w wieku przedprodukcyjnym, a wige dzieci i mlodziezy do 17 roku zycia
—217,5% w pierwszym roku analizy do 17,0% w ostatnim;
e spadek odsetka osob w wieku produkcyjnym (mezczyzni 18-64 lata, kobiety 18-59 lat) —
z 57,9% do 55,6%;
e wzrost odsetka 0s6b w poprodukcyjnym okresie Zycia (mgzczyZni 65 lat i wigcej, kobiety od
60 lat wzwyz) — z 24,6% do 27,4%.

Zaprezentowane dane dotyczg zaledwie pigciu lat, wskazujac na wysoka dynamike procesu starzenia
sie spoleczenstwa. W nastepnych latach nalezy prognozowa¢ dalsze postgpowanie tego trendu.
Wskazuje na to m.in. utrzymywanie si¢ ujemnego przyrostu naturalnego, a takze sposob ksztaltowania
sie wskaZznikow obcigzenia demograficznego. W $wietle danych GUS wskaznik ludnosei w wieku
poprodukcyjnym na 100 osdb w wieku przedprodukcyjnym wzrdst z poziomu 141,0 w 2020 r. do
160,7 w 2024 r. Natomiast wskaznik ludno$ci w wieku poprodukcyjnym na 100 oséb w wieku
produkcyjnym — z 42,6 w pierwszym roku analizy do 49,3 w ostatnim.

Analizujac sytuacje demograficzng w miescie, warto spojrze¢ réwniez na dane dotyczace zasobow
mieszkaniowych. Jak podaje BDL GUS, 1aczna liczba mieszkah wzrosta z 13 671
w 2020 r. do 14400 w 2024 r. Przecigtna powierzchnia uzytkowa mieszkania wynosi 63,8 m?
natomiast przecietna powierzchnia uzytkowa mieszkania na 1 osobe zwigkszyla sie z 26,6 do 28,7 m?
w badanym okresie (co jest oczywistym zjawiskiem, w obliczu rosngcego zasobu mieszkan i malejacej
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z roku na rok liczby ludnosci zamieszkujgcej miasto). Niemal wszystkie mieszkania w miescie sa
wyposazone W instalacje wodociagowa (99,8% w 2023 r1.), ustep splukiwany® (99,0%), a takze
tazienke (posiada jg 98,7% mieszkan). Ponadto ponad 94% mieszkan jest wyposazonych w centralne
ogrzewanie®. Na tej podstawie mozna stwierdzi¢, ze warunki mieszkaniowe w Ilawie ulegaja
stopniowej poprawie.

W wymiarze indywidualnym sa one oczywiscie zréznicowane, tak jak i sytuacja poszczeg6lnych oséb
czy rodzin. Wedle danych Narodowego Spisu Powszechnego z 2021 r., w nieco ponad 36,8%
mieszkan w mieécie powierzchnia uzytkowa przypadajaca na jedng osobg wynosita 30,0 m? i wiecej.
Co pigte mieszkanie (dokladnie 21,4%) mialo powierzchni¢ uzytkowa na jedng osobg wynoszacg
od 20 do 29,9 m2 Spora grupg stanowily jednak réwniez mieszkania, w ktérych powierzchnia
uzytkowa wynosita 10-19,9 m? na osobe (31%), a takze mniej niz 10m? na osobe (10,7% mieszkan w
miescie). W mieszkaniach tych, w ktérych powierzchnia przypadajaca na jedna osobg wynosita 20 m?
i mniej, funkcjonowato 4 617 0séb (14,3% ludnosci miasta). Ponadto 10 709 mieszkaricéw (33,2%
ludnos$ci) zylo w mieszkaniach, w ktérych liczba oséb przekraczata liczbg pokoi. A wigc, pomimo
ogolnej poprawy sytuacji mieszkaniowej, nadal spora grupa ludnosci funkcjonuje w warunkach
przeludnionych mieszkan.

3.3. Lokalna gospodarka i rynek pracy

Istotne dla diagnozy sytuacji spolecznej miasta jest rowniez scharakteryzowanie lokalnej gospodarki.
Tworzona jest ona przez system sktadajacy si¢ z powigzanych ze soba podmiotéw — firm, instytucji
publicznych, organizacji pozarzgdowych i innych podmiotéw ekonomii spotecznej oraz gospodarstw
domowych, ktére spelniaja odmienne funkcje oraz daza do osiagnigcia okreslonych celéw. Jej
specyfika 1 kondycja uwarunkowane sa wieloma czynnikami, w tym m.in. spolecznymi,
geograficznymi, historycznymi, prawnymi oraz instytucjonalnymi, a jednoczesnie w sposob
bezposredni lub posredni przekladaja si¢ na jako$¢ zycia mieszkancéw na danym terytorium.

Na koniec 2024 roku w rejestrze REGON figurowalo 3 663 podmiotéw gospodarki narodowej
z terenu Gminy Miejskiej Itawa. Do tej kategorii zalicza si¢ osoby prawne, np. spétki, spéldzielnie,
fundacje i stowarzyszenia;, jednostki organizacyjne niemajace osobowosci prawnej oraz osoby
fizyczne prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza. Wigkszo$¢ stanowily ostatnie z wymienionych.
Bowiem osob fizycznych prowadzacych jednoosobowa dzialalno$¢ gospodarcza na koniec 2024 r.
w awie bylo 2 722, a wigc 74,3% ogétu podmiotéw widniejgcych w REGON. Drugg najliczniejsza
grupe stanowily spolki z ograniczong odpowiedzialnoscia (byto ich 210), a trzecig spétki cywilne (183
jednostki). Dosé znaczng pod wzglgdem liczby grupa podmiotéw gospodarki narodowej byly réwniez
organizacje pozarzadowe. Lacznie w rejestrze z terenu miasta widnialy 153 organizacje, w tym 127
stowarzyszen i organizacji spotecznych oraz 26 fundacji.

Ogolna liczba podmiotéw gospodarki narodowej na terenie miasta wzrosta w poréwnaniu do 2020
roku o 245, tj. o 7,2%. Najwiekszg zmiane odnotowano w przypadku spoélek z o.0. — ich liczba
zwickszyla si¢ az o 67 podmiotéw (o 46,8%), a takze organizacji pozarzadowych, ktérych w 2020 r.
bylo w Itawie 121 (wzrost o 26,4%). Najbardziej dynamiczne byly jednak zmiany

3 Mieszkanie, w obrebie ktérego znajduje sie urzadzenie sanitarne podtaczone do instalacji wodociggowej
i odprowadzajacej $cieki do sieci kanalizacyjne] lub do urzadzen lokalnych (zbiorniki bezodptywowe,
przydomowe  oczyszczalnie  $ciekdw). Zob.  https://stat.gov.pl/metainformacje/slownik-pojec/pojecia-
stosowane-w-statystyce-publicznej/1164,pojecie.html
4 Mieszkanie podtaczone do instalacji doprowadzajgcej ciepto {goraca wode, pare wodng lub gorace powietrze)
z centralnego irddta jego wytwarzania tj. elektrocieptowni, cieptowni, kottowni osiedlowej lub kottowni
lokalnej w budynku wielomieszkaniowym. Do c.o. zalicza sie rowniez elektryczne ogrzewanie podiogowe. Zob.
https://stat.gov.pl/metainformacje/slownik-pojec/pojecia-stosowane-w-statystyce-publiczne}/208, pojecie.html
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w grupie osob fizycznych prowadzacych dziatalno$é gospodarcza. Zeby to zobrazowac, trzeba siggnaé
do danych dotyczacych nowo zarejestrowanych i wyrejestrowanych z REGON podmiotow
w poszezeglnych latach. Dla przyktadu, w 2020 r. w lawie dziatalno$¢ gospodarcza zarejestrowaty
233 osoby fizyczne, a wyrejestrowato 121 osdb. Z kolei w 2023 r. zarejestrowano i wyrejestrowano
najwiecej jednoosobowych dzialalnosci gospodarczych, odpowiednio 235 i 179. W tym samym
okresie powstaly 24 nowe spétki z ograniczona odpowiedzialnoscia, zas zlikwidowano 6 tego typu
podmiotow. Co ciekawe, w badanym okresie w Itawie nie powstala zadna nowa spéldzielnia,
natomiast 1 spétdzielnia zostata wykreslona z rejestru.

W strukturze podmiotéw gospodarki narodowej w Gminie Miejskiej Itawa przewazaja podmioty
zatrudniajace do 9 oséb - w 2024 roku w liczbie 3519 stanowily 96,1% ogodtu,
w dalszej kolejnosci sg podmioty zatrudniajace od 10 do 49 oséb - 112 (3,1%). Powyzej 50
pracownikow zatrudniaty 32 firmy, w tym 4 powyzej 250 oséb. Biorac natomiast pod uwagg rodzaj
prowadzonej  dzialalnosci, na  terenie gminy dominujg podmioty  funkcjonujace
w sekcjach G — Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdow samochodowych, wigczajgce
motocykle (669 firm; 18,3% ogoétu) oraz F — Budownictwo (446 firm; 12,2%). W dalszej kolejnosci
nalezy wskazaé sekcje M — Dzialalnosé profesjonaina, naukowa i techniczna (390 podmiotow,
10,6%), C ~— Przetwdrstwo przemysiowe (306; 8,4%), Q — Opieka zdrowotna
i pomoc spoleczna (272 podmioty, 7,4%) oraz L - Dzialalnosé¢ zwigzana z obstugg rynku
nieruchomosci (266 jednostek, 7,3% ogdtu).

Wzrost liczby podmiotéw gospodarki narodowej w Itawie mozna pokaza¢ nie tylko w liczbach
bezwzglednych, ale tez w sposob wzgledny, w odniesieniu do ludnosci miasta. Wskazniki
zaprezentowane w ponizszej tabeli nasuwaja wniosek, ze lokalna przedsigbiorczos¢ si¢ rozwija,
a sytuacja ekonomiczna miasta si¢ polepsza.

Tabela 3. Wybrane wskazniki dotyczace podmiotéw gospodarki narodowej w Gminie Miejskiej
Itawa
w latach 2020-2024

Wyszezegollnienie 2020 2021 2022 2023 2024

Podmioty wpisane do REGON na 1 000 ludnosci | 104 108 111 113 114

Podmioty na 1 000 mieszkaficow w wieku 180,4 188,9 1956 2018 2059

produkcyjnym

Osc;bj; ﬁzyézne pr(')wga'zqceucnizialal‘nos’é

gospodarczg na 80 81 83 85 85

1 000 ludnosci

Osoby fizyczne prowa&iqcedzmlainosc i
gospodarcza na - 13,74 14,29 14,77 15,16 15,30
100 os6b w wieku produkcyjnym '

ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE NA PODSTAWIE DANYCH GUS.

Analizujac lokalng gospodarke w Itawie, warto siggna¢é do wskaznikéw GUS-owskich
umozliwiajagcych pordwnanie sytuacji miasta ze $rednig wojewodzka i krajowa. W 2024 roku na kazdy
1 000 ludnosci miasta przypadalo 114 podmiotow, natomiast na kazdy 1 000 mieszkancéw w wieku
produkcyjnym — 205,9 podmiotéw. Wskazniki te ksztaltowaly si¢ wigc na nizszym poziomie niz w
calym kraju, gdzie wynosity odpowiednio 141 i 242,9 podmiotéw. Byly jednak wyzsze od $redniej dla
wojewo6dztwa warmifisko-mazurskiego, dla ktorego ksztaltowaty si¢ na poziomie 111 i 190,3.
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Podobnie bylo ze wskaznikami dotyczacymi osob fizycznych prowadzacych dzialalnos¢ gospodarcza.
Dla Hawy w 2024 r. odnotowano 85 takich podmiotéw w przeliczeniu na 1 000 mieszkancéw oraz
15,3 0s6b prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza na 100 oséb w wieku produkcyjnym. Wskazniki te
dla calej Polski ksztaltowaly si¢ na poziomie odpowiednio 100 i 17,22, natomiast w wojewédztwie
warminsko-mazurskim — na poziomie 791 13,59.

O sytuacji spoleczno-ekonomicznej moze $wiadczy¢ wysoko$¢ stopy bezrobocia oraz jej relacja
w stosunku do wartoéci krajowych i wojewddzkich. Obrazuje ona procentowy stosunek liczby
ludnosci bezrobotnej do liczby ludnosci aktywnej zawodowo. Ze wzglgdu na to, ze stopa bezrobocia
nie jest wyliczana na poziomie gminy, zaprezentowano dane dotyczace calego powiatu ilawskiego.

Stopa bezrobocia rejestrowanego w powiecie itawskim w grudniu 2024 roku wynosita 4,2%, co
oznacza, iz byla nizsza zaréwno od stopy wojewodzkiej (o 4,1 punktéw proc.) jak i od krajowej (0 0,9
pp.). W catym analizowanym okresie powiat itawski charakteryzowat si¢ nizszym bezrobociem oraz
wicksza stabilnoscia w tym zakresie, co pokazaly szczegélnie lata 2020-2022. Ze wzgledu
na epidemi¢ Covid-19, utrudnienia w gospodarce spowodowaly konieczno$¢ zamknigcia si¢ wielu
firm i zakladéw pracy, a takze utrate zatrudnienia przez cz¢$¢ Polakéw. Jednak wartosci wskaznikow
bezrobocia dla powiatu ksztattowaly si¢ na poziomie nizszym niz w kraju i wojewddztwie.

Rysunek 2. Stopa bezrobocia w Polsce, wojewo6dztwie warmifisko-mazurskim i powiecie
ilawskim
w latach 2020-2024

12 10,2

10 2 87 83 8,3
8 6,3 58 '

6 4,9 . 43 5,2 43 51 = 51
4

N NN NN
o _

2020 2021 2022 2023 2024

® Powiat itawski  » Woj. warmirisko-mazurskie = Poiska

ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE NA PODSTAWIE DANYCH GUS.

Prezentowane w niniejszym podrozdziale dane $wiadcza o dobrej sytuacji lokalnej gospodarki i rynku
pracy. Zas niska stopa bezrobocia, bliska wartosci bezrobocia frykcyjnego®, w zestawieniu z analiza
ofert pracy zgtaszanych tylko do Powiatowego Urzedu Pracy w Iawie (bez wgladu w oferty na
,wolnym rynku”), sugerujg, ze problem bezrobocia nie stanowi aktualnie kluczowego wyzwania dla
lokalnej polityki spolecznej. Jednak w dalszej czgéci Strategii temat braku pracy i biernosci
zawodowej pojawi si¢ ponownie.

3.4. Dominujace problemy w ujeciu pomocy spolecznej

Na wstepie nalezy wskazaé, ze liczba rodzin i 0s6b korzystajacych ze wsparcia Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Hawie utrzymuje si¢ na zblizonym poziomie. W 2020 roku wsparciem objgto

5 Bezrobocie frykeyjne to sytuacja, w ktérej osoby pozostajg bez zatrudnienia tymczasowo, np. z powodu
zmiany miejsca zamieszkania, podnoszenia kompetencji/ nabywania nowych kwalifikacji czy poszukiwania
nowej pracy. Szacuje sie, ze stopa bezrobocia frykcyjnego wynosi od 3 do 4%, dlatego wystepowanie poziomu
bezrobocia na takim poziomie uznaje sie za stan petnego zatrudnienia w gospodarce.
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2014 rodzin, w ktéorych bylo tacznie 4690 oséb. Z kolei w 2024 roku
z pomocy MOPS skorzystato 1935 rodzin, w ktérych zylo 4417 oséb. Mowa tu
o mieszkancach objetych réznymi formami wsparcia, w tym praca socjalng.

Nieco inaczej prezentuje sie statystyka mieszkancéw, ktorym w ostatnich pigciu latach Osrodek
przyznal $wiadczenia z pomocy spotecznej na podstawie decyzji administracyjnych. W 2020 r. ze
$wiadczen skorzystaty 1 292 osoby z 961 rodzin, w ktérych funkcjonowalto 1 846 oséb stanowigcych
5,6% ogdtu mieszkancéw gminy. Natomiast w 2024 roku $wiadczenie przyznano 1 099 osobom z 803
rodzin, w ktérych funkcjonowato 1 451 0séb (4,5% ludnosci miasta). Czesciej po wsparcie MOPS
wystepowaly kobiety — w 2024 r. w liczbie 634 stanowily 57,7% mieszkaficéw miasta, ktérym
przyznano $wiadczenia pieniezne i/lub niepieni¢zne. Szczegdlna dysproporcja dotyczyla
swiadczeniobiorcow w wieku poprodukcyjnym, albowiem w grupie tej kobiety stanowily az 70,3%
0s6b otrzymujacych wsparcie.

Tabela 4. Osoby i rodziny korzystajace z pomocy spolecznej w Gminie Miejskiej Ilawa w latach

2020-2024
Wyszczegolnienie 2020 2021 2022 2023 2024
Liczba rodzin obj¢tych wsparciem 2014 2020 2039 2037 1935

Liczba os6b w rodzinach objetych wsparciem 4690 4697 . 4713 4631 4417

Liczba 0s6b, ktérym przyznano $wiadczenie 1292 1289 1280 1258 1099
na podstawie decyzji, w tym:

- osoby w wieku 0-17 lat 338 295 330 353 316
- osoby w wieku produkcyjnym 649 655 608 558 466
- osoby w wieku poprodukeyjnym 305 340 342 347 317
: Liczba .osob dlugotrwale korzystajacych ze 691 662 650 637 609
wsparcia
; L'1cz-bat 0séb, ktérym przyznano $wiadczenia 694 692 663 610 ! 478
| pienigzne ! !
L.1cz.ba .os'ob, ktoérym przyznano swiadczenia 710 725 734 263 ; 711
niepienigzne |
Liczba rodzin 961 980 952 919 803
Liczba os6b w rodzinach 1846 1799 1760 1705 | 1451

ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE NA PODSTAWIE DANYCH MOPS ILAWA.

Swiadczenia przyznawane z pomocy spolecznej mogg mie¢ charakter pienigzny lub niepienigzny. Do
pierwsze] kategorii zalicza si¢ zasitki: staly, okresowy i celowy. Swiadczenia
o charakterze niepienieznym to m.in. praca socjalna, interwencja kryzysowa, sprawienie pogrzebu,
poradnictwo specjalistyczne, schronienie, positek, niezbgdne ubranie, ustugi opiekuficze. Rodzaj,
forma i rozmiar swiadczenia powinny by¢ odpowiednie do okolicznosci uzasadniajacych udzielenie
pomocy i odpowiada¢ celom i mozliwosciom pomocy spolecznej.

Analiza struktura §wiadczef przyznawanych przez MOPS w [fawie wskazuje na przewagg liczby oséb
korzystajgcych ze s$wiadczen niepienieznych, ktére w 2024 zostaly przyznane 711 osobom.
W poréwnaniu do 2020 r. liczba ta wzrosta o 1 osobg. Natomiast spadek liczby oséb otrzymujacych
$wiadczenia pieni¢zne wynidst az 216 0s6b (31,1%), co moze wskazywac¢ na rosnacg rolg swiadczen
niepieni¢znych.
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Na zmniejszanie sie ogdlnej liczby klientéw pomocy spolecznej otrzymujgcych swiadczenia, za$
szczegolnie zasitkow, wplywa szereg czynnikéw. Do glownych naleza z jednej strony projekty
i dziatania aktywizujace realizowane od wielu lat przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Itawie,
inne instytucje publiczne (np. Powiatowy Urzad Pracy w [tawie)
i organizacje pozarzadowe. Dzieki nim mieszkancy miasta zagrozeni wykluczeniem, doswiadczajacy
roznorakich trudnodci zyciowych, mogg zwieksza¢ swoje kompetencje potrzebne do $wiadczenia
pracy i kontaktéw spolecznych, rozwija¢ zdolnos¢ do samodzielnego zycia i rozwigzywania
probleméw itp. Uczestnictwo w programach na rzecz aktywnej integracji, reintegracji spoteczno-
zawodowe] czy przeciwdziatania bezrobociu przyczynia sie do ,usamodzielniania” oséb i rodzin
korzystajgcych z pomocy spotecznej.

Z drugiej strony znaczenie majga poprawiajgce si¢ warunki ekonomiczne i wzrost zamoznosci
mieszkancow. Poprawa dochodéw os6b i rodzin w miescie wynika m.in. z dobrej koniunktury
gospodarczej, wzrostu poziomu wynagrodzen (w tym minimalnego wynagrodzenia za pracg)
i $wiadczen emerytalno-rentowych, pobierania przez rodziny z dzieémi $wiadczenia wychowawczego,
a takze wprowadzania réznych programéw pomocowych i ostonowych skierowanych do grup w
szczegOlnej sytuacji. Pewne znaczenie maja tez decyzje rzadu ksztaltujace warunki udzielania pomocy
spofecznej mieszkancom.

Warto zauwazy¢, ze w 2020 r. minimalne wynagrodzenie za pracg¢ wynosito 2 600 zt brutto, natomiast
w 2024 1. —juz 4 242 zi brutto do 30 czerwca i 4 300 zt brutto do kofica roku, a wigc wzrosto o ponad
65%. W analizowanym okresie zwiekszono tez kryteria dochodowe uprawniajace do korzystania ze
$wiadczen pienigznych z pomocy spolecznej, lecz w mniejszym stopniu niz wysoko$¢ placy
minimalnej. Albowiem w 2020 r. kryterium dochodowe dla osoby samotnie gospodarujacej wynosito
701 zt, a dla osoby w rodzinie — 528 zl. Te same kryteria w 2024 r. wynosily odpowiednio: 776 zi
i 600 zt, co oznacza wzrost o 10,7% w przypadku kryterium dochodowego dla osoby samotnie
gospodarujacej i 13,6% w przypadku kryterium dla osoby w rodzinie.

Tabela 5. Liczba 0séb, ktorym przyznano $wiadczenia pieniezne w Gminie Miejskiej lawa w
latach 2020-2024

Wyszczegolnienie 2020 2021 2022 2023 2024
Zasitek staly 124 115 110 105 75
- dla osoby samotnie gospodarujgcej 114 106 101 101 72
- dla osoby w rodzinie 10 9 9 5 3
Zasilek okresowy 429 425 413 378 298
- z tytulu bezrobocia 209 212 174 158 121
- 7 tytutu dlugotrwatej choroby 102 98 97 1 107 86
-z t;'tiﬂu niepetnosprawnosci 54 42 53 55 28
Zasilek celowy o 615 626 558 511 382

ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE NA PODSTAWIE DANYCH MOPS ILAWA.

Sposréd $§wiadezen pienigznych najczesciej przyznawany byl zasitek celowy — w tym przypadku
liczba $wiadczeniobiorcow w 2024 roku wyniosta 382. Zasitki okresowe otrzymywalo 298 oséb (o
131 os6b mniej niz w 2020 roku), w wiekszosci samotnie gospodarujace. Najmniejsza grupa klientow
MOPS pobierata zasitek staly, w tym wigkszos¢ to osoby samotnie gospodarujace.

Analizujac dominujgce problemy miasta ltawy z perspektywy instytucji pomocy spolecznej, nalezy
zwrécié uwage na art. 7 ustawy o pomocy spolecznej, ktory wskazuje kluczowe przestanki
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uprawniajace osoby i rodziny do wsparcia. Katalog powodow jest otwarty i zawiera 17 czynnikow,
ktore zaprezentowano w tabeli ponize;j.

Tabela 6. Powody przyznawania pomocy spolecznej w Gminie Miejskiej Ilawa w latach 2022-

2024
2022 2023 2024
. Licz — pieba T Ligba Y Liczba
Wyszczegolnienie ba a ba
rodzi 0s6b w rodzi 0s6b w odzi 0s6b w
¢ rodzinach rodzinach - rodzinach
n n n
Ubéstwo 502 1039 444 = 913 362 690
Sieroctwo 0 0 0 0 0 0
Bezdomnos¢ 71 76 69 71 65 67
Potrzeba ochrony macierzyfistwa 109 459 - 115 498 102 435
- W tym potrzeba ochrony 6l 320 . 61 323 62 314
wielodzietnosci | J
Bezrobocie 231 501 215 489 172 385
Niepelnosprawnosé 409 653 408 675 355 559
Dlugotrwata lub cigzka choroba 708 1118 721 | 1166 642 1000
Bezradno$¢ w sprawach
. hi
opiekuiczo-wychowawezychi ¢, 850 | 247 833 202 695
prowadzenia gospodarstwa !
domowego ... o Lo ...k
- w tym rodziny niepeine 172 504 165 507 142 441
- w tym rodziny wielodzietne 54 275 39 211 30 165
" Przemoc domowa (w rodzinie) 20 47 16 51 10 35
Potl:zejba ochrony ofiar handlu 0 0 0 0 0 0
ludzmi
Alkoholizm 60 88 73 100 65 100
Narkomania .8 11 5 5 9 9
Trudno$ci w przystosowaniu do E i | !
zycia po zwolnieniu z zakladu 14 16 ; 24 29 27 32
kamego | | .
Trudnosci w integracji oséb, T
7 . |
ktoére otrzymaty 'stzfltus uchodzcy, 0 0 0 0 5 12
- ochrong uzupelniajacg lub
pozwolenie na pobyt czasowy
Zdarzenie losowe 0 0 3 6 1 1
Sytuacja kryzysowa 0 0 0 0 0 0
Kle;ska‘ zywiotowa lub 0 0 Lo 0 0 0
ekologiczna _ _ L

ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE NA PODSTAWIE DANYCH MOPS [LAWA.
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Analiza sprawozdan MOPS sporzgdzonych za lata 2022-2024 pozwala sformutowa¢ wnioski odnosnie
gléwnych powodéw korzystania z pomocy spolecznej przez mieszkaficéw gminy. Formulujgc te
wnioski wzigto pod uwage liczbe rodzin (gospodarstw domowych jednoosobowych
i wieloosobowych) oraz liczbe 0s6b przebywajacych w tych rodzinach, ktore otrzymaly pomoc
ze wzgledu na wystgpowanie okreslonych sytuacji problemowych. W swietle analiz, do gléwnych
przyczyn obejmowania ludnosci gminy pomoca ze strony MOPS nalezg dlugotrwala lub cigzka
choroba, ubdstwo, niepelnosprawno$¢, bezradno$¢ w sprawach opiekuficzo-wychowawczych
i prowadzenia gospodarstwa domowego, bezrobocie oraz potrzeba ochrony macierzyfistwa (w tym
wielodzietnosci). Trzeba rowniez zwrocié uwage na znaczng grupe osob objetych pomoca spoleczng
ze wzgledu na alkoholizm oraz bezdomnos¢.

Skala wystepowania poszczegélnych probleméw jest bardzo zrozmicowana. Pierwsza na liscie
dhugotrwata lub cigzka choroba dotyczyta najwigkszej liczby 642 rodzin i 1000 oséb, co $wiadczy, ze
problem czesciej dotyka oséb samotnych (zyjacych w jednoosobowym gospodarstwie domowym).
Dla poréwnania, potrzeba ochrony macierzyfistwa dotyczyla 102 rodzin, w ktérych zylo 435 os6b
(§rednio 4,3 osoby w rodzinie), co jest zrozumiale ze wzgledu na specyfike tego problemu.

Warto tez blizej przyjrze¢ si¢ typom rodzin objgtych pomocg spoteczng w gminie. W 2024 r. sposréd
wszystkich 1935 rodzin korzystajacych z ustug MOPS, najwiecej bylo rodzin jednoosobowych
(w liczbie 878 stanowigcej 35,4% og6tu) oraz dwuosobowych
i trzyosobowych (po 318 rodzin, po 16,4% ogo6lu). Rodzin z dzieémi bylo 216, w ktérych
funkcjonowato tgcznie 805 osob. W tej grupie wigkszo$¢ stanowity rodziny z dwdjka dzieci (78
rodzin) oraz z jednym dzieckiem (66 rodzin), w dalszej kolejnosci z tréjka (42 rodziny) oraz
z czworka dzieci (19 rodzin). Wiekszos¢ rodzin z dzieémi w liczbie 138 (63,9%) stanowily rodziny
niepetne, w tym w 55 rodzinach byla dwéjka dzieci, a w 46 — jedno dziecko.

Znaczng grupe odbiorcow pomocy spolecznej w 2024 r. stanowily ponadto rodziny emerytéw
i rencistéw. Takich rodzin bylo facznie 328 i funkcjonowalo w nich 396 oséb, najczgsciej
w jednoosobowych gospodarstwach domowych (dotyczy to az 272 emerytéw i rencistow). Struktura
korzystajacych ze wsparcia MOPS nie zmienita si¢ w diametralny spos6b wzglgdem roku 2020, ale
zauwazalny jest wzrost udziatu jednoosobowych gospodarstw domowych oraz utrzymywanie si¢ na
tym samym poziomie odsetka rodzin emerytéw i rencistéw w ogéle swiadczeniobiorcow, przy
jednoczesnym spadku udzialu rodzin z dzieémi. Wnioski te korespondujg z zaprezentowanymi
wezesniej danymi demograficznymi, w szczegdlnosci z ogdlnym spadkiem liczby ludnosci, w tym
dzieci i mlodziezy, a zarazem zwigkszaniem si¢ udzialu oséb starszych wsréd mieszkancéw Gminy
Miejskiej lawa.

4. System pomocy i wsparcia w Gminie Miejskiej lawa

4.1. Zasoby instytucjonalne

Instytucjonalny system pomocy i wsparcia organizowany jest ma rzecz oséb i rodzin,
do$wiadczajacych trudnych sytuacji zyciowych — szczegblnie wtedy, gdy nie sg one w stanie pokonaé
wyzwanh i barier wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Zgodnie
z ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej, W szczegdlnosci na samorzadzie gminy
spoczywa obowiazek zapewnienia realizacji zadan pomocy spolecznej wobec jej mieszkaficOw.
Jednostka wykonujacg te zadania w Gminie Miejskiej Itawa jest Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
w Itawie. W $wietle art. 15 ww. ustawy, zadania te polegaja na:

1) przyznawaniu i wyptacaniu przewidzianych ustawa $wiadczef,

2) pracy socjalnej,

3) prowadzeniu i rozwoju odpowiedniej infrastruktury socjalnej,
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4) analizie i ocenie zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na swiadczenia z pomocy spotecznej,

5) realizacji zadan wynikajacych z rozeznanych potrzeb spotecznych,

6) rozwijaniu nowych form pomocy spolecznej i samopomocy w ramach zidentyfikowanych
potrzeb.

Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Ifawie, oprécz zadan wynikajacych z ustawy o pomocy
spolecznej, realizuje réwniez zadania okreslone w innych ustawach, a w szczegdlnosci swiadczenia
rodzinne, pomocy osobom uprawnionym do alimentéw, zasitki dla opiekunow, wsparcie kobiet
w ciazy i rodzin ,,Za zyciem”, dodatki mieszkaniowe, Karte Duzej Rodziny, pomoc materialng dla
ucznidéw o charakterze socjalnym, przeciwdziatanie przemocy domowej oraz program rzadowy
,Posilek w szkole i w domu”. Realizujgc opisane wyzej zadania, MOPS wspélpracuje z wieloma
instytucjami i organizacjami, aby zapewni¢ jak najlepsze rozpoznanie probleméw spotecznych, w tym
ich przyczyn, a takze znaleZé sposoby wspierania mieszkaricow w radzeniu sobie z trudnymi
sytuacjami zyciowymi i zapewni¢ mozliwosci ich wdrozenia w srodowisku lokalnym.

Stan zatrudnienia w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Iawie na dzien 31 grudnia 2024 r.
wynosit 108 0s6b (w tym 3 osoby na zastepstwo), a w przeliczeniu na pelne etaty - 106 etatéw (w tym
3 etaty na zastepstwo). Kadra pracownikow socjalnych stanowita 18 o0séb realizujgcych swoje zadania
w siedemnastu rejonach pracy socjalnej. Swiadczona przez nich interdyscyplinarna dziatalno$é
zawodowa miala na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do
funkcjonowania w spoleczefistwie poprzez pelnienie odpowiednich rél spolecznych oraz tworzenie
warunkéw sprzyjajacych temu celowi. MOPS zatrudnia réwniez 4 asystentow rodziny. Ich praca
skierowana jest do rodzin z dzieémi, w ktérych istnieje skumulowanie réznych probleméw
spotecznych takich jak: nieporadno$¢ zyciowa, problemy opiekuficzo-wychowawcze z dzie¢mi,
wycofanie, uzaleznienia, bezrobocie itp. Jest to pomoc systemowa, prowadzona poprzez dostarczenie
umiejetnoscei i wiedzy, ktére pomoga rodzinie w radzeniu sobie z problemami zyciowymi.

Jednym z narzedzi pracownikéw socjalnych jest kontrakt socjalny — umowa dwustronna zawierana
w  formie pisemnej przez pracownikow  socjalnych z  osobami  korzystajacymi
z pomocy spolecznej. Celem kontraktu jest ustalenie najbardziej skutecznej drogi wyjscia rodziny
z trudnej sytuacji, w jakiej si¢ znalazla, poprzez okreslenie zobowiazan i uprawniefi stron. W 2024
roku zostato zawartych 97 kontraktéw socjalnych, w tym:

e 54 z rodzinami wspétpracujacymi z asystentami rodzin,
e 15 z osobami wykonujgcymi prace spolecznie uzyteczne,
e 20 z osobami bezdomnymi,
¢ 3 z mieszkancami mieszkania chronionego,
e 5 wramach pracy socjalne;j.
Waznym zadaniem MOPS w Hawie jest réwniez realizacja uslug opiekunczych na rzecz osob
samotnych (lub oséb w rodzinach, jesli najblizsi nie sa w stanie zapewni¢ wystarczajace opieki), ktore
z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaja pomocy. Ustugi te obejmujg wsparcie
w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczng, zalecona przez lekarza
pielegnacje oraz, w miar¢ mozliwosci, zapewnienie kontaktow z otoczeniem. Ustugi opiekuncze
swiadczone byly przez 46 opiekunek, a specjalistyczne usltugi opiekuncze przez 2 opiekunki
specjalistyczne dla oséb z zaburzeniami psychicznymi i 1 fizjoterapeute.
Przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Ifawie funkcjonuja:
1) Dzienny Dom Pomocy Spotecznej — zlokalizowany w budynku przy ul. Grunwaldzkiej 6A dla
0s6b starszych, samotnych, niepetnosprawnych; dysponuje 60 miejscami (w 2024 r. do DDPS
uczeszczalo 71 os6b); organizuje dla osdb uczgszczajacych zajgcia rehabilitacii
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usprawniajgcej, terapi¢ zajeciowa, poradnictwo prawne, psychologiczne, poradnictwo
socjalne, a takze réznorodne zajecia kulturalne i edukacyjne;

2) Klub Seniora — rozpoczal dziatalnos¢ w 2020 r. dzigki wsparcia rzadowego programu
Senior+; dla grupy 40 osob organizuje zajecia integracyjne, sportowe, rekodzielnicze,
muzyczne, taneczne, wyklady o zdrowiu itp., aby stymulowa¢ aktywnos¢ spoleczng,
sprawnos$¢ intelektualng i fizyczna os6b starszych uczgszczajacych do Klubu;

3) Klub Integracji Spotecznej, zlokalizowany w budynku Centrum Aktywnosci Lokalnej przy
ulicy Wiejskiej 2D, oferuje swoim uczestnikom bezptatne zajecia z zakresu reintegracji
spolecznej i zawodowej. Celem jego dziatania jest udzielanie wsparcia osobom o podobnych
trudnos$ciach i problemach zyciowych, minimalizowanie skutkéw bezrobocia, uczenie pracy
zespotowej, pomoc w wychodzeniu z izolacji i osamotnienia, ulatwienie powrotu
do aktywnego udziatu w zyciu zawodowym, spolecznym i rodzinnym, a takze
przygotowywanie uczestnikéw do podjecia zatrudnienia, w tym poprzez prace spolecznie
uzyteczne i roboty publiczne;

4) Swietlica Srodowiskowa ,Mopsik” - placéwka wsparcia dziennego dla dzieci - uczniow
szkoly podstawowej, miesci si¢ w pomieszczeniach wynajetych od ITBS przy ulicy
Jagiellonczyka 16; w 2024 r. do $wietlicy zakwalifikowanych bylo 30 dzieci, w ramach
udziahi w placowce zaspokajane byly potrzeby edukacyjne dzieci (np. pomoc
w odrabianiu prac domowych; nauce czytania, pisania, ¢wiczenia z zakresu tabliczki
mnozenia, dodawania i odejmowania, ortografii, pisania wypracowan), rozwijanie ich
zdolnoéci i zainteresowan, odbywaly sie¢ spotkania grupowe i indywidualne
z psychologiem, réznorodne zajecia m.in. relaksacyjne, komputerowe, muzyczne, teatralne,
wdrazanie nawyk6éw  higieny  osobistej i dobrego zachowania, wspdlpraca
z rodzinami dzieci, a takze udzial w imprezach okolicznosciowych organizowanych przez
MOPS, Itawskie Centrum Kultury, szkoly i inne.

Kolejnym obszarem zaangazowania MOPS jest przeciwdzialanie przemocy domowej
i uzaleznieniom. Dzialania w tych obszarach byly prowadzone do 31 sierpnia 2025 przez Wydziat
Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Itawy (wczesniej dziatajacy jako Os$rodek Psychoedukacii,
Profilaktyki Uzaleznien i Pomocy Rodzinie w Itawie), zas od 1 wrzesnia 2025 zostaly one wigczone
do struktury Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Itawie w ramach nowo utworzonego Dziatu
Pracy z Rodzing i Profilaktyki.

Jednym z narzedzi stuzacych profilaktyce oraz wsparciu rodzin dotknigtych problemami zyciowymi
jest Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy Domowej w Itawie. Dziatania Zespotu
maja na celu przeciwdziatanie zjawisku przemocy w $rodowisku domowym, a takze kompleksowe
wsparcie rodziny w celu przywrdcenia prawidlowego jej funkcjonowania w spoleczenstwie. W skiad
Zespotu wchodzg przedstawiciele: jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej, MKRPA, policji,
o$wiaty, ochrony zdrowia, organizacji pozarzadowych, zandarmerii Wojskowej oraz kuratorzy
sadowi. W sklad Zespolu mogg wchodzi¢ takze prokuratorzy. Zespét Interdyscyplinarny tworzy dla
indywidualnych przypadkéw grupy diagnostyczno-pomocowe w celu rozwigzywania probleméw
zwigzanych z wystapieniem przemocy domowej.

W obszarze uzaleznien dziala Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, organ
powotlany przez Burmistrza Itawy podejmuje czynnosci zmierzajace m.in. do ograniczania spozycia
napojow alkoholowych w gminie oraz do orzeczenia przez sad
o zastosowaniu wobec osoby uzaleznionej od alkoholu obowigzku poddania si¢ leczeniu
w zakladzie lecznictwa odwykowego. Cztonkami Komisji sa specjali§ci z zakresu terapii uzaleznief,
psychologii, pedagogiki, profilaktyki, prawa oraz przedstawiciele Urzgdu Miasta
i Policji.
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Nalezy wspomnie¢ réwniez o Lokalnym Osrodku Pomocy dla Oséb Pokrzywdzonych Przestepstwem,
otwartym przez Elblaskie Centrum Mediacji i Aktywizaciji Spotecznej
w porozumieniu z Urzedem Miasta w [awie; Klubie Aktywnosci Junior dla dzieci pochodzacych
z rodzin, w ktorych wystepuje problem przemocy i uzaleznienia od alkoholu, jak réwniez dzieci, ktére
maja problemy adaptacyjne i trudnosci w relacjach réwiesniczych; jak réwniez o dziatajacych
w Itawie grupach samopomocowych: Grupa AA — Anna - Anonimowi Alkoholicy, Grupa Al-Anon -
spotkania dla oséb dorostych zyjacych z osobami uzaleznionymi; Grupa NA "WitamiNA" -
Anonimowi Narkomani.

Wsrod podmiotéw dziatajacych w obszarze polityki spofecznej, wazna role odgrywajg rowniez inne
niz MOPS jednostki organizacyjne Gminy Miejskiej ltawa, przede wszystkim:

e Urzad Miasta Itawy;
e 5 szkét podstawowych, 5 przedszkoli i 1 ztobek, ktérych organem zalozycielskim jest gmina
miejska:
o Szkota Podstawowa nr | im. Mikotaja Kopernika w Hawie,
o Szkola Podstawowa nr 2 z Oddzialami Integracyjnymi im. Marii Konopnickiej
w Ilawie,
o Szkotla Podstawowa nr 3 z Oddziatami Integracyjnymi im. Polskich Olimpijczykéw w
tawie,
o Szkola Podstawowa nr 4 im. Polskich Podréznikéw w Itawie,
Szkota Podstawowa nr 5 z Oddziatami Integracyjnymi im. Polskich Noblistow
w llawie,
Przedszkole Miegjskie nr 2 Integracyjne w Itawie,
Przedszkole Miejskie nr 3 w [fawie,
Przedszkole Miejskie nr 4 im. ,,Chatka Przyjaciét Kubusia Puchatka” w Ilawie,
Przedszkole Miejskie nr 5 w lfawie,
Przedszkole Miejskie nr 6 w ltawie,
o Zlobek Miejski w lawie;
o Ilawskie Centrum Kultury;
e Miejska Biblioteka Publiczna w Itawie;
e [Itawskie Centrum Sportu, Turystyki i Rekreacji.

(o]
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Ponadto podmioty, ktére warto uwzgledni¢ w niniejszym zestawieniu to:

e jednostki organizacyjne Powiatu Hawskiego, w tym w szczegdlnosci Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie w Itawie, Powiatowy Urzad Pracy w Itawie, Dom Pomocy Spotecznej
w Lubawie Filia w Hawie, Powiatowy Srodowiskowy Dom Samopomocy
w Hawie;

e powiatowe placowki o$wiatowe m.in. Zesp6ét Szkét Ogélnoksztatlcacych im. Stefana
Zeromskiego w Hawie, Zespol Szkét im. Bohaterow Wrzesnia 1939 Roku w Hawie,
Powiatowe Centrum Rozwoju Edukacji w Hawie w strukturze ktérego funkcjonuja Poradnia
Psychologiczno-Pedagogiczna w Itawie i Powiatowa Biblioteka Pedagogiczna w Itawie;

e Komenda Powiatowa Policji w [tawie;

¢ Komenda Powiatowa Panstwowej Strazy Pozarnej w Ilawie;

e placowki opieki zdrowotnej, w tym w szczegdlnosci Powiatowy Szpital im. Wladystawa
Bieganskiego w Itawie, w ramach ktérego dziataja Oddziatl Terapii Uzaleznien i Poradnia
Terapii Uzaleznien;

e niepubliczne placowki o§wiatowe.
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Oprécz wyzej wymienionych, wazng grupe podmiotéw dziatajacych w réznych obszarach polityki
spotecznej stanowia organizacje pozarzadowe i inne podmioty ekonomii spolecznej, ktére bardziej
szczegdlowo zostaty omowione w kolejnym podrozdziale Strategii.

4.2, Zdolno$é podmiotéw ekonomii spolecznej do realizacji ustug spolecznych

Ekonomia spoleczna stanowi dziatalno$¢ podmiotéw ekonomii spolecznej na rzecz spotecznosci
lokalnej w zakresie reintegracji spotecznej i zawodowej, tworzenia miejsc pracy dla oséb zagrozonych
wykluczeniem spolecznym oraz $wiadczenia ustug spolecznych, realizowana w formie dziatalnosci
gospodarczej, dzialalnosci pozytku publicznego i innej dziatalnosei o charakterze odptatnym.
Podmiotami ekonomii spotecznej (PES) sa natomiast m.in. spéidzielnie socjalne, warsztaty terapii
zajeciowej, zaklady aktywnos$ci zawodowej, centra integracji spotecznej, kluby integracji spolecznej,
spoldzielnie pracy oraz organizacje pozarzgdowe®. Zaprezentowana nizej analiza skupia sie
na podmiotach majgcych siedzibe na terenie Hawy, jednakze trzeba pamigtaé, ze dziatania w miescie
moga prowadzi¢ tez inne PES, dlatego realny potencjat sektora do swiadczenia ustug spolecznych we
wspolpracy z samorzadem Gminy Miejskiej Ilawa jest wigkszy.

Najliczniejsza grupe stanowig organizacje pozarzadowe, do ktoérych zaliczamy fundacje,
stowarzyszenia zarejestrowane w KRS, stowarzyszenia zwykle, kluby sportowe, kota lowieckie i inne
organizacje spoteczne. W $wietle danych Urzedu Statystycznego w Olsztynie’, na koniec 2024 r. na
terenie Miasta Itawy byto zarejestrowanych 127 stowarzyszen i podobnych im organizacji oraz 26
fundacji. Oznacza to wzrost liczby  organizacji, wzgledem 2020 r., lgcznie
0 32, w tym 20 stowarzyszen i 12 fundacji.

Rysunek 3. Liczba organizacji pozarzadowych majacych siedzibe w mieScie Ilawa w latach 2020-
2024
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ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE NA PODSTAWIE DANYCH GUS.

Organizacje pozarzadowe majgce siedzib¢ w Itawie prowadza dziatalnos¢ pozytku publicznego
w bardzo wielu obszarach, ktére pokrywajg si¢ z zadaniami publicznymi realizowanymi przez
samorzad gminy. Podmioty te sa aktywne w dziedzinie diagnozowania oraz zaspokajania potrzeb
spolecznych, w tym m.n z zakresu pomocy spolecznej, rynku pracy, promocji
i ochrony zdrowia, edukacji publicznej, upowszechniania §wiadomosci narodowej, kultury, sportu
i turystyki, bezpieczefistwa publicznego, a takze wspierania okreslonych grup spotecznych takich jak

5 W $wietle art. 2 pkt 1§ 5 ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii spotecznej.
7 https://olsztyn.stat.gov.pl/publikacje-i-foldery/podmioty-gospodarcze/zmiany-strukturalne-grup-podmiotow-
gospodarki-narodowej-w-rejestrze-regon-w-wojewodztwie-warminsko-mazurskim-w-2024-r-,3,21.html
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np. rodziny, dzieci i mlodziez, seniorzy, osoby bezrobotne i bierne zawodowo, osoby
z niepetnosprawnosciami, przewlekle chorujace, uzaleznione.

Nalezy zaznaczy¢, ze taczna liczba organizacji pozarzadowych w Hawie obejmuje zaréwno podmioty
aktywne, ktére realizuja swoje cele statutowe, jak i organizacje faktycznie nie dzialajgce, ktére albo sa
w trakcie likwidacji albo z rdéznych wzgledéw (np. rozpad struktury czlonkowskiej, brak srodkéw
finansowych) nie podjely jeszcze formalnych krokdéw w kierunku rozwiazania badz likwidacji.

Organizacje pozarzadowe sa jednym z typow podmiotéw ekonomii spotecznej, ponadto moga by¢
organami prowadzacymi inne podmioty ekonomii spotecznej. Przyktadem jest Polskie Stowarzyszenie
na rzecz Osob z Niepelnosprawnoscig Intelektualng Koto w Itawie, ktdre istnieje od 1985 roku i
posiada status organizacji pozytku publicznego (OPP). Misja Stowarzyszenia jest dbanie o godnos¢
ludzkg, miejsce w rodzinie i wsréd innych ludzi oraz szczgscie os6b z niepelnosprawnoscia
intelektualng, a takze wspierania ich rodzin we wszystkich obszarach zycia i sytuacjach, a zwlaszcza
w ich gotowosci niesienia pomocy innym.

PSONI prowadzi Warsztat Terapii Zajeciowej w [awie, ktéry realizuje zadania z zakresu rehabilitacji
spolecznej i zawodowej o0s6b niepelnosprawnych. Warsztat posiada dwanascie pracowni
tematycznych (m.in. gastronomiczna, gospodarstwa domowego, umiejetnosci spotecznych, stolarska,
krawiecko-hafciarska), w ramach ktérych osoby uczeszczajace na zajgcia moga rozwijaC swoje
kompetencje, zainteresowania, a takze umiejetnosci potrzebne w codziennym funkcjonowaniu.
Do WTZ uczeszcza 80 osdb. Oprécz tego Stowarzyszenie prowadzi Zespét Rehabilitacyjno-
Terapeutyczny dla dzieci i miodziezy w wieku 3-24 lata,
a takze realizuje projekty skierowane do dorostych oséb z niepetnosprawnoscia intelektualng, np.
poprzez mozliwos¢ korzystania z mieszkan treningowych, udziat w warsztatach edukacyjnych
i obywatelskich.

Status organizacji pozytku publicznego posiadajg réwniez nastgpujace podmioty majace siedzibg
na terenie miasta ltawa:

v" Tlawski Klub Sportu, Kultury Fizycznej i Turystyki Niewidomych i Stabo Widzacych
.Morena”, ktéry organizuje szkolenie dla oséb z dysfunkcjg wzroku w sekcjach ptywackiej,
kajakowej, strzeleckiej, kreglarskiej i warcabowej, a takze rézne wydarzenia o charakterze
integracyjnym i rekreacyjnym;

v" Hawskie Stowarzyszenie na rzecz Pomocy Dzieciom z Wadami Stuchu, ktérego celem jest
$wiadczenie wszechstronnej pomocy dzieciom i miodziezy z wadami stuchu oraz ich
rodzicom, m.in. poprzez organizowanie wypoczynku, zakup sprzg¢tu, prowadzenie
rehabilitacji;

v Stowarzyszenie ,,Przystann”, ktore przyznaje stypendia dla mtodych zdolnych oséb, udziela
dotacji organizacjom pozarzadowym i grupom nieformalnym (jest osrodkiem programu
»Dzialaj Lokalnie” oraz operatorem lokalnym NOWEFIO), wspiera rozw¢j aktywnosci
obywatelskiej, aktywizuje osoby i rodziny zagrozone wykluczeniem;

v Stowarzyszeniec Chér Camerata — organizuje otwarte koncerty muzyki chdralnej
w plenerze, placéwkach kultury i obiektach sakralnych;

v’ Stowarzyszenie Itawski Klub ,,Amazonki”, ktére prowadzi wszechstronne dziatania na rzecz
0s6b dotknietych rakiem piersi oraz propaguje profilaktyke raka piersi;

v Stowarzyszenie na rzecz Dzieci i Mlodziezy z Niepelnosprawnoscia Intelektualng ,,Jestesmy”,
wspolpracuje z Zespolem Placowek Szkolno-Wychowawczych poprzez m.in. dofinansowanie
kosztéw leczenia uczniéw, organizacje wycieczek, akcji charytatywnych;

v Stowarzyszenie na rzecz Oséb Niepelnosprawnych Powiatu Itawskiego ,,Promyk”, jednym
z celow jego dziatania jest poprawa warunkéw bytowych uczestnikéw PSDS

26

ld: OEOABEBD-C24E-48E6-B19B-A2ADCD9Y6FASC. Projekt Strona 26



w [lawie, a takze organizacja zaje¢ wspierajaco-aktywizujacych w ramach Osrodka Wsparcia
dla 0s6b niepetnosprawnych, z zaburzeniami psychicznymi;

v' Stowarzyszenie Pomocy dla Oséb Autystycznych i Oséb z Innymi Zaburzeniami Rozwoju
JIskierka Nadziei” — na c¢o dzien wspolpracuje z rodzicami, terapeutami
z poradni psychologiczno-pedagogicznej, zaktadami opieki zdrowotnej i placowkami oswiaty
in., aby poprawia¢ warunki zycia os6b z autyzmem,;

v Towarzystwo Przyjaciét Dzieci Oddzial Miejsko-Gminny w [fawie — wspiera wszechstronny
rozwoj dzieci, zdrowie i edukacje, kreowanie dobrych warunkow Zycia dzieci szczegdlnie
cigzko i przewlekle chorujgcych; TPD angazuje si¢ w pomoc charytatywng, organizacje
imprez takich jak Dziefri Dziecka, festyny rodzinne;

v Stowarzyszenie Uniwersytet III Wieku — podejmuje wiele dziatan na rzecz aktywizacji
i ksztalcenia ustawicznego os6b starszych, w szczegdlnosci poprzez organizacje wykladow
tematycznych i imprez kulturalnych, prowadzenie sekeji, chéru
i zespotu wokalno-instrumentalnego;

v" Towarzystwo Tenisa Ziemnego w Itawie — klub sportowy istniejacy od 1993 r., zajmuje sig
upowszechnianiem i propagowaniem gry w tenisa ziemnego wsrod mieszkancoéw miasta;

v Uczniowski Klub Sportowy ,,Gracja” — dziata od 2000 r., prowadzi zajgcia taneczne dla
dzieci, mlodziezy i dorostych; dwa razy w roku jest gospodarzem Ogoélnopolskiego Turnieju
Tanca Sportowego, podczas ktdrego wszystkie grupy taneczne mogg zaprezentowal swoje
umiejetnosci szerokiej publicznosci.

Wsréd aktywnych organizacji warto réwniez wskaza¢ Stowarzyszenie Ifawscy Seniorzy, ktére
realizuje dziatania w zakresie aktywizacji os6b starszych. Na terenie Itawy swojg siedzib¢ ma tez
jedna spo6ldzielnia socjalna — jest to istniejaca od 2014 roku Spéldzielnia Socjalna Horyzonty. Dziata
jako spoldzielnia oséb prawnych, ktérej zatozycielami i jedynymi czlonkami sg Stowarzyszenie
,Przystan” oraz Stowarzyszenie na rzecz Dzieci i Mlodziezy z Niepelosprawnoscig Intelektualng
oJesteémy”. Podmiot ten S$wiadczy ustugi opiekuricze, ushugi asystencji osobiste] dla oséb
z niepelosprawno$ciami, opieke¢ wytchnieniowa w Centrum Wytchnieniowym w Ilawie oraz w
miejscu zamieszkania, a takze uslugi sprzatania i ustugi ksiggowe dla prywatnych firm oraz
organizacji pozarzadowych.

Przykladem podmiotu ekonomii spolecznej dziatajacego w formie spotki z ograniczong
odpowiedzialnoscia jest Hallon Spotka z 0.0. utworzona w 2017 roku. Od 2024 roku posiada status
przedsiebiorstwa spolecznego jako podmiot realizujgcy dziatalnos¢ reintegracyjng osdb zagrozonych
wykluczeniem spolecznym. W ofercie firma spoleczna ma m.in. organizowanie eventéw, animacje
i ustugi cateringowe.

Status przedsigbiorstwa spolecznego posiada roéwniez Stowarzyszenie Sportow Wodnych
w Itawie. Organizacja istnieje od 1994 roku. Gléwnym celem jej istnienia jest prowadzenie
dziatalnodci sportowej, wspieranie rozwoju zeglarstwa oraz innych sportéw wodnych dzieci
i mlodziezy. Stowarzyszenie organizuje szkolenia Zeglarskie i motorowodne, péikolonie, oferuje
ustugi zakwaterowania i gastronomiczne.

Waznym aspektem funkcjonowania podmiotéw ekonomii spolecznej jest wspdlpraca z Gming Miejska
Itawa w zakresie realizacji zadaf publicznych na rzecz mieszkancéw, ktéra odbywa si¢ zaréwno
w formie finansowej, jak i pozafinansowej. W 2024 roku organizacje pozarzadowe zrealizowaty 46
zadan publicznych 0 tacznej wartosci 1224 164,14 zl, dofinansowanie
z budzetu miasta wyniosto 992 600,00 zt (a wigec byto na poziomie srednio 81,08% wartosci zadan).
Wyboru ofert na realizacje zadah przez organizacje pozarzadowe dokonano w trybach
przewidzianych:
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a) ustawg o dzialalnosci pozytku publicznego: w trybie konkursowym udzielono dotacji
w wysokosci 206 500,00 zi, a w trybie pozakonkursowym przewidzianym art. 19a

—40 600,00 zl,

b) ustawa o sporcie — dotacje wyniosty 735 000,00 zi,
¢) ustawa o zdrowiu publicznym — dofinansowanie: 10 000,00 zi.

Jakie byly konkretne zakresy i rodzaje zadan publicznych oraz jakie organizacje pozarzadowe je
realizowaly, zaprezentowano w tabeli ponize;j.

Tabela 7. Zadania publiczne zlecone do realizacji organizacjom pozarzadowym przez Samorzad
Gminy Miejskiej Hawa w 2024 r.

Kwota
dotacji

Rodzaj i nazwa zadania

Dzialalno$é na rzecz osob niepelnosprawnych oraz ochrona i promocja zdrowia

Lp. Nazwa organizacji

1 Polskie Stowarzyszenie na
rzecz Oséb z
Niepelnosprawnoscia

Intelektualng Koto w Itawie
2 Polskie Stowarzyszenie na
rzecz Oséb z
Niepelnosprawnoscia
Intelektualng Koto w Itawie

3 Polskie Stowarzyszenie na
rzecz Oséb z
Niepelnosprawnoscig
Intelektualng Kolo w Itawie

4 Polskie Stowarzyszenie na
rzecz Oséb z
Niepelnosprawnoscig
Intelektualng Koto w Ostrodzie

5 Stowarzyszenie Itawski Klub
Amazonki

Rehabilitacja spoteczna i zawodowa os6b 13 000,00
dorostych niepelnosprawnych w Gminie
Miejskiej Hawa:

,Dzienne Centrum Aktywnosci”
Realizacja dziatafi w kierunku
usamodzielniania dzieci i miodziezy

Z niepetnosprawnoscia:

»Wspieranie dzieci i mlodziezy
niepelnosprawnej w dazeniu do
samodzielnego funkcjonowania.”
Realizacja pfogramu Punkt Wczesnej
Interwencji:

,,Punkt Wczesnej Interwencji”

8 000,00

19 000,00

Dowéz dzieci i mlodziezy 51 000,00
Z niepetnosprawnosciami z terenu miasta
Itawy do placéwek w Ostrodzie w celach
edukacyjnych i rehabilitacyjnych:

jow.

Realizacja spotkan zwiazanych

z profilaktyka choréb nowotworowych

w szczegblInosci kobiet zamieszkujacych
miasto tawa ,,Badz zdrow™:

,.Profilaktyka choréb nowotworowych Badz
zdréw”

4 000,00

Kultura, sztuka, ochrona débr kultury i dziedzictwa narodowego oraz dzialalnos¢ na rzecz
mniejszo$ci narodowych i etnicznych oraz je¢zyka regionalnego

6 Zwigzek Ukraificow w Polsce

7 Stowarzyszenie Chér Camerata

Id: OEOASEBD-C24E-48E6-B19B-A2ADCDS6FASC. Projekt

Organizacja i promocja wydatrzen 15 000,00
kulturalnych prezentujacych kulture
mniejszosci narodowych:
~Popotudnie z Kulturg Ukraifiska”
Organizacja koncertéw i warsztatow 12 000,00
wokalnych muzyki chéralnej:
»Organizacja koncertéw i warsztatow
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Stowarzyszenie Gospel nad
Jeziorakiem

Stowarzyszenie Uniwersytet I11

Wieku w Itawie

wokalnych muzyki chéralnej.”

Organizacja koncertéw i warsztatow 12 000,00
wokalnych Gospel:

,Miedzynarodowy Festiwal Gospel nad

Jeziorakiem”

Realizacja dzialan kulturalnych w zakresie 5 000,00

teatru, muzyki dla senioréw miasta ltawy
,.Widowisko stowno-muzyczne - KOLEDY
NIEBIANSKIM PORKIEM PISANE ...”

Podtrzymywanie i upowszechnianie tradycji narodowej, pielggnowanie polskosci oraz rozwoj
$wiadomosci narodowej, obywatelskiej i kulturowej oraz dzialalno$¢ wspomagajaca rozwoj
wspélnot i spolecznosci lokalnych

10

11

12

13

14

15

16

17

Stowarzyszenie "Przystan"

Fabryka Inicjatyw
Obywatelskich "Lgczy nas
Ttawa"

Wsparcie organizacji pozarzadowych 4 000,00
w realizacji dziatan o charakterze dobra

wspolnego:

»~Dziataj Lokalnie” — wspieranie organizacji
pozarzadowych w realizacji dziatan

o charakterze dobra wspdlnego.

Zwigkszenie $wiadomosci mieszkancow 5 000,00
Gminy Miejskiej ltawa na temat problemow

spotecznych: ,,Sniadanie Obywatelskie 2024”

Wspieranie i upowszechnianie kultury fizycznej, sportu, turystyki oraz wypoczynku oraz

z zakresu ratownictwa i ochrony ludnoSci

Wodne Ochotnicze Pogotowie
Ratunkowe Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego

Stowarzyszenie Sportow
Xtremalnych

Zapewnienie bezpieczenistwa na akwenach 32 000,00
wypoczywajacym w okresie letnim

mieszkancom i osobom przebywajacym

w miescie - zabezpieczenie kapielisk:

~Zapewnienie bezpieczefistwa na akwenach
wypoczywajacym w okresie letnim

mieszkancom i osobom przebywajacym

w miescie 2024”

Organizacja cyklu zajec i zawodow 8 000,00
w sportach grawitacyjnych:

.Xtremalna Hawa vol. 5”7

Dzialalno$é na rzecz oséb w wieku emerytalnym

Stowarzyszenie [tawscy
Seniorzy

Organizacja zaje¢ z zakresu profilaktyki 18 500,00
spolecznej i zdrowotnej wsrod seniordw:

»Organizacja zaje¢ ruchowych,

aktywizujacych itawskich senioréw do

zapobiegania niepetnosprawnosci.”

Tworzenie warunkéw sprzyjajacych rozwojowi sportu

Stowarzyszenie Szkola
Plywania ORKA
Stowarzyszenie Szkota
Plywania ORKA
Stowarzyszenie Szkota
Plywania ORKA

Koszykowka 30 000,00

Lekkoatletyka 28 000,00

Plywanie/triathlon 21 000,00
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18  Uczniowski Klub Sportowy Pitka nozna dzieci i mtodziezy 86 000,00

Maty Jeziorak

19 Uczniowski Klub Sportowy Pitka nozna senior6w 15 000,00
Maty Jeziorak

20  Ttawski Klub Sportowy Pitka nozna dzieci i mtodziezy 115 000,00
JEZIORAK Itawa

21 Iawski Klub Sportowy Pitka nozna senioré6w 95 000,00
JEZIORAK Itawa

22  Hawski Klub Sportowy Pitka reczna 65 000,00
JEZIORAK Hawa

23 Hawski Klub Sportowy Sporty walki 9 000,00
JEZIORAK llawa

24 Itawski Klub Sportowy Tenis stolowy 17 000,00
JEZIORAK Ilawa

25 Fundacja JEZIORANKA Pitka nozna dziewczat 30 000,00

26  Uczniowski Klub Sportowy Sporty walki 5 000,00
Itawski Klub Kyoukushin
Karate

27  Sporty Walki [tawa Sporty walki 8 000,00

28  Miedzyszkolny Klub Sportowy  Pitka siatkowa 33 000,00
ZRYW VOLLEY

29  Ttawski Klub Sportu, Kultury Strzelectwo laserowe 0s6b niewidomych 8 000,00
Fizycznej i Turystyki i stabowidzacych
Niewidomych i
Stabowidzacych MORENA

30 Towarzystwo Tenisa Ziemnego Tenis ziemny 10 000,00
w [tawie

31 Klub Wioslarski ,,WIR” Itawa  WioSlarstwo 50 000,00

32  Stowarzyszenie Sportéw Zeglarstwo 23 500,00
Wodnych

33  Ludowy Klub Sportowy lawa  Boks 10 000,00

34  Uczniowski Klub Sportowy Taniec sportowy 22 000,00
GRACJA

35  Hawski Klub Pitki Recznej Pitka reczna 55 000,00

Zadanie w zakresie pfoﬁlaktyki (na podstawie ustawy o zdrowiu publicznym)

36 Stowarzyszenie Abstynentow Dzialania informacyjne i edukacyjne dla 10 000,00

Regionu Itawskiego dzieci, mtodziezy i dorostych na rzecz '

podniesienia swiadomosci spolecznej na
temat zdrowego stylu zyciu bez srodkéw
psychoaktywnych w tym prowadzenie
kampanii spotecznych na rzecz
przeciwdziatania uzaleznieniom i innym
zachowaniom ryzykownym
Dotacje udzielone w trybie malych zleceii z pomini¢ciem otwartego konkursu ofert
(art. 192 ustawy o dzialalnosci pozytku publicznego i 0 wolontariacie)
37  Stowarzyszenie Uniwersytet IlI ~ Aktywni seniorzy 3 000,00
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Wieku w Itawie

38  Zwiazek Harcerstwa Polskiego  Swigto flagi w Itawie. 3 100,00
Choragiew Warminsko-
Mazurska

39  Stowarzyszenie Wspierania Edukacja w zakresie bezpiecznego 3 500,00
Ratownictwa Wodnego wypoczynku na wodg

40  Stowarzyszenie Uniwersytet [II  Zakup strojéw dla chéru Arlekin 3 000,00
Wieku w lawie

41  Fundacja Ciato Umyst Emocje  Joga na trawie 5 500,00

42  Stowarzyszenia na Rzecz Aktywne wakacje — warsztaty dla dzieci 10 000,00
Dzieci i Mlodziezy z
Niepetnosprawnoscia
Intelektualng ,,Jestesmy”

43  Stowarzyszenie Uniwersytet IIl  Seniorzy krzewig kulture 3 000,00

Wieku w Hawie

44  Lubawski Klub Rajdowy 4 Itawski Rajd Jeziorak ,Razem dla Autyzmu 4 000,00
45  Polski Zwigzek Niewidomych  Profilaktyka utraty wzroku 3 500,00
46  Stowarzyszenie SART Artystyczne wtorki w SART 2 000,00

ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE NA PODSTAWIE SPRAWOZDANIA Z WYKONANIA ROCZNEGO
PROGRAMU WSPOLPRACY.

Jak widaé z zaprezentowanego zestawienia, w 2024 r. zadania publiczne finansowane
z budzetu samorzadu miasta zostaly zlecone 36  organizacjom pozarzadowym.
W zdecydowanej wigkszosci byly to podmioty majace siedzibe lub oddziat terenowy na terenie Itawy.
W programie wspdlpracy samorzadu miasta z organizacjami pozarzadowymi i innymi podmiotami
prowadzacymi dzialalno$¢ pozytku publicznego w 2025 r. zostaly uwzglednione sfery zadan
publicznych, w ramach ktérych byly zlecane zadania w 2024 r. Pojawily si¢ tez dwa nowe obszary
wspblpracy finansowej: ekologia i ochrona zwierzat oraz ochrona dziedzictwa przyrodniczego; nauka,
edukacja, o$wiata i wychowanie.

Wskazane wyzej zadania publiczne i ustugi spoleczne bgda w najblizszych latach nadal zlecane
do realizacji przez podmioty ekonomii spolecznej. Jesli pojawia si¢ nowe zdiagnozowane potrzeby to
istnieje mozliwosé zmiany lub rozszerzenia wskazanego katalogu.

5. Sytuacja grup spolecznych wymagajacych wsparcia
Lokalna polityka spoleczna zmierza do ksztaltowania warunkéw i jakosci Zycia mieszkaficow
w taki sposéb, aby wszyscy cztonkowie wspolnoty mogli korzystaé z débr i ustug umozliwiajacych im
zaspokojenie potrzeb, wypelnianie réznych rél spolecznych oraz rozwdj osobisty. Przeszkoda
w realizacji tego celu mogg by¢ determinanty wykluczenia spotecznego. Szczegdlnie chodzi o deficyty
oraz bariery indywidualne i spoleczne dotykajace osoby i grupy, ktére:
« hie zostaly wyposazone w kapital Zyciowy umozliwiajacy im normalng pozycj¢ spoleczng,
zdobycie odpowiedniego poziomu kwalifikacji, wejscie na rynek pracy lub zatozenie rodziny;
« nie posiadajg dostgpu do odpowiednich instytucji pozwalajacych na wyposazenie
w kapital zyciowy, jego rozwdj i pomnazanie;
+ posiadajg cechy utrudniajace im korzystanie z powszechnych zasobéw spolecznych (np. ze
wzgledu na zaistnienie niepelnosprawnosci, dlugotrwatej choroby, uzaleznienia);
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« 53 przedmiotem niszczacego dzialania innych oséb lub podmiotéw (polegajgcego
na stosowaniu przemocy, szantazu, dyskryminacji itp.);
« zyja w niekorzystnych warunkach ekonomicznych (ubéstwo materialne)®.

W dalszej czeéci niniejszego rozdziatu analizie zostana poddane grupy, ktére mozna wyodrebni¢ ze
spotecznosci lokalnej stosujac rézne kryteria porzadkujace. Analiza bedzie miata charakter bardzigj
jakosciowy niz ilosciowy, poniewaz nie tylko skala danego zjawiska ma znaczenie, ale tez jego
intensywnos¢ i negatywne skutki spoteczne.

5.1. Rodziny z dzie¢mi niewydolne opiekunczo-wychowawczo

Rodzina jest naturalnym srodowiskiem stuzacym opiece i wychowaniu dzieci. Wypelnia tez szereg
innych waznych spotecznie funkcji. Wystepujace na jej drodze trudnosci zyciowe sg sprawg oczywista
i prawdopodobnie nieunikniong. Moga pojawic si¢ w razie probleméw zawodowych, utraty pracy czy
niedostatecznych dochodéw. Mogg tez by¢ efektem konfliktéw malzenskich/w zwigzku os6b
dorostych. Bardzo czesto ich Zrédlem sg jednak problemy wychowawcze, wynikajgce z rozwoju
dzieci, ktére na réznych etapach zycia potrzebuja odpowiedniej uwagi i madrych oddzialywan
wychowawczych. Rodzice i opickunowie wyposazeni w niezbedne kompetencje rodzicielskie,
samodzielnie albo przy wsparciu ze strony krewnych, znajomych badZ przy okresowym wsparciu
specjalistow potrafia radzi¢ sobie z problemami a nawet sytuacjami kryzysowymi. Natomiast
w rodzinie, w ktérej kumulujg si¢ rézne deficyty i zaniedbania opiekunczo-wychowawcze, jak
réwniez problemy materialne i psychologiczne, przezwycigZenie sytuacji trudnych moze okazaé si¢
niemozliwe bez dlugotrwatego i wielopoziomowego wsparcia ze strony shuzb spolecznych.

Skale negatywnych zjawisk w rodzinach z dzie¢mi w jakim$ stopniu obrazuja dane Miejskiego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Hawie. W 2024 roku Osrodek objat wsparciem 216 rodzin
z dzieémi, w ktérych bylo lacznie 805 os6b. Problem bezradnosci w sprawach opiekuniczo-
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego dotyczyt 202 rodzin, w tym 142 rodzin
niepelnych i 30 wielodzietnych (czyli takich, w ktorych wychowuje si¢ tréjka i wigcej dzieci),
natomiast ze wzgledu na potrzebe ochrony macierzynstwa wsparciem objgto 102 rodziny, w tym ze
wzgledu na potrzebg ochrony wielodzietnosci — 62 rodziny.

Istotng role w zakresie wsparcia rodzin odgrywa asystent rodziny, ktéry realizujac swoje zadania
odpowiedzialny jest m.in. za bezposrednig prac¢ z rodzicami oraz dziemi, a takze dzialania
realizowane na rzecz dziecka i rodziny. Do jego gléwnych zadan nalezy
w szczeg6lnosci opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing we wspétpracy z czlonkami rodziny
i w konsultacji z pracownikiem socjalnym; udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji
zyciowej, w tym w zdobywaniu umiejetnosci prawidlowego prowadzenia gospodarstwa domowego;
udzielanie pomocy rodzinom Ww rozwigzywaniu probleméw socjalnych, psychologicznych
i wychowawczych; wspieranie aktywno$ci spolecznej rodzin, motywowanie cztonkéw rodzin do
podnoszenia kwalifikacji zawodowych; a takze podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych
w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dzieci i rodzin. Od 1 stycznia 2017 roku, z dniem wejscia
w zycie ustawy o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,.Za zyciem”, obszar dziatan asystenta rodziny
poszerzyl si¢ poprzez przypisanie mu funkcji koordynatora kompleksowego wsparcia (poradnictwa)
dla kobiet w cigzy i ich rodzin, ze szczegélnym uwzglednieniem kobiet w cigzy powiklanej, kobiet
w sytuacji niepowodzen polozniczych oraz wsparcia rodzin dzieci, u ktorych zdiagnozowano ,,cigzkie

8 Sa to wyznaczniki wykluczenia spotecznego zaproponowane w przyjetej w 2004 roku przez Radg Ministréw
Narodowej Strategii Integracji Spotecznej dla Polski (s. 22-23). Definicja ta, pomimo uplywu czasu, wydaje sig
nadal aktualna.
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i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajaca ich Zyciu, ktéra powstala
w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu”.

Dziataniami pigciu asystentéw rodziny zatrudnionych przez MOPS w 2024 r. objetych bylo 69 rodzin,
w ktérych wychowywalo si¢ 163 dzieci do 18-tego roku zycia. Byly to rodziny przezywajace
trudnosci w wypeknianiu funkcji opiekuniczo-wychowawczych, w ktorych istnieje zagrozenie
umieszczenia dzieci w pieczy zastepczej, jak réwniez rodzin, ktérych dzieci w tej pieczy juz
przebywajg. taczna liczba dzieci z rodzin objgtych wsparciem asystenta rodziny
w 2024 r., przebywajagcych w pieczy zastepczej, wyniosta 20. Wspdlpraca asystentdw zostala
zakonczona z 38 rodzinami z powodéw: w 15 przypadkach na wniosek klientéw, 7 rodzin
z powodu braku checi wspélpracy, 5 rodzin - osiagnigcie zamierzonych celéw, 6 rodzin zmienito
miejsce zamieszkania poza miasto ltawa, a w 5 przypadkach — brak zasadnosci wspdlpracy.

W sytuacji gdy rodziny, pomimo otrzymanego wsparcia, nie sg W stanie realizowa¢ funkcji
opiekunczo-wychowawczej, dzieci mogg zostaé umieszczone w pieczy zastgpczej. W 2024 roku
w pieczy zastepczej bylo umieszczonych 119 dzieci z Gminy Miejskiej Hawa, w tym
w rodzinach zastepczych 76 dzieci, w rodzinnych domach dziecka — 24 osoby, natomiast
w placéwkach opiekuficzo-wychowawczych — 19 dzieci. Dla poréwnania, w 2021 roku
w réznych formach pieczy zastepczej przebywato 92 dzieci. W latach 2021-2024 do pieczy zastgpcze]
trafito 83 dzieci z terenu miasta. Niewielka czes¢ z nich powrdcita do rodzin biologicznych (np. w
2022 i 2023 r. po jednej osobie, w 2024 r. czworo dzieci), czg$¢ usamodzielnita si¢ ze wzgledu na
osiggniecie petnoletnosci.

Rysunek 4. Dzieci z terenu Miasta Itawy umieszczone w pieczy zastgpczej w latach 2021-2024
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Liczba dzieci, ktére w danym roku trafity do pieczy  ® kaczna liczba dzieci przebywajgcych w pieczy

ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE NA PODSTAWIE SPRAWOZDAN Z DZIALALNOSCI MOPS ILAWA.

Nalezy podkreslié, ze przyczyn umieszczania dzieci w pieczy zastgpczej jest wiele. Rzadko powodem
jest sieroctwo. Czgsciej to niewydolnosé lub dysfunkcyjnosé rodzicow, ktérzy nie potrafig zapewnié
dziecku bezpieczenstwa i zaspokoic podstawowych potrzeb. Praca
z rodzinami biologicznymi, z ktérych dzieci zostaly zabrane do pieczy zastgpczej, jest trudna
i w nielicznych przypadkach koficzy si¢ powrotem dziecka na tono rodziny biologiczne;j.

5.2. Osoby potrzebujace wsparcia w codziennym funkcjonowaniu

Jedna z grup spotecznych wymagajacych szczegélnej uwagi ze strony instytucji pomocowych sa
osoby, ktére z uwagi na niepelnosprawnos¢, chorobe, zaburzenia psychiczne, trudng sytuacj¢ zyciowa
lub wiek nie s3 w stanie samodzielnie wykonywaé podstawowych czynno$ci. W ramach niniejszej
diagnozy skupiono si¢ w szczeg6lnosei na osobach starszych oraz osobach z niepelnosprawnosciami.
Niepetnosprawno$¢, w $wietle definicji Swiatowej Organizacji Zdrowia, oznacza ,,ograniczenie lub
brak zdolnosci do wykonywania czynnosci w sposob lub w zakresie uwazanym za normalny dla
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czlowieka, wynikajgce z uszkodzenia i uposledzenia funkcji organizmu™. W  polskim
ustawodawstwie, niepetnosprawnos¢ zostata zdefiniowana jako trwala lub okresowa niezdolnos¢ do
wypetniania 16l spotecznych z powodu statego lub diugotrwalego naruszenia sprawnosci organizmu,
w szezegolnosei powodujaca niezdolno$é do pracy'®. Moze wiazaé sig z obnizong sprawnoscig
ruchowa, sensoryczng (zmyslows), intelektualna, psychofizyczng, komunikowania si¢ oraz
funkcjonowania w spoleczenstwie. Jej przyczynami moga byé przewlekte choroby, wady wrodzone,
przebyte urazy i wypadki, a takze obnizanie si¢ sprawnosci fizycznej i umystowej wraz ze starzeniem
sie organizmu. Moze zatem wystapi¢ w réznym okresie zycia oraz mie¢ rézny stopien.
Niepetnosprawnos¢ i przewlekie choroby nierzadko zwigzane sg ze staroscig. Faktyczna sytuacja
zyciowa oséb starszych jest mocno zréznicowana, niemniej jednak czynniki takie jak podeszly wiek,
ostabiona zdrowotno$é czy obnizona sprawnos¢ organizmu, z ktérymi wigze si¢ jaki$ deficyt
zdolnosci  wrodzonych  lub  nabytych,  stanowig  przyczynek do  marginalizacji
i izolacji spotecznej. Czesciowe lub catkowite ograniczenie zdolnosci danej osoby do samodzielnej
egzystencji (w wymiarze indywidualnym i spolecznym) stanowi bowiem powazng barierg
w wypelnianiu podstawowych rél w §rodowisku rodzinnym, miejscu zamieszkania czy pracy.

W $wietle danych Narodowego Spisu Powszechnego z 2021 roku Gming Miejskg Hawa
zamieszkiwalo 5 525 os6b z niepelnosprawnosciami, w tym 3 068 kobiet (55,5%) oraz 2457
mezezyzn (44,5%). Sposréd tych oséb 4 189 (75,8%) to osoby niepelnosprawne prawnie, czyli
posiadajace odpowiednie orzeczenie wydane przez organ do tego uprawniony. Taka osoba moze, ale
nie musi, poza odpowiednim  orzeczeniem  posiadaé  ograniczenia  sprawnosci
w wykonywaniu codziennych czynno$ci. Wsréd oséb z niepelnosprawnosciami 1 366 (24,7%) to
osoby niepetnosprawne tylko biologicznie, czyli posiadajace wylacznie ograniczenia sprawnosci
w wykonywaniu codziennych czynnosci, jednak nie posiadajace orzeczenia.

Tabela 8. Osoby dorosle zaliczone do stopnia niepelnosprawnosci prawomocnym orzeczeniem w

2024 roku
Liczba oséb z 1 Liczba oséb z 2 Liczba os6b z 3
bol lami bolami
Wyszezegdlnienie symbolem symbolami symbolami
przyczyny przyczyny przyczyny
niepelmosprawnosci niepelnosprawnosci niepelnosprawnosci
Znaczny 138 i 89 10 l
Stopien Umiarkowany 253 167 20
: Lekki 220 9 117 8
16-25 lat 33 ; 23 6
26-40 lat 58 | 15 1
Wiek
41-59 lat 169 l 77 8
! 60 lat i wiecej 351 258 | 23
i
1
Kobiety 333 204 14
Ple¢
Mezczyzni l 278 169 24

9 Cyt. za https://encykiopedia.pwn.pl/haslo/niepelnosprawnosc;3947453.html
10 Art, 2 pkt 10 ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0séb niepetnosprawnych.
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Pracujacy 167 63 3
Zatrudnienie

Niepracujacy 444 310 35
ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE NA PODSTAWIE DANYCH POWIATOWEGO ZESPOLU ORZEKANIA O
NIEPELNOSPRAWNOSCI W ILAWIE.
Dane Powiatowego Zespotu do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci w Itawie wskazujg na to, ze w
2024 roku wydano facznie 1022 orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci, w tym 611 orzeczen z
jednym symbolem przyczyny niepetnosprawnosci, 373 orzeczenia z dwoma symbolami i 38 orzeczefi
z trzema symbolami.
Warto tu wskazaé, ze w kazdym z tych trzech przypadkéw dominuje stopieft umiarkowany
niepetnosprawnosci. Orzeczenia wydawane sa w wigkszosci kobietom, a najpowszechniejszy wiek to
od 60 lat wzwyz. Sa to przede wszystkim osoby niepracujagce. W poréwnaniu do 2022 roku liczba
wydanych orzeczen dla mieszkancéw Itawy wzrosta o 163.
W przypadku oséb do 16 roku zycia w 2024 roku wydano lacznie 107 orzeczen, w tym 73
z jednym symbolem przyczyny niepetnosprawnosci, 30 z dwoma symbolami i 4 z trzema symbolami.
Najwiecej orzeczeh wydawano dzieciom i mlodziezy od 8 do 16 lat. Liczba wydanych orzeczef, w
poréwnaniu do 2022 roku wzrosta o 13.

Tabela 9. Osoby do 16 roku zycia zaliczone do 0séb niepelnosprawnych

Liczba osob z 1

Liczba oséb z 2 Liczba os6b z 3
e symbolem ) )
Wyszczegolnienie zvezvn symbolami przyczyny symbolami przyczyny
. przyczyny . .  hiepelnosprawnosci niepelnosprawnosei
niepelnosprawnosci

do 3 lat 13 4 0
Wiek 4-7 lat 18 6 2
8-16 lat 42 20 2
Kobiety 26 10 2

Ple¢
Mezczyzni 47 20 2

ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE NA PODSTAWIE DANYCH POWIATOWEGO ZESPOLU ORZEKANIA O
NIEPELNOSPRAWNOSCI W ILAWIE.

Niepetnosprawnosé czlonka rodziny w 2024 roku byta powodem wsparcia 355 rodzin z terenu Hawy,
w ktérych funkcjonowato 559 os6éb. Liczba tych rodzin w latach 2022-2024 zmniejszyla si¢ o 54,
natomiast liczba os6b w nich funkcjonujgcych spadta o 94. Zasitki okresowe 2z tytutu
niepetnosprawnosci MOPS w ltawie przyznat w 2024 roku 28 osobom, w 2023 roku — 55 osobom, a
w 2022 roku 53 mieszkanicom.
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Rysunek 5. Liczba rodzin korzystajacych ze wsparcia z tytulu niepelnosprawnos$ci w latach
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ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE NA PODSTAWIE DANYCH MOPS.

Przyczyne niesamodzielnosci i wystapienia potrzeby wsparcia w codziennym funkcjonowaniu moze
stanowi¢ réwniez dlugotrwata lub cigzka choroba. Jest to jeden z gléwnych powodéw,
z ktérych MOPS w Itawie udziela pomocy spolecznej mieszkaficom miasta. W 2024 roku z tego
powodu wsparcie otrzymywaty 642 rodziny, w ktérych zylo 1 000 os6b. W poréwnaniu do 2022 roku
liczba tych rodzin zmniejszyta si¢ o 66, a liczba 0s6b w rodzinach — o 118. Zasilki okresowe z tytulu
dlugotrwalej  choroby wyplacano w 2024 roku 86 osobom, w 2023 roku
— 107 osobom, a w 2022 roku 97 osobom.

Rysunek 6. Liczba rodzin korzystajacych ze wsparcia z tytulu dlugotrwalej lub cig¢zkiej choroby
w latach 2022-2024
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ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE NA PODSTAWIE DANYCH MOPS.

Jednym z podstawowych zadan gminy w zakresie wsparcia oséb i rodzin, ktére doswiadczajg
problemu niepelnosprawnosci oraz ciezkiej i/lub przewlektej choroby, sg ustugi opiekuncze oraz
specjalistyczne ustugi opiekuficze. Moga one zosta¢ przyznane osobie samotnej, ktéra
z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych oséb, a jest jej pozbawiona.
Ushugi przyznawane sg takze osobom pozostajacym w rodzinach, gdy rodzina nie jest sama w stanie
zaspokoi¢ potrzeb w zakresie opieki. W 2024 roku pomoc w tej formie otrzymywato 218
mieszkancéw gminy, w 2023 roku 214 oséb, a w 2022 roku swiadczono je dla 193 oséb.
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Osoby wymagajace calodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci, niemogace
samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu, ktérym nie mozna zapewni¢ niezbgdnej pomocy
w formie ustug opiekuficzych, przystuguje prawo do umieszczenia w domu pomocy spoleczne;.
W 2024 roku w domach pomocy spolecznej przebywalo 63 mieszkanicow Hawy, w 2023 roku 71 oséb,
a w 2022 roku 76 oséb.

5.3. Osoby i rodziny dotkni¢te przemoca domow3 i/lub uzaleznieniami

Dysfunkcja, wedtug slownika jezyka polskiego, oznacza ,nieprzystosowanie czego$
do pelnienia okreslonych funkcji”, a w sensie biologicznym — ,nieprawidlowe funkcjonowanie
komérki, tkanki, narzadu lub calego organizmu™'. Z punktu widzenia lokalnej polityki spoteczne;
dysfunkcjami bedg zjawiska, ktore w sposob negatywny wplywaja na funkcjonowanie spoteczenstwa,
w szczegoblnosci przemoc domowa oraz uzaleznienia.

Dysfunkcje wigzg si¢ z naruszeniami prawa oraz powszechnie przyjetych norm spolecznych,
a takze bardzo czesto z degradacja psychiczng i/lub fizyczng oséb nimi dotknigtych. Ponadto zwykle
towarzysza im trudnoSci Zyciowe i bariery, takie jak: ubdstwo w sferze materialnej
i intelektualnej, bierno$¢ spoleczno-zawodowa, niski poziom kompetencji interpersonalnych,
niedojrzalo§¢  emocjonalna  rodzic6w,  nieumiejetnos¢  pelnienia  rél  rodzicielskich
i matzenskich, problemy opiekunczo-wychowawcze. Kwestie te przenosza si¢ na otoczenie sgsiedzkie
oraz $rodowisko szkolne. W odniesieniu do dzieci i mlodziezy skutkiem negatywnych zjawisk sg m.in.
zaburzenia emocjonalne, schorzenia zdrowotne, trudnosci w przystosowaniu si¢ do srodowiska oraz
w kontaktach z innymi ludZmi, moggce objawiaé si¢ depresja, nerwicami lub nadpobudliwoscia,
zachowaniami agresywnymi i ryzykownymi, niska motywacja do nauki oraz stabymi wynikami w
szkole, a takze brakiem pasji i zainteresowan. Konsekwencja dysfunkcji systemu rodzinnego sa
ponadto przypadki ograniczania wladzy rodzicielskiej przez sad oraz umieszczania dzieci w pieczy
zastepczej.

Jedng z dysfunkcji rodzin jest przemoc domowa, ktorej definicja ustawowa zostala zawarta
w art. 2 ust 1 pkt 1 Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej.
W jej $wietle, przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzajace si¢ umyslne dziatanie lub
zaniechanie, wykorzystujace przewage fizyczna, psychiczna lub ekonomiczna, naruszajace prawa lub
dobra osobiste osoby doznajgcej przemocy domowej, w szczegblnosci:
a) narazajace t¢ osobe na niebezpieczenstwo utraty Zycia, zdrowia lub mienia,
b) naruszajace jej godnosé, nietykalno$¢ cielesng lub wolnos¢, w tym seksualng,
c) powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywolujgce u tej osoby
cierpienie lub krzywde,
d) ograniczajace lub pozbawiajace t¢ osobg dostgpu do $rodkow finansowych lub mozliwosci
podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowe;j,
e) istotnie naruszajace prywatno$¢ tej osoby lub wzbudzajace u niej poczucie zagrozenia,
ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomocag s$rodkéw komunikacji
elektronicznej.

Przemoc domowa'’? w Gminie Miejskiej Itawa jako powdd korzystania z pomocy spolecznej
wystepuje, mozna by rzec, raczej sporadycznie. W 2024 r. dotyczyla 10 rodzin, w ktérych
funkcjonowato 35 oséb. Rok wezesniej bylo takich rodzin 16 (51 oséb), a w 2022 r. — 20 rodzin (47
0s6b w rodzinach). Dodatkowe informacje na ten temat skali zjawiska mozna zaczerpngé ze
sprawozdan Zespolu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy Domowe;.

11 http://sjp.pwn.pl/slownik/2555725/dysfunkcja.
12 ng 2023 r. funkcjonowato pojecie ,przemocy w rodzinie”, ktére zastapita ,,przemoc domowa”.
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Tabela 10. Wybrane dane dotyczace przemocy domowej w Gminie Miejskiej Itawa

Wyszcezegolnienie 2022 2023 2024
Liczba Niebieskich Kart, ktére wptynely do

. 93 93 84
Zespolu Interdyscyplinarnego, w tym:
- liczba Niebieskich Kart wszezynajacych 24 87 20
procedure
chznahczba procé&ﬁf Niebieskiej Karty 118 112 151
. realizowanych przez Zespdt w ciggu roku
It;;z.ba 0s6b doznajacych przemocy domowej, w 95 132 297
 kobiety 69 52 87
- mezczyzni 15 11 14
. 11 69 196 |
- dzieci |
Liczba os6b stosujacych przemoc domowa, w tym: 84 i 128 165 |
, - kobiety 15 i 44 | 55 |
' - mezezyZni 6 1 84 I 110 |

ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE NA PODSTAWIE SPRAWOZDAN Z REALIZACII MIEJSKIEGO PROGRAMU
PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY.

Dane te ujawniaja wickszg skale problemu przemocy domowej niz wynikajgca ze statystyk pomocy
spolecznej. W 2024 r. Zespél prowadzit 151 procedur ,Niebieskiej Karty”, a wigc podejmowat
skoordynowane dziatania pomocowe w sytuacji uzasadnionego podejrzenia lub stwierdzenia
stosowania przemocy'’. Najczesciej procedure inicjowali funkcjonariusze Policji, ktérzy wypetnili 39
Niebieskich Kart-A, Osrodka Pomocy Spotecznej (24 NK-A) i o$wiaty (18 NK-A), a ponadto 3
procedury wszczeli cztonkowie Miejskiej Komisji Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych.
W rodzinach objetych pomoca w 2024 r. bylo 297 o0séb doznajacych przemocy, w tym 87 kobiet
(ktérych bylo ponad 6 razy wiecej niz mezczyzn) oraz 196 dzieci. Z kolei os6b stosujgcych przemoc
domowg bylo 165, w tym 55 kobiet oraz dwa razy wigcej mgzezyzn — 110 osdb.

Inng istotng dysfunkcja wplywajaca na funkcjonowanie oséb i rodzin sg uzaleznienia. Swiatowa
Organizacja Zdrowia definiuje uzaleznienie jako stan psychiczny i fizyczny, wynikajgcy z interakcji
organizmu z substancjg psychoaktywng. Charakteryzuje si¢ on zmianami zachowania oraz
konjeczno$cig przyjmowania substancji w sposéb okresowy badZ ciagly — w celu doswiadczania jej
wplywu badZ unikniecia objawdw towarzyszacych jej brakowi w organizmie. W Kkontekscie
dysfunkcji spotecznych uzaleznienie nalezy jednak rozumiec szerzej, tj. jako silng i nabyta potrzebg
zazywania substancji psychoaktywnych badZz wykonywania okreslonych czynnosci, takich jak np.
uprawianie hazardu, ogladanie telewizji, korzystanie z internetu czy robienie zakupéw'®. W obu tych

13 yprawnionymi do wszczecia procedury ,Niebieskie Karty” sg: pracownik socjalny jednostki organizacyjnej
pomocy spofecznej, funkcjonariusz Policji, Z2otnierz Zandarmerii Wojskowej, pracownik socjalny
specjalistycznego oérodka wsparcia dla 0s6b doznajacych przemocy domowej, asystent rodziny, nauczyciel,
osoba wykonujaca zawdd medyczny, w tym lekarz, pielegniarka, potoina lub ratownik medyczny,
przedstawiciel gminne] komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych oraz pedagog, psycholog lub
terapeuta bedacy przedstawicielem podmiotéw, o ktérych mowa w art. 9a ust. 3 ustawy o przeciwdziataniu
przemocy domowe]j (JOPS, KRPA, Policja, oswiata, ochrona zdrowia lub organizacja pozarzadowa).

1470b. Wspdtczesne teorie i praktyka profilaktyki uzaleznieri chemicznych i niechemicznych, red. M. Jedrzejko,
Warszawa 2009, s. 40; http://www.kbpn.gov.pi/portal?id=112184.
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wymiarach uzaleznienie moze przynies¢ negatywne konsekwencje — utrudnia bowiem prawidlowe
funkcjonowanie psychiczne, fizyczne i spoteczne. Niejednokrotnie prowadzi nie tylko do utraty
zdrowia, ale takze do wykluczenia spolecznego, przestgpczosci oraz probleméw i dysfunkeji
w rodzinie.

Nalezy nadmienié, ze skutki wystepujacego w rodzinach problemu uzaleznienia od alkoholu badz
innych substancji psychoaktywnych moga objawia¢ si¢ nieco inaczej u dzieci i mlodziezy niz u
dorostych, poprzez m.in. nasilenie zachowan agresywnych, destrukcyjnych
i autodestrukcyjnych, takich jak na przyklad samookaleczanie. W $wietle raportu ,,Miode Glowy.
Otwarcie o zdrowiu psychicznym” z badania przeprowadzonego na zlecenie Fundacji UNAWEZA,
obraz dzieci i mlodziezy, jaki wytania sig z pozyskanych wynikéw, to obraz przepetniony samotnoscig,
skrajnie niskq samoocenq i niskim poczuciem sprawczosci. Roboczo nazwaliSmy ten stan ,, triadg
kryzysu psychicznego dzieci i mlodziezy”, ktdra przyczynia si¢ miedzy innymi do dramatycznego
wzrostu mysli samobdjczych wsréd miodych ludzi, zachowan samobdjczych i podejmowanych
zamachéw samobdjczych. W duzym uproszczeniu dzieci w kryzysie psychicznym to dzieci przekonane o
tym, ze nic nie znaczq, niczego nie potrafiq i dla nikogo nie sq wazne. Obraz ten dopetnia niski poziom
zaufania spolecznego miodych, brak wiary w skutecznos¢ profesjonalnej pomocy czy wsparcia
spolecznego i skala do$wiadczanej przemocy réwiesniczej, domowej oraz doswiadczania hejtu®.

W $wietle statystyk MOPS w Ilawie, w latach 2022-2024 ze wsparcia z powodu alkoholizmu
korzystato od 60 do 73 rodzin, a w nich od 88 do 100 oséb w rodzinach. Narkomania jako powd6d
przyznania pomocy spolecznej wystepowata w statystykach MOPS w skali od 5 do 9 rodzin i od 5
do 11 oséb rocznie. Jak widaé, problemy te czesciej dotykajg oséb prowadzacych jednoosobowe
gospodarstwo domowe, poniewaz $rednia 0s6b w rodzinach waha si¢ pomigdzy 1 a 1,5.

Cennych informacji o problemie uzaleznienia od substancji psychoaktywnych, w tym szczegélnie
od alkoholu, dostarczajg sprawozdania Miejskiej Komisji Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych.
Realizuje ona szereg procedur majgcych na celu pomoc osobom uzaleznionym od alkoholu oraz
czlonkom ich rodzin — wspéluzaleznionym, doswiadczajgcym przemocy domowej i innych
probleméw zwigzanych z naduzywaniem alkoholu. W 2024 roku MKRPA podejmowala dzialania
w sprawach 66 rodzin. W ramach 12 posiedzen plenarnych, Komisja analizowata 39 wnioskéw o
zobowigzanie do podjecia leczenia odwykowego przez osoby uzaleznione'® (najwigcej, po 11
whnioskéw zlozyly rodziny oraz Prokuratura Rejonowa w Itawie, za$ po 6 - MOPS i ZI ds. przemocy
domowej). Po przeprowadzeniu procedury przez MKRPA, w tym zbadanie przez biegtych sadowych,
czy dana osoba jest uzalezniona od alkoholu, do sadu skierowano 12 wnioskéw o wszczgcie
postepowania w zakresie zobowigzania osoby uznanej za uzalezniong na przymusowe leczenie
odwykowe.

Warto ponadto nadmienié, ze w ramach Miejskiej Komisji Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych
prowadzone jest poradnictwo w sprawach zwiazanych z uzaleznieniem i wspétuzaleznieniem,
przemocg domowa, hazardem, sigganiem po srodki psychoaktywne przez mlodziez. Spotkania
z terapeutami majg na celu motywowanie do leczenia. Ponadto w powyZszym zakresie mozna
otrzymaé pomoc prawna. Konsultacji udzielaja 1 terapeuta uzaleznien i wspétuzaleznien, 1 terapeuta
uzaleznien, a takze 2 radcéw prawnych. W ramach poradnictwa w 2024 r. 79 mieszkancom miasta

15 J. Flis, M. Debski, Mfode Glowy. Otwarcie o zdrowiu psychicznym. Raport z badania dotyczacego zdrowia
psychicznego, poczucia wiasnej wartosci i sprawczosci wiréd mtodych ludzi. 2023, s. 6.

16 W poréwnaniu do wystepowania innych kwestii spotecznych, skala problemu uzalezniert moze nie wydawa¢
sie duza, to trzeba pamigtaé, ze MKRPA interweniuje w przypadkach trudnych, gdy osoba pije w sposéb
szkodliwy dla siebie i otoczenia (np. rodziny, sasiaddw).
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udzielono 107 indywidualnych konsultacji dot. uzaleznien i wspotuzaleznien; 45 osobom udzielono 48
porad prawnych.

Réznego rodzaju dysfunkcje spoleczne wydaja si¢ slabiej rozpoznane niz alkoholizm
i narkomania. Niemniej jednak pracownicy stuzb spolecznych i medycznych sygnalizuja rosnacy
z roku na rok poziom zagrozenia dysfunkcjami, w szczegdlnosci uzaleznieniem od internetu i gier,
cyberprzemoca, a takze wzrost skali wystepowania depresji i zaburzen psychicznych, szczegdlnie
u dzieci i mtodziezy.

5.4. Osoby niepracujjce, ubogie, bezdomne

Zjawisko bezrobocia analizuje si¢ gléwnie w oparciu o statystyki PUP, jednak nie oddaje to do korica
skali problemu. Czes¢ 0s6b zarejestrowanych w PUP to osoby, ktére formalnie sa bezrobotne, jednak
faktycznie pracujg, zwykle dorywczo w tzw. ,szarej strefie”. Z drugiej strony poza rejestrami PUP
pozostajg osoby poszukujace pracy na whasny rachunek, a takze bieme zawodowo, ktére nie majg
odpowiedniej motywacji, kompetencji zyciowych lub kwalifikacji do podjgcia i utrzymania
zatrudnienia. Nieaktywne sg dosé czesto réwniez osoby majace ograniczony dostgp do rynku pracy ze
wzgledu na cechy takie jak wielodzietnoé, niepetnosprawnos¢, bezdomnoséé czy alkoholizm, ktdre
utrudniajg im podjgcie i utrzymanie si¢ w pracy.

Bariery tkwig nie tylko w $wiadomosci jednostek, ale tez calego spoleczefistwa (np. stereotypy
dotyczace nizszej wydajnosci pracownikéw z niepelnosprawnoscia, stereotypy plci) oraz systemu
pomocy instytucjonalnej. W efekcie, niektérym osobom bardziej ,,optaca si¢” nie pracowac i pobieraé
$wiadczenia spoleczne.

W konicu 2024 roku w rejestrze PUP w Hawie bylo zarejestrowanych 413 os6b bezrobotnych
z terenu Gminy Miejskiej fawa, co oznacza zmniejszenie ich liczby o 160 oséb w poréwnaniu
do 2020 roku. Najmniej os6b w rejestrze bezrobotnych bylto jednak na koniec roku 2023 — 394. Udziat
bezrobotnych zarejestrowanych w liczbie ludnosci w wieku produkcyjnym zmniejszy! si¢ z poziomu
3,0% w pierwszym roku analizy do 2,2% w roku 2023, aby w ostatnim roku analizy wzrosna¢ o 0,1
pp.

Bezrobocie w miescie Ilawa jest zréznicowane pod katem cech socjodemograficznych oséb
pozostajacych w rejestrach PUP. Z punktu widzenia wsparcia mieszkaficéw doswiadczajacych
bezrobocia kluczowe znaczenie maja czynniki indywidualne, ktére wplywaja na zdolnos¢
i motywacje do podjecia zatrudnienia. Jednym z takich czynnikéw jest pte¢, na co wskazujg rozmiary
bezrobocia wéréd mieszkaficow. Kobiety stanowig bowiem wiekszo$é (57,6%) oséb z terenu gminy
zarejestrowanych jako bezrobotne. Wsréd kobiet w wieku produkcyjnym, osoby bezrobotne
zarejestrowane w ewidencji PUP stanowia 2,8% (tymczasem wsrod mezczyzn — 1,9%). Moze to by¢
efekt m.in. kwalifikacji nieadekwatnych do potrzeb rynku pracy, przerw zwigzanych z urodzeniem
i wychowaniem dzieci czy stereotypéw, w $§wietle ktérych kobiety nie s3 chetnie zatrudniane z obawy
o gorsza wydajno$¢ pracy czy wieksze ryzyko podejmowania zwolniefi lekarskich ze wzgledu
na choroby dzieci.

Tabela 11. Bezrobotni w Gminie Miejskiej Itawa w latach 2020-2024

Wyszczegllnienie 2020 2021 2022 2023 2024
i Ogélem 573 43 | 432 394 413
l Kobiety 346 251 238 232 238
Mezczyzni 227 172 194 162 175
Do 25 roku zycia 81 53 ss | s 65

40

Id: OEOASEBD-C24E-48E6-B19B-A2ADCDYBFAIC. Projekt Strona 40



Do 30 roku zycia 152 95 93 100 101

Powyzej 50 roku zycia 162 118 109 94 120

Dlugotrwale bezrobotni 160 128 103 78 111
ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE NA PODSTAWIE BDL GUS.

Pomimo zmniejszania rozmiaréw bezrobocia rejestrowanego problemem pozostaje nadal dlugotrwate
bezrobocie, rozumiane jako pozostawanie przez bezrobotnego w rejestrze powiatowego urzedu pracy
tacznie przez okres ponad 12 miesigcy w  okresie ostatnich 2 lat,
z wylgczeniem okreséw odbywania stazu i przygotowania zawodowego dorostych. Osoby nalezace
do kategorii 0sob dlugotrwale bezrobotnych w 2024 roku, w liczbie 111, stanowity 26,9% wszystkich
bezrobotnych zamieszkujgcych miasto. Nieco liczniejsza grupe wsrod bezrobotnych stanowili
mieszkancy w wieku powyzej 50 r.z., ktorych bylo 120 oséb (29,0%).

Bezrobocie stanowi nadal jeden z gléwnych powodéw udzielania pomocy spolecznej mieszkanicom
Gminy Miejskiej Itawa, cho¢ skala problemu ulegla zmniejszeniu. W 2024 roku
z tytulu bezrobocia wsparcie otrzymaly 172 rodziny, w kt6érych funkcjonowalo 385 osob.
W poréwnaniu do 2022 roku liczba rodzin zmniejszyta si¢ o 59, natomiast liczba oséb w tych
rodzinach spadla o 116.

Nierzadko konsekwencja biernosci zawodowej i bezrobocia jest ubdstwo, bedace zjawiskiem
spolecznym polegajacym na braku dostatecznych $rodkéw materialnych do zaspokajania potrzeb
zyciowych jednostki lub rodziny'’. Moze ono by¢ mierzone zar6wno w sposob absolutny, co oznacza
niewystarczajace $rodki finansowe na zaspokojenie podstawowych potrzeb osoby lub rodziny, badz w
spos6éb relatywny, kiedy odzwierciedla nieréwnosci spoleczne i zwigzane jest z poréwnaniem
poziomu Zycia danej osoby czy rodziny do sredniej w spoleczenstwie.

Ubéstwo stanowi jeden z powodéw przyznawania $wiadczeni z pomocy spolecznej, przy czym musi
ono wspdélwystepowaé z innym powodem wskazanym w artykule 7 ustawy o pomocy spolecznej.
W 2024 roku ubéstwo stanowilo jeden z gléwnych powodéw udzielania wsparcia mieszkaficom
Gminy Miejskiej Itawa. Z tego tytulu $wiadczenia z pomocy spolecznej otrzymaty 362 rodziny,
w ktérych funkcjonowalo 690 oséb. W poréwnaniu do 2022 roku liczba rodzin spadia o 140,
natomiast liczba 0s6b w rodzinach zmniejszyta si¢ o 349.

Jednym z przejawéw ubdstwa jest bezdomnosé. Ze wsparcia MOPS z tego powodu w latach 2022-
2024 korzystato od 67 do 76 0s6b rocznie. Bezdomno$§¢ moze stanowi¢ efekt réznych przyczyn, wsrod
ktorych mozna wskaza¢ rozpad rodziny, uzaleznienie, brak statych dochodéw lub niski ich poziom,
eksmisje, uzaleznienia, pobyt w zakladzie karnym. Zadaniem gminy jest zapewnienie osobom
dotknigtym problemem bezdomnodci tymczasowego schronienia przez przyznanie miejsca
w noclegowni, schronisku badz ogrzewalni dla os6b bezdomnych. Pracownicy socjalni wspierajg takie
osoby réwniez poprzez zabezpieczenie pomocy na wyzywienie, Srodki higieny i odziezy, wsparcie
w uzyskaniu §wiadczen z zabezpieczenia spolecznego, w tym z pomocy spolecznej itp.

6. Problemy i potrzeby spoleczne z perspektywy mieszkaficow

Badanie ankietowe zostalo przeprowadzone w okresie od kwietnia do maja 2025 roku za pomoca
kwestionariusza do samodzielnego wypekienia. Przygotowano dwie odrebne ankiety skierowane do
0s6b dorostych oraz mlodziezy szkolnej. Kwestionariusz dla dorostych mieszkancow skiadat si¢ z 12
pytan, w tym 2 o charakterze metryczkowym, natomiast kwestionariusz dla mlodziezy — z 8 pytan,
w tym 1 metryczkowego.

17 https://encyklopedia.pwn.pl/haslo/ubostwo;3990730.html
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W badaniu ankietowym wzieto udziat 313 dorostych mieszkancow Hawy, w tym 77,3% kobiet oraz
22,7% mezczyzn. Sposréd nich 39,6% stanowity osoby w wieku od 30 do 44 lat, po 23,6% - osoby w
wieku 45-59 lat oraz od 60 lat wzwyz. Natomiast 13,1% badanych stanowity osoby do 29 roku zycia.
W badaniu ankietowym milodziezy uczestniczyly 92 osoby, w tym 56,5% dziewczat oraz 43,5%
chlopcéw.

6.1. Wyniki badania oséb dorostych

Na wstgpie badania respondenci zostali zapytani o to, jak oceniajg aktualne warunki Zzycia
mieszkancéw Hawy. Prawie potowa badanych twierdzi, ze sa one srednie (47,3%), 35,1% uwaza je za
dobre, a 5,1% za bardzo dobre. Wedtug 7,7% badanych warunki te sg zfe, a wedtug 1,3% - bardzo zle.
Zdania na ten temat nie wyrazito 3,5% ankietowanych mieszkaficow.

Rysunek 7. Jak ocenia Pan/i aktualne warunki zZycia mieszkafncéow Hawy?

7,7% 1,3%

3,5%
|

\ |

5,1%

» bardzo dobre

dobre N 35,1%

= Srednie
e

= bardzo zie
L 47,3%
= trudno powiedziet

ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE NA PODSTAWIE WYNIKOW BADAN ANKIETOWYCH.

Respondenci zostali nastepnie poproszeni o ocen¢ skali wystgpowania wybranych probleméw
spotecznych w Itawie. Mieli oni dokonaé¢ oceny na skali od 0 do 5, gdzie 0 oznaczato, ze problem nie
wystepuje, a 5 — problem jest bardzo powazny. W opinii wigkszosci ankietowanych,
najpowazniejszym problemem miasta jest bezrobocie (17,3% respondentéw ocenilo skalg tego
zjawiska na ,,pie¢”), niepelnosprawno$é (16,9%) oraz uzaleznienia (16,3% najwyzszych wskazan). Z
kolei dwie najwyzsze oceny na skali (4 i 5) przyznano uzaleznieniom — lgcznie 39,3% badanych, a
nastepnie wskazywano bezrobocie (32,6%), dlugotrwala i cigzka chorobg (29,4%) oraz
niepetnosprawnosé¢ (29,0%). Z drugiej strony, zaledwie 6,1% badanych uwaza, ze w Ilawie nie
wystepuje problem uzaleznien, a 6,7% - ze nie ma problemu niepelnosprawnosci. Zarazem co pigty
ankietowany mieszkaniec nie dostrzega problemu przemocy domowej, zblizona liczba — ub6stwa, a
nieco mniej — bezrobocia, bezdomnosci oraz trudnosci opiekuriczo-wychowawczych,

Tabela 12. Jak ocenia Pan/i skale¢ wyst¢powania ponizszych probleméw spolecznych w Ilawie?

Wyszczegdélnienie 0 1 2 3 4 5
| Bezrobocie 173% | 153%  141%  20,8% | 153%  17,3%
Ubéstwo . 192% | 169%  204%  265% 11,5%  54%
Uzaleznienia L 6,1% "1‘1,'2%"_45' 233%  20,1%  230%  16,3%
!Przemoc domowa 195%  21,1% | 173%  240%  115%  67%
ng;“c‘:l’:‘li‘;upzi:k“ﬁc’z"' | 163%  15.0% 21,1%  21,1%  169%  9,6%
[ Bezdomnosé 16,6%  284% 204% 198%  61% | 8,6%
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Dlugotrwata i cigzka choroba 11,2% 19,5% 18,5% 21,4% 15,3% 14,1%
Niepetnosprawnos¢ 6,7% 17,3% 22, 7% 24,3% 12,1% 16,9%
ZRODLOI OPRACOWANIE WLASNE NA PODSTAWIE WYNIKOW BADAN ANKIETOWYCH.

W opinii badanych najtrudniej w Itawie zyje si¢ osobom przewlekle chorujacym — twierdzi tak 39,0%
respondentéw, a takze osobom z niepetnosprawnosciami (36,4%) oraz starszym (32,6%). W dalszej
kolejnosci wskazywano osoby i rodziny dotknigte bezrobociem (32,3%), dzieci i mlodziez (26,8%),
osoby i rodziny ubogie (24,0%), osoby i rodziny dotknigte problemem przemocy domowej (22,4%),
osoby z zaburzeniami psychicznymi (22,0%), osoby i rodziny dotknigte problemem uzaleznienia
(20,8%), samotne matki i samotnych ojcow (16,6%) oraz rodziny wielodzietne (8,3%). Wedlug 2,6%
respondentéw nie ma takich grup.

Tabela 13. Jakim osobom i grupom spolecznym najtrudniej Zyje si¢ w Itawie?

Wyszczegolnienie Liczba %
osoby przewlekle chorujace 122 39,0%
osoby z niepe}ndspra\';;i_l(_)—s:ciarni 114 36,4%
osoby starsze 102 32,6%
osoby/rodziny dotkniete bezrobociem 101 32,3%
dzieci i mlodziez 84 26,8%
osoby/rodziny ubogie 75 24,0%
osoby/rodziny dotknigte proi;gr;lem przemocy domowej 70 22,4%
osoby z zaburzeniami psychicznymi 69 22,0%
| osoby/rodziny dotknigte problemem uzaleznienia 65 20,8%
samotne matki/samotni ojcowie 52 16,6%
rodziny wielodzietne - 26 8,3%
nie ma takich grup 8 2,6%
nie wiem 1 0,3%

7RODLO: OPRACOWANIE WLASNE NA PODSTAWIE WYNIKOW BADAN ANKIETOWYCH.

Najczestszymi problemami i trudnosciami zyciowymi rodzin w Hawie s3, w opinii ankietowanych,
uzaleznienie czlonka rodziny, na co wskazalo 59,7% badanych.
W dalszej kolejnosci wskazywano problemy zdrowotne (55,6%), brak statego zatrudnienia (48,9%),
trudnosci wychowawcze i konflikty z dzieckiem (39,3%), konflikty rodzinne (34,5%) oraz
niepetnosprawnos$¢ cztonka rodziny (30,4%).

Tabela 14. Jakich probleméw/trudnosci zyciowych, w Pana/i opinii najczgsciej doswiadczajg
rodziny w awie?

Wyszczegolnienie Liczba %
| uzaleznienie cztonka rodziny (np. alkohol, narkotyki, internet) 187 59,7%
problemy zdrowotne 174 55,6%
brak statego zatrudnienia 153 48,9%
trudno$ci wychowawcze i konflikty z dzieckiem 123 39,3%
konflikty rodzinne/malzenskie } 108 34,5%
43
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niepetnosprawno$¢ cztonka rodziny 95 30,4%

zle warunki mieszkaniowe 65 20,8%
przemoc domowa 52 16,6%
rodziny w miescie nie doswiadczaja probleméw/trudnosci zyciowych 7 2,2%
nie wiem / nie mam zdania 2 0,6%

ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE NA PODSTAWIE WYNIKOW BADAN ANKIETOWYCH.

Niewiele ponad jedna pigta badanych wskazywala na zle warunki mieszkaniowe (20,8%),
a 16,6% na przemoc domowa (20,6%), W opinii 2,2% rodziny nie do$wiadczajg trudnosci zyciowych.
Respondentéw zapytano réwniez o to, czy w ich otoczeniu Zyja osoby wymagajgce wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu. W $wietle uzyskanych odpowiedzi, w otoczeniu 65,2% ankietowanych
sa osoby starsze, 52,7% - osoby z niepelnosprawnosciami, 33,5% -  osoby
w kryzysie zdrowia psychicznego, a w otoczeniu 30,4% - dzieci i rodziny z dzie¢mi wymagajace
wsparcia. Ponadto 12,5% respondentoéw wskazato na osoby w kryzysie bezdomnosci, a 7,3% twierdzi,
ze w ich otoczeniu nie ma takich oséb.

Respondentéw badania ankietowego zapytano o to, jakie widza najwazniejsze kierunki dziatan w
najblizszych latach w gminie w zakresie wsparcia rodzin z dzieémi. W S$wietle uzyskanych
odpowiedzi za najistotniejszy kierunek uznano tworzenie miejsc spgdzania czasu dla mlodziezy
(64,2%), zapewnienie pomocy psychologicznej dla rodzicéw i dzieci (58,8%), zajecia wspierajace
rozwoj dzieci i mlodziezy (49,5%) oraz poradnictwo specjalistyczne (45,7%).

W dalszej kolejnosci zaznaczane byly: zapewnienie opieki matym dzieciom w zlobkach
i przedszkolach (37,1%), dzialania edukacyjne stuzace wzmocnieniu kompetencji rodzicielskich
(36,4%), zajgcia integracyjno-edukacyjne dla rodzin (31,6%), grupy wsparcia dla rodzicéw (25,2%)
oraz kampanie spofeczne (14,4%).

Tabela 15. Jakie kierunki dzialan uwazaja Paistwo za najwazniejsze w najblizszych latach w
Ilawie w zakresie wsparcia rodzin z dzie¢mi?

Wyszczegdlnienie Liczba %
tworzenie miejsc spedzania czasu dla mlodziezy 201 64,2% 1i
pomoc psychologiczna dla rodzicow i dzieci ! 184 58,8% i
zajecia wspierajace rozwoj dzieci i mlodziezy 155 j 49,5%
poradnictwo specjalistyczne (np. prawne, pedagogiczne) 143 45,7%
zapewnienie opieki matym dzieciom w ztobkach i przedszkolach L 116 | 37,1% |
wzmocnienie lzani)e_ténc_:j i rodzicielskich (np szkolenia dla _ I_
rodzicow) R L 364%
iajécia integraéyjno-edukacyjne dla rodzin 99 31,6%
grupy wsparcia dla rodzicéw 79 25,2%
realizacja kampanii spolecznych - 45 14,4%
nie wiem/nie mam zdania na ten temat ‘_2_9— 9,3%
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ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE NA PODSTAWIE WYNIKOW BADAN ANKIETOW YCH.

Dorostych respondentéw zapytano nastgpnie o to, jakie dostrzegaja negatywne zjawiska odnoszace si¢
do dzieci i mlodziezy w miescie. Najczesciej wskazywano tu na zagrozenie uzaleznieniami od nowych
technologii (65,8%), bezproduktywne spedzanie wolnego czasu (60,4%), zaniedbania wychowawcze
(55,3%), utrudniony start w doroste zycie (53,4%) oraz atwy dostep do substancji psychoaktywnych
(50,5%). W dalszej kolejnosci wskazywano na przestgpczos¢ i chuliganstwo (25,2%), przemoc
ze strony rodzicow i opiekunéw (24,3%), wyjazdy rodzicow za granice (12,5%) oraz zaniedbanie
socjalne (9,6%). Zdania na ten temat nie wyrazito 7,0% badanych.

Tabela 16. Jakie negatywne zjawiska odnoszace si¢ do dzieci i mlodziezy dostrzega Pan/i
najczesciej w Hawie?

Wyszczegdlnienie Liczba %
lz(ii;i::j;)uialéinieniami od nowych technologii (telefony, internet, 206 65.8%
: bezproduktywnespe;dzamecz_asii wolnego 189 . 60,4%
zaniedbania wychowawcze _—1 ';5 ——‘ 55,3%
utrudniony start w doroste zycie/brak perspektyw 167 | 534%
fatwy dostep do substancji psychoaktywnych (np. papierosy , alkohol) 158 50,5%
przestepczosé i chuliganstwo 79 25,2%
przemoc ze strony rodzicéw, opiekunow, rowiesnikow 76 24,3%
wyjazdy rodzicéw za granice 39 ) ‘12,5%
zaniedbanie socjalne (niedozywienie, higiena) 30 9,6%
nie wiem/nie mam zdania na ten temat 22 7,0%
zadne 9 2,9%

ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE NA PODSTAWIE WYNIKOW BADAK ANKIETOWYCH.

Ankietowani zostali poproszeni o wskazanie, jakich barier do$wiadczaja najczesciej osoby starsze
w Gminie Miejskiej Ifawa. W $wietle uzyskanych odpowiedzi, najczgstsze bariery zwigzane sa
z trudnosciami finansowymi (66,5%) i samotno$cia (60,4%). Na brak poczucia bycia potrzebnym
wskazalo 41,5% oséb; ponadto 38,0% na brak lub niewystarczajaca opieke ze strony rodziny; 36,4%
na ograniczone mozliwosci w swobodnym poruszaniu sig, a 34,8% na bezproduktywne spedzanie

wolnego czasu.

Tabela 17. Jakich barier i probleméw najczesciej doswiadczaja osoby starsze w Ilawie?

Wyszezegolnienie Liczba %

'[I‘l-,l—(;;;S_C—l f;msowe o i 208 66,5%
samotnosc i . 1 189 60,4%
brak poczucia l;};i;p;rz;{)nym 130 41,5%
;;c—la);ie;;ystarczajqca opieka ze strony rodziny l 119 38,0%
ograniczone mozliwosci w swobodnym poruszaniu si¢ (np. bariery ‘

architektoniczne, utrudnione doj_azdy)__ - ‘ ! 11 36.4%
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bezproduktywne spedzanie wolnego czasu 109
brak akceptacji w $rodowisku lokalnym 35
nie wiem/nie mam zdania na ten temat 14
nie doswiadczaja zadnych barier/problemoéw 4

7ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE NA PODSTAWIE WYNIKOW BADAN ANKIETOWYCH.

34,8%

11,2%

4,5%

1,3%

W odniesieniu do sytuacji oséb z niepelnosprawnos$ciami wskazywano najczgsciej na zbyt maly
dostep do rehabilitacji (68,7%), a nastepnie na ograniczone mozliwosci w swobodnym poruszaniu si¢
(52,4%), trudnosci finansowe (47,6%), brak pracy (39,3%) oraz brak lub niewystarczajacg ofertg

aktywizacji zawodowej (37,1%).

Tabela 18. Jakich barier i probleméw najczesciej doswiadczajg osoby z niepelnosprawnosciami

w Hawie?
N Wyszczegolnienie Liczba
gytmaty dostep do rehabilitacji - ‘2>1>5
%_aéféniczone mozliwosci w swobodnym poruszaniu sig (np. Ear;ery 1 6 4 )
architektoniczne, utrudnione dojazdy)
trudnosci finansowe - 149
brak pracy 123
brak lub niewystarczajaca oferta aktywizacji zawodowe;j 116
brak akceptacji w srodowisku lokalnym 52
utrudniony dostep do edukacji 30
nie wiem/nie mam zdania na ten temat 24
nie dos’vx;i.éa;;;jq ;a:i;lych bari—ér/probleméw 5

ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE NA PODSTAWIE WYNIKOW BADAN ANKIETOWYCH.

47,6%
39,3%
37,1%
16,6%
9,6%
7,7%
1,6%

W obszarze wsparcia 0sob starszych, oséb z niepelnosprawnosciami i ich rodzin mieszkancy widza
szczegolnie potrzebe zapewnienia lepszego dostepu do rehabilitacji (68,7%), opieki wytchnieniowej
(56,5%) oraz do ustug opiekuriczych (55,6%). Istotne jest tez wsparcie asystentéw (50,2%), pomoc
psychologiczna i poradnictwo specjalistyczne (44,4%), zapewnienie transportu (42,5%), organizacja
form spedzania czasu wolnego (37,7%) oraz likwidacja barier architektonicznych (31,6%). Nieco
mniej oséb wskazato na kursy i szkolenia dla opiekunéw (27,2%) oraz integracj¢ z lokalnym

$rodowiskiem (24,9%).

Tabela 19. Jakie kierunki dzialan uwazaja Pafistwo za najwazniejsze w najblizszych latach w
Tlawie w zakresie wsparcia oséb starszych, 0s6b z niepelnosprawno$ciami i ich rodzin? (n=649)

Wyszezegdlnienie Liczba
215

|

zwigkszenie dostepu do rehabilitacji
' opieka wytchnieniowa dla rodzin (tzn. opieka nad osobg starsza lub z 177
i niepg}nosgrawngs’c_:iq na czas nieobecnosci opiekuna/rodziny)

zwiekszenie dostepu do ustug opiekuficzych 174

wsparcie 0sob niepetnosprawnych i starszych przez asystentow 157

Id: OEOABEBD-C24E-48E6-B19B-A2ADCD98FASC. Projekt

%
68,7%

56,5%

55,6%
50,2%

46

Strona 46



pomoc psychologiczna, poradnictwo specjalistyczne 139 44.,4%

zapewnienie transportu np. do lekarza, na zajgcia itp. 133 42,5%
organizacja réznorodnych form spedzania czasu wolnego 118 37,7%
likwidacja barier architektonicznych w budynkach, na ulicach 99 31,6%
kursy i szkolenia dla opiekunéw (np. w zakresie pielegnacji, dietetyki) 85 27,2%
integracja z lokalnym srodowiskiem (np. inicjatywy - 24.9%

miedzypokoleniowe, festyny)
nie wiem/nie mam zdania na ten temat 12 3,8%
ZRéDLOZ OPRACOWANIE WLASNE NA PODSTAWIE WYN'IK(jW BADAN ANKIETOWYCH.

Podsumowujac, z badania ankietowego przeprowadzonego wsrod dorostych mieszkafncéow Hawy
wylania si¢ obraz w  wielu aspektach zbiezny z  wnioskami  wynikajacymi
z zaprezentowanej wczesniej diagnozy sytuacji spolecznej. Warunki zycia oceniane sg przewaznie
jako przecietne albo jako dobre. Grupami spolecznymi, ktére w przewazajgcej opinii ankietowanych
maja najtrudniej w codziennym funkcjonowaniu, s3 osoby przewlekle chorujgce, osoby
z niepetnosprawno$ciami oraz osoby starsze. Zarazem problemem spolecznym o najwigkszej skali,
okazuja si¢ byé uzaleznienia, a w dalszej kolejnosci niepelnosprawnosé, przewlekta choroba ora
bezrobocie.

Uzaleznienie czlonka rodziny (np. od alkoholu, narkotykéw, internetu) zostalo uznane przez
wiekszo$é ankietowanych za najpowazniejszy problem rodzin z dzieémi. Na drugim miejscu
wskazano problemy zdrowotne, a w dalszej kolejnosci — brak statego zatrudnienia. Natomiast jako
najwazniejsze  problemy  senior6w  najczgsciej wskazywano  trudno$ci  finansowe
i samotno$é, a w przypadku os6b z niepelnosprawnoscia - zbyt maly dostep do rehabilitacji,
ograniczone mozliwosci w swobodnym poruszaniu si¢ (np. bariery architektoniczne, utrudnione
dojazdy), a takze trudnosci finansowe. Z kolei w odniesieniu do mlodziezy, jako kluczowe negatywne
zjawiska wymieniano przede wszystkim zagrozenie uzaleznieniami od nowych technologii (telefony,
internet, komputery), bezproduktywne spedzanie czasu wolnego oraz zaniedbania wychowawcze.

6.2. Wyniki badania mlodziezy

Ponad potowa badanej mlodziezy ocenia warunki Zycia w Itawie jako dobre (63,0%), za Srednie
uznaje je 26,1% badanych, a bardzo dobre — 5,4%. Odpowiedzi, ze warunki Zycia w miescie sa zfe
udzielito 2,2% respondentéw, a nikt nie ocenit ich jako bardzo zle. Opinii na ten temat nie wyrazito
3,3% ankietowanych uczniow.

Rysunek 8. Jak oceniasz warunki zycia mieszkancow Ilawy?

2,2% 0,0%3,3% 5,4%

= bardzo dobre P
dobre 26,19@____ g W

-

= §rednie ==

= 7fe

» bardzo zte 63.0%

ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE NA PODSTAWIE WYNIKOW BADAN ANKIETOWYCH.

Uczniowie zostali zapytani réwniez o to, czy w przyszlosci planuja mieszka¢ w Itawie. Uzyskane
odpowiedzi wskazuja, iz pozosta¢ w miescie zamierza jedynie 28,3% ankietowanych, przy czym

47

id: OEOASEBD-C24E-48E6-B19B-A2ADCD9BFAIC. Projekt Strona 47



25,0% twierdzi, ze raczej zostanie, a 3,3%, Ze zdecydowanie tu pozostanie. Ponad jedna trzecia
badanej mlodziezy deklaruje, ze raczej nie zostanie w llawie, a 19,6% twierdzi tak zdecydowanie.
Zdania na ten temat nie ma 14,1% badanych uczniow.

Rysunek 9. Czy planujesz w przyszlo$ci mieszka¢ w Itawie?

14,1% 3.3%

= zdecydowanie tak
= raczej tak 19,6%
raczej nie

zdecydowanie nie

= nie mam zdania/trudno powiedzie¢

ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE NA PODSTAWIE WYNIKOW BADAN ANKIETOWYCH.

Na pytanie, dlaczego badani nie chcg mieszka¢ w Hawie odpowiedziatlo 77 oséb, sposrod ktérych
ponad jedna trzecia (35,1%) twierdzi, ze nie widzi tu dla siebie zadnych perspektyw. Nieco mniej,
29,9% uwaza, ze nie dzieje sie tu nic ciekawego, a w opinii 23,4% ankietowanych nie ma tu dla nich
mozliwosci  dalszej edukacji. Ponad jedna  pigta  respondentdéw  uwaza, @ ze
w ltawie nie ma dla nich miejsc pracy (22,1%), 16,9% uwaza, ze bedzie im tatwiej zy¢ gdzies indziej,
a 2,6% twierdzi, ze ich znajomi chcg stad wyjechaé. Pojedyncze osoby wskazujg na che¢ zamieszkania
poza wojewodztwem warminsko-mazurskim oraz na nude w Itawie.

Tabela 20. Dlaczego nie chcesz mieszkac w Ilawie?

Wyszezegélnienie Liczba %
nie widze tu dla siebie perspektyw 27 35,1%
nie dzieje si¢ tu nic ciekawego . 23 29,9%
nie widze tu dla mnie mozliwosci edukacji (szkota srednia, studia) 18 23,4%
nie ma tu dla mnie miejsc pracy - 17 Z,lg/:n
bedzie mi latwiej zy¢ gdzies indziej 13 16,9%
nie wiem 14 18,2%
moi znajomi chca stagd wyjechaé 2 2,6%
nie chce mieszkaé w wojewddztwie warminsko-mazurskim 2 2,6%
nuda 1 1,3%

7RODLO; OPRACOWANIE WLASNE NA PODSTAWIE WYNIKOW BADAN ANKIETOWYCH.

Uczniowie, ktérzy wzigli udziat w badaniu, twierdza, ze w Ilawie moglaby zatrzymac ich
w najwigkszym stopniu mozliwosé podjecia tu dobrej pracy (42,4%), a w dalszej kolejnosci znajomi,
ktorzy tu zostana (29,3%), mozliwos¢ rozwijania swoich pasji i zainteresowan (26,1%), oraz bogata
oferta zaje¢ i wydarzefi kulturalnych, sportowych i edukacyjnych (22,8%). Dos$¢ duzy odsetek
respondentéw, siegajacy 14,1% odpowiedzial, Ze nie ma zdania na ten temat.
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Tabela 21. Co mogloby zatrzymaé Ci¢ w Hawie?

Wyszczegdlnienie Liczba %
mozliwos$¢ podjecia tu dobrej pracy 39 42,4%
znajomi, ktorzy tez tu zostang 27 29,3%
mozliwo$¢ rozwijania swoich pasji i zainteresowan 24 26,1%
:gf;i )(,)jf;}rlt:hzajc;c’ i wydarzen kulturalnych, sportowych i 21 22.8%
ni; wieix]/me -mar.rvlmzciianvia 13 14,1%
wiecej miejsc do zabawy 1 1,1%

ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE NA PODSTAWIE WYNIKOW BADAN ANKIETOWYCH.

Miodziez z terenu Itawy w badaniu ankietowym zostala poproszona o wypowiedzenie sig
w tematach zwiazanych z aktywnoscia i rozwojem dzieci i miodziezy. Na poczatku zapytano ja o to,
czy uczeszcza na dodatkowe zajecia organizowane w szkole lub poza szkolg. Sposréd badanych
ucznidow az 54,3% nie uczgszcza na dodatkowe zajecia organizowane
w szkole, natomiast 44,6% nie uczgszcza na takie zajecia poza szkolag. W przypadku zajeé
organizowanych w szkole 8,7% badanych deklaruje, ze uczgszcza na nie czgsto, 20,7% czasami, a
16,3% rzadko. W zajeciach pozaszkolnych czesto uczestniczy 35,9% ankietowanych, czasami 8,7%, a
rzadko 10,9%.

Tabela 22. Czy uczgszezasz na dodatkewe zajecia np. muzyczne, sportowe, plastyczne,
wyréwnawcze organizowane w szkole lub poza szkola?

Tak
Wyszczegolnienie Tak, czesto . . Tak, rzadko Nie
czasami
|
} W szkole 8,7% 20,7% 16,3% 543% |
] Poza szkota 35,9% 8,7% 10,9% 44,6%

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE WYNIKOW BADAN ANKIETOWYCH.

Wéréd kierunkow rozwoju form aktywnosci dla miodziezy w najblizszych latach w Itawie znalazly sig
zajecia rozwijajace pasje i zainteresowania (47,8%), stworzenie miejsc spotkan dla miodziezy
(45,7%), =zajecia sportowe dla dzieci i mlodziezy (40,2%) oraz pomoc dzieciom
i mlodziezy z rodzin, ktére maja problemy (38,0%). W dalszej kolejnosci wskazywano wyjazdy i
wycieczki (29,3%), wsparcie zdolnych uczniéw (21,7%) oraz rozwdj wolontariatu mtodziezy (8,7%).

Tabela 23. Jakie formy aktywnos$ci dla mlodziezy powinny by¢ organizowane w Hawie?

Wyszczegélnienie Liczba %

!_ zajecia rozwijajace pasje i zainteresowania 44 47,8% !

! stworzenie miejsc spotkan dla mlodziezy 42 45,7% i
zajecia sportowe dla dzieci i mtodziezy o 37 40,2% 7
pomoc dzieciom i miodziezy z rodzin, ktére maja problemy ? 35 32;;(;‘%_
wyjazdy, wycieczki 27 29,3%

| wsparcie zdolnych uczniéw - 20 21,7%
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rozwd@j wolontariatu mtodziezy 8 8,7%
ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE WYNIKOW BADAN ANKIETOWYCH.

Podsumowujac, wickszo$é mlodziezy, ktéra wzigla udzial w badaniu, pozytywnie ocenia warunki
zycia. Jednocze$nie ponad potowa z nich nie planuje w przyszlosci mieszka¢ dalej
w ltawie, gtownie dlatego, ze nie widza tu dla siebie perspektyw, nie dzieje sig tu nic ciekawego, i/lub
nie ma tu dla nich mozliwosci dalszej edukacji. Tym, co w najwigkszym stopniu mogloby sktonié
mtodych ludzi do pozostanie w miescie, to mozliwos¢ podjecia dobrej pracy.

7. Prognoza zmian w zakresie objgtym Strategia

Lokalna polityka spoleczna, realizowana przez samorzad Gminy Miejskiej lfawa we wspolpracy z
innymi podmiotami publicznymi i niepublicznymi, stoi przed wieloma wyzwaniami. Zaprezentowana
W niniejszej Strategii diagnoza opisuje istotne zmiany, ktére zachodzg
w strukturze demograficznej miasta, a takze omawia dominujace problemy spoleczne rozumiane jako
zjawiska negatywne, wplywajace ujemnie na jako$¢ Zycia poszczegdlnych oséb czy rodzin, jak i -
posrednio — na funkcjonowanie catej wspélnoty samorzadowe;.

Kluczowe wyzwania, ktére rysuja si¢ w $wietle wczesniejszych analiz i rozwazan, to przede
wszystkim:

1. Systematyczne zmniejszanie si¢ liczby mieszkancéw miasta zwigzane m.in. ze spadkiem
dzietnosci oraz ujemnym saldem migracji; malejaca liczba dzieci i mlodziezy zamieszkujacej
Hawe oraz starzenie si¢ spoleczno$ci oznaczajace dynamiczny wzrost odsetka oséb starszych
(w wieku od 60 lat wzwyz) w ogole ludnosci;

2. Zmiany w liczbie i strukturze gospodarstw domowych korzystajacych z pomocy spolecznej,
m.in. ogdlny spadek liczby $wiadczeniobiorcow, jednak przy wcigz relatywnie wysokiej
liczbie rodzin zglaszajacych si¢ po pomoc oraz do$é wysokiej liczbie $rodowisk
korzystajacych dtugotrwale ze wsparcia MOPS; wzrost odsetka jednoosobowych gospodarstw
domowych (w tym rodzin emerytéw i rencistow), spadek liczby rodzin z dzieémi
korzystajacych z pomocy spotecznej;

3. Wysoka skala probleméw w rodzinach z dzie¢mi niewydolnych pod wzgledem opiekuriczo-
wychowawczym, skutkujaca w skrajnych przypadkach koniecznoscia umieszczenia dzieci w
pieczy zastgpczej i zwigzana z tym wzglednie duza liczba dzieci przebywajacych w pieczy
zastgpczej.

4. Zmiany w strukturze powodéw uzasadniajacych objecie poszczegélnych oséb i rodzin
wsparciem — zmniejszanie skali ubOstwa i bezrobocia jako dominujgcych problemow
spolecznych, przy jednoczesnym wzroscie lub utrzymywaniu si¢ na podobnym poziomie
liczby oséb/rodzin do§wiadczajacych niepetnosprawnosci, dlugotrwalej lub cigzkiej choroby,
uzaleznien, przemocy domowej, bezdomnosci;

5. Duza grupa mieszkaficéw potrzebujacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu,
ze wzgledu na niemoznosé samodzielnego wykonywania réznych czynnosci codziennego
zycia, a pozbawionych opieki ze strony wiasnej rodziny (np. osoby starsze zyjace samotnie)
lub funkcjonujgce w rodzinach, ktére nie sa w stanie zapewni¢ dostatecznej opieki.

Uwage zwracaja réwniez wyniki badaf ankietowych przeprowadzonych wéréd mlodziezy szkolnej
oraz dorostych mieszkafncéw miasta. Warunki zycia w Itawie s3 oceniane przewaznie dobrze lub
bardzo dobrze, choé nie brakuje tez ocen umiarkowanych i negatywnych. Ponadto respondenci
wskazuja wysoka skale probleméw takich jak uzaleznienia, bezrobocie, dtugotrwala i cigzka choroba
oraz niepelnosprawnos¢. W dominujgcej opinii grupami spofecznymi, ktérym najtrudniej si¢ zyje w
miescie, sa: osoby przewlekle chorujace, osoby z niepetnosprawnosciami, osoby starsze oraz osoby i
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rodziny dotknigte bezrobociem. Z kolei wigkszo$¢ ankietowanych mtodych ludzi, cho¢ réwniez
przewaznie dobrze ocenia warunki zycia w ltawie, nie widzi dla siebie odpowiednich perspektyw, w
zwiazku z czym najpewniej w przyszlosci bedzie cheiato wyjecha¢ z miasta.

Wyzwaniem dla lokalnej polityki spotecznej staja si¢ tez koszty funkcjonowania systemu
pomocowego oraz skutecznego zapewnienia dostgpu do ustug dla oséb i rodzin ich potrzebujacych,
np. ustug opiekuficzych. Dotyczy to réwniez wspotfinansowania pobytu okreslonych grup
mieszkaficéw w catodobowych formach opieki, w szczegdlnodci takich jak dzieci przebywajgce w
pieczy zastgpczej; osoby starsze, osoby z niepetnosprawno$ciami, przewlekle chore somatycznie lub
psychicznie umieszczone w domach pomocy spoleczne;j.

Konieczno$é stopniowych zmian w dziataniu instytucji pomocy i integracji spotecznej wymuszajg tez
uwarunkowania zewnetrzne, m.in. ekonomiczne, technologiczne, spoteczno-kulturowe i polityczne.
System wsparcia 0séb zagrozonych wykluczeniem spolecznym nie dziata w prézni, lecz jest w jakis
spos6b wrazliwy na zmiany w otoczeniu, w szczegdlnosci na kryzysy migdzynarodowe. Ostatnie
najbardziej dotkliwe to pandemia koronawirusa COVID-19 oraz wojna w Ukrainie i wynikajacy z niej
kryzys migracyjny, ktére wymusily podejmowanie przez instytucje publiczne i organizacje spoteczne
niestandardowych dzialaf, bazujacych na mobilizacji zasobéw lokalnej wspdlnoty. Ale trzeba mie¢ na
uwadze tez inne trendy i zjawiska globalne, takie jak rozpad tradycyjnych wigzi i zmiany w modelu
funkcjonowania rodzin, transformacja w gospodarce (koncepcja ,przemystu 5.0”) oraz rozwoj
sztucznej inteligencji (méwi sie juz nawet o ,rewolucji AI”) czy zmiany klimatyczne, przez wielu
badaczy i aktywistow nazywane ,.kryzysem klimatycznym”'®.

Wyzej wymienione zjawiska wewngtrzne i zewngtrzne niosg ze soba rézne szanse, ale tez liczne
zagrozenia, ktérych negatywne skutki beda w najwickszym stopniu obcigzaé grupy spoleczne
posiadajace niski kapital zyciowy oraz cechy indywidualne utrudniajace im efektywne
funkcjonowanie w rodzinie, zakladzie pracy czy spolecznosci lokalnej (patrz wstgp do rozdziatu 5.
Sytuacja grup spolecznych wymagajqcych wsparcia niniejszej Strategii). W ich obliczu, gminny
system pomocy i integracji spolecznej, czy tez szerzej — lokalna polityka spoleczna — powinna dale;
ewoluowa¢ w kierunku inwestycyjnego modelu pafistwa dobrobytu, faczacego systemy
zabezpieczenia opierajagce sie¢ na $wiadczeniach pienig¢znych z dynamicznym rozwojem ustug
spofecznych adresowanych do ogdiu mieszkaficow, zakladajacym odchodzenie od selektywnosci
wsparcia na rzecz powszechnosci. W modelu tym kluczowa role odgrywajg: panstwo, rynek
i spotecznos¢ lokalna (gospodarstwa domowe, rodziny). Na styku dziatania i interakeji tych trzech
podmiotéw ksztattuje si¢ i rozwija sektor ekonomii spotecznej jako gléwny realizator ustug
spolecznych na rzecz mieszkanicow, a takze powstaja nowe profesie — zawody spoleczne
umozliwiajace $wiadczenie spersonalizowanych ustug na rzecz sSrodowisk majgcych odmienne
potrzeby.'

Nowoczesna, inwestycyjna polityka spoleczna bazuje na zalozeniach modelu inkluzyjnej, aktywnej
polityki spotecznej promujacego odchodzenie od tradycyjnego panstwa opiekuniczego (welfare state),
gwarantujacego obywatelom bezpieczefistwo socjalne i dostgp do pracy, w kierunku pafistwa
pomocniczego i zdecentralizowanego, ktére stymuluje rozwdj przedsigbiorczosci spolecznej

8 por, np. https://gazeta.sgh.waw.pl/meritum/rewolucja-sztucznej-inteligencji-na-tle-rewolucji-internetowej;
https://obserwatorgospodarczy.pl/2023/05/22/prof-maczynska-weszlismy-w-permanentny-kryzys-ale-jest-
nadzieja/

19 Wéréd palskich naukowcédw model inwestycyjnej polityki spotecznej opisuje i upowszechnia na przyktad prof.
Mirostaw Grewiriski, autor takich prac jak np. Usfugi spofeczne we wspdtczesnej polityce spotecznej, wyd. Elipsa,
Warszawa 2021 oraz jako red. Deinstytucjonalizacja ustug spotecznych — stan i perspektywy rozwoju, wyd.
Elipsa, Warszawa 2024.
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i aktywnosci obywatelskiej. O ile aktywna polityka spoteczna byta mocno podporzgdkowana celom
rynku pracy, uwzgledniajac rozwijanie ustug prozatrudnieniowych i reintegracji spolecznej, o tyle w
nowym podejsciu mocniej podkresla si¢ znaczenie kategorii potrzeb spotecznych i rozwoju ushug
spotecznych w szerokim spektrum; inwestycje w edukacje, w dzieci i rodzing, w senioréw, a takze
deinstytucjonalizacje®.

Ostatnim znaczacym wydarzeniem majacym wplyw na ksztatt systemu pomocowego w Polsce bylo
uchwalenie ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych. Nowe potrzeby i wyzwania, ktore zostaly opisane wyzej, wymuszaja kreowanie nowych
ustug spotecznych adresowanych zwlaszcza do 0sob starszych, 0sdb
z niepelnosprawno$ciami, 0séb z zaburzeniami psychicznymi i w kryzysie bezdomnosci oraz rodzin
i dzieci w pieczy zastepczej. Znaczenia nabierajg tez inne niz dotychczas formy dostarczania ustug,
oparte na ich indywidualizacji, a ponadto inwestycje w kadry oraz mozliwos¢ integracji i koordynacji
tych ustug w centrach ushug spotecznych. Centra pelni¢ maja rolg koordynujaca i sieciujaca ustugi w
danej gminie adresowane do ogélu mieszkancoéw oraz dostosowane do specyfiki wspdlnoty
samorzadowej?.

Proces ten nazywany przez jednego z gtéwnych autoréw reformy, prof. Marka Rymszg, ,kroczaca
zmiang systemowa” przewiduje przeprowadzenie diagnozy potencjatu i potrzeb spotecznosci lokalnej
w zakresie ustug spolecznych, opracowanie i realizacjg Programu Ustug Spofecznych, utworzenie
nowych miejsc $wiadczenia ustug spotecznych, zwigkszenie dostgpnosci i poprawg skutecznosci ich
udzielania, prowadzenie dziatah na rzecz integracji i wspierania spolecznosci lokalne;
z wykorzystaniem jej potencjalu oraz organizowanie dziatan samopomocowych, wolontariackich
i sasiedzkich®.
Czterema kluczowymi zmianami programowymi w systemie pomocowym, wynikajgcymi
z ustawy o centrach ustug spofecznych, sa:
1. wspomniane wyzej odejscie od dominacji logiki selektywnosci wsparcia na rzecz zasady
powszechnosci;
2. personalizacja wsparcia ustugowego i budowanie relacji pomocowej opartej na wspélpracy
specjalistow i mieszkaficéw, przy ograniczeniu formatu kontroli;
3. integracja ushug przy wykorzystaniu, zgodnie z zasada pomocniczo$ci, potencjatu lokalnych
ustugodawcow z réznych sektorow;
4. otwarcie systemu pomocy spolecznej na wspélpracg z podmiotami prowadzacymi dziatania
7 zakresu zdrowia, rehabilitacji, kultury i innych obszaréw sfery spotecznej.?

Kolejnym paradygmatem zmiany systemowej jest deinstytucjonalizacja, ktéra uznaje priorytet ustug
spolecznych realizowanych w srodowisku zamieszkania nad diugoterminowymi ustugami
$wiadczonymi w placéwkach stacjonarnych. DI wymusza rozwdj lokalnych, zindywidualizowanych
uslug w tym o charakterze zapobiegajacym, ktére moga ograniczy¢ potrzebg zapewnienia opieki
instytucjonalnej; wykorzystanie zasobéw i potencjatu instytucjonalnej opieki dlugoterminowej
do $wiadczenia ustug srodowiskowych w spotecznosci lokalnej oraz zabezpieczenie ustug stacjonarnej
opieki dtugoterminowej, jako ostatni element systemu®.

20 https://m.fundacjalibertatem.pl/panel/dokpdf/grewinski.pdf
21 £ 7debska, Polska tradycja pracy socjainej wobec nowych trendéw w polityce spofecznej, Praca Socjalna 2022
nr 37(4), str. 67.
22 M. Rymsza, Centra usfug spofecznych: kroczqca zmiana systemowa, Wiadomosci Spoteczne 2021, nr 1(24),
str. 8-10.
3 Tamze.
24 E. Zdebska, dz.cyt., str. 68.
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Innym waznym filarem analizowanego podejscia jest wspoipraca — migdzysektorowa,
miedzyresortowa i miedzyorganizacyjna. Celem wspdlpracy jest zintegrowanie oraz skoordynowanie
lokalnie dziatajacych instytucji i organizacji $wiadczacych ustugi spoleczne, minimalizujge ryzyko
powielania czy tez dublowania wsparcia, z ktérego korzystaja osoby
i rodziny, obnizajagc ponoszone koszty ustug oraz umozliwiajagc wspéidzielenie si¢ partneréw
odpowiedzialno$cia za dziatanie calego systemu.

W istocie zaprezentowane wyzej zalozenia inwestycyjnej polityki spotecznej oraz reformy
w zakresie centréw ustug spolecznych nie sa catkiem nowe. Wiele z tych elementéw zostato juz
opisanych w Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla Gminy Miejskiej ltawa na lata
2016-2025. Stanowily one fundament zasad i warto$¢ kierunkujacych sposéb wdrazania tego
dokumentu. Zawarta w niniejszej Strategii diagnoza sytuacji spolecznej miasta oraz wynikajaca z niej
prognoza zmian, wskazujg na potrzebg utrzymania i wzmocnienia przyjetego dotychczas podejscia.
Przede wszystkim za$ wykorzystania nowego rozwigzania, jakim jest mozliwo$¢ utworzenia Centrum
Ustug Spolecznych w Itawie, poprzez przeksztalcenie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w tawie w CUS.
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8. Wizja i misja Gminy Miejskiej Hawa w sferze spolecznej

Wizja i misja zapisane w Strategii Rozwigzywania Problemow Spolecznych dla Gminy Miejskiej Hawa
na lata 2016-2025 sa w duzej mierze nadal aktualne i mogg stanowi¢ perspektywe dla dziatan
podejmowanych przez realizatoréw niniejszej Strategii. Dlatego ponizsze sformutowania nawiazujg do
tych zawartych w poprzednim dokumencie.

Wizja to pozadany stan przyszloci — pozytywny obraz tego, jak powinna funkcjonowaé cata
wspélnota samorzadowa, poszczegdlni jej mieszkaricy i ich rodziny. Wyznacza zasadnicze ramy,
w ktérych mieszczg sic dazenia oraz cele lokalnych wiladz, instytucji publicznych oraz podmiotéw
niepublicznych zaangazowanych w realizacj¢ SRPS.

Itawa jako jeden z najwazniejszych osrodkéw miejskich w wojewodztwie warmifisko-mazurskim jest
miejscem  zapewniajgcym  atrakcyjne warunki do  Zycia i rozwoju dla 0s6b
w réznym wieku, bez wzgledu na pleé, wyksztalcenie, posiadany majatek, rasg, wyznanie i inne
cechy.

Mieszkaficy sa aktywni zawodowo, posiadaja kompetencje oraz kwalifikacje, dzigki ktorym chetnie
podejmuja prace lub tworza wlasne firmy, rowniez w dynamicznie rozwijajacym si¢ sektorze
ekonomii spoleczne;j.

Rodziny sa w stanie zaspokajaé podstawowe, egzystencjalne potrzeby swoich cztonkéw oraz potrzeby
wyzszego rzedu zwigzane z rozwojem osobistym i kontaktami spolecznymi. Sg ku temu stworzone
réwniez odpowiednie warunki psychologiczne i wychowawcze, na ktérych bazuja poprawne relacje
pomiedzy cztonkami rodzin — zwlaszcza rodzicami i dzie¢mi. Dzigki temu rodziny stanowia
przekaznik wartosci, norm i postaw spolecznych takich jak bezinteresownos¢, solidaryzm, zaufanie,
zaradno$é, odpowiedzialno$é, zdolno$é do wspdtpracy, kreatywnos¢, otwartosc.

W lokalnym srodowisku panuje wzajemny szacunek i chgé niesienia pomocy innym. Mieszkancy sg
przewaznie w dobrej kondycji psychicznej i fizycznej, prowadza zdrowy tryb Zycia bez natogow,
dbaja réwniez o dobre relacje rodzinne i sasiedzkie, o srodowisko przyrodnicze i spoteczne, w ktérym
zyja, a takze pielegnuja lokalne zwyczaje i tradycje. Wiedza, ze warto by¢ aktywnym oraz chetnie
udzielajg si¢ na rzecz dobra wspdlnego. Dzigki temu w Hawie preznie dziata sektor organizacji
pozarzadowych, wspdlpracujacy na partnerskich zasadach z administracja samorzadowa, ktéra
wspiera pozytywne przejawy oddolnej aktywnosci obywatelskie;j.

Wysoka dostepnosé i réznorodnosé ustug spolecznych oferowanych przez jednostki miejskie oraz
podmioty niepubliczne, w tym sektor ekonomii spolecznej, powoduje, iz kazdy mieszkaniec moze
braé udzial w zajeciach edukacyjnych, kulturalnych czy sportowo-rekreacyjnych. Natomiast
poszczegdlne osoby i cale rodziny, ktére do$wiadczaja trudnosci w codziennym funkcjonowaniu,
moga korzystaé ze specjalistycznej pomocy i wsparcia.

Lokalna spoleczno$¢ jest przygotowana na sytuacje kryzysowe, instytucje, —organizacje
i mieszkancy wiedza, jak reagowaé w razie zagrozenia, istnieja sieci wspdlpracy oraz rozwiazania
umozliwiajace sprawne i skuteczne niesienie pomocy osobom jej potrzebujgcym.

Dzieki opisanym wyzej aspektom, mieszkancy ltawy — w tym aktywna i wyksztatcona miodziez — nie
migruje do innych miast lub za granicg, lecz swoje dlugoterminowe plany zawodowe
i zyciowe wiaze z pozostaniem w miescie.

Tak sformulowana wizja rozwoju spotecznego Gminy Miejskiej Itawa stanowi bardzo ambitny,
wyidealizowany obraz rzeczywistosci, obejmujacy mieszkancéw, ich rodziny, organizacje spoleczne
i instytucje lokalne, w ramach powiazan laczacych je we wspélnocie samorzadowej. Dlatego tez
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kluczowe znaczenie bedzie miato dazenie do ,efektu skali”, w tym sensie, iz zmiana spoteczna
powinna objaé jak najwigksza liczb¢ mieszkancow miasta. Powszechny charakter strategii nie stoi
przy tym w sprzecznosci z zatozeniem, ze wysitek instytucji pomocy i integracji spotecznej powinien
by¢ zindywidualizowany, ukierunkowany na poszczegdlne osoby i rodziny, zaktadajac prace z nimi
zgodnie z regulg ,,matych krokéw™.

Z kolei misja wyraza nadrzedny cel/sens dzialafi podejmowanych w ramach strategii rozwigzywania
probleméw spolecznych. Sformutowano ja w nastgpujacy sposéb:

Wiladze samorzadu miasta oraz podlegle im jednostki organizacyjne, w $cislej wspolpracy
z lokalnymi partnerami (instytucjami publicznymi, podmiotami ekonomii spotecznej, grupami
nieformalnymi, sektorem biznesu), daza do tego, aby jak najpetniej zaspokoi¢ potrzeby spoleczne
mieszkanicéw — bez wzgledu na ich ple¢, wiek, wyksztalcenie, poziom sprawnosci organizmu, status
materialny czy inne cechy.

Cel ten jest realizowany przede wszystkim poprzez rozwdj ustug spolecznych w miescie, tj.
zwiekszanie réznorodnodci, dostgpnosci i jakodci zindywidualizowanych ushug $wiadczonych
w spolecznosci lokalnej, koordynowanych przez Centrum Ustug Spotecznych w Itawie.

W kontekécie nakreslonej wizji rozwoju oraz misji samorzadu miasta Itawy w obszarze Zzycia
spolecznego, gtéwnym zadaniem CUS (a do czasu jego utworzenia — MOPS) oraz innych podmiotéw
dziatajacych w sferze polityki spolecznej staje si¢ wzmacnianie znaczenia ustug spolecznych oraz
funkeji profilaktycznych i aktywizujacych, w tym kreowanie nowych specjalnosci, metod i narzgdzi
pracy przy realnym zaangazowaniu potencjatu osob i rodzin zamieszkujacych miasto.
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9. Cele strategiczne i kierunki dzialan

Przyjeto t¢ samg systematyke planowania celéw polityki spolecznej, jaka byla w poprzedniej
dziesiecioletniej perspektywie SRPS. To znaczy, ze dazenie do urzeczywistnienia wizji rozwoju
spolecznego zostalo zdefiniowane poprzez cele strategiczne i operacyjne pogrupowane wedhug
priorytetéw. Kazdy cel operacyjny bedzie osiagany poprzez kilka kierunkéw dziatan.

Wizja rozwoju spotecznego
1 1
Cel Cel Cel
strategiczny strategiczny strategiczny
Sac-ug (>t 2 |

1 1 I | 1

Cel operacyjny| |Cel operacyjny| [Cel operacyjny| [Cel operacyjny| |Cel operacyjny

Dziatanie Dziatanie I— Dziatanie Dziatanie |—1 Dziatanie

Dziatanie Dziatanie Dziatanie

Niniejsza strategia proponuje nowy uklad celoéw, uwzgledniajacy wyzwania i potrzeby wynikajace ze
zmieniajacej si¢ sytuacji oraz prognoz zmian w sferze spolecznej miasta. Kazdemu z szesciu celow
strategicznych przypisano od dwéch do trzech celéw operacyjnych, ktére porzadkujg stosowane
metody i narzedzia wedlug kluczowych odniesien, tzn. w jaki sposéb wplywajg one na poprawe
sytuacji osdb, rodzin lub szerszych zbiorowosci.

Pigé pierwszych celéw odnosi si¢ do grup spolecznych i calej wspdlnoty miasta. W kazdym
z nich zaplanowane s3 ushugi spoleczne w wybranych obszarach przewidzianych w ustawie
o CUS: polityki prorodzinnej, wspierania rodziny, systemu pieczy zastgpczej, pomocy spotecznej,
promocji i ochrony zdrowia, wspierania 0séb niepelnosprawnych, edukacji publicznej,
przeciwdziatania bezrobociu, kultury, kultury fizycznej i turystyki, pobudzania aktywnosci
obywatelskiej, ~ mieszkalnictwa,  ochrony  $rodowiska oraz  reintegracjii  zawodowe;
i spolecznej.

Z kolei cel szésty ma bardziej techniczny charakter, bowiem dotyczy systemu pomocy
i wsparcia, ktéry wspottworza instytucje i organizacje opisane w rozdziale 4 niniejszej strategii.
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Priorytet I. Wzmacnianie rodzin z dzie¢mi

Cel 1. Wzmocnienie rodzin w wypeinighiﬁ -funkcji opiekunczo-wychowaw-czych
strategiczny: oraz zapewnieniu dzieciom i mlodziezy odpowiednich warunk6w do rozwoju.
1.1. Poprawa kompetencji rodzicéw, opiekunéw prawnych i oséb chcacych
zatozy¢ rodzing naturalng lub zastepcza

1.1.1. Edukacja mieszkaficéw na temat praw i obowigzkéw wynikajgcych z
zalozenia rodziny i posiadania dzieci, §wiadomego podjecia decyzji w tym
zakresie oraz przygotowania do przyjecia dziecka na Swiat.

1.1.2. Organizacja ,,Szkoty dla rodzicéw i wychowawcéw”, Klubu Rodzicow,
warsztatéw i prelekcji, indywidualnych konsultacji lub innych form shuzacych
podnoszeniu kompetencji rodzicielskich.

1.1.3. Pedagogizacja rodzicéw i opiekunéw prawnych dzieci ucze¢szczajacych do
przedszkoli i szk6t w ramach dziatalnosci placéwek oswiatowych.

1.1.4. Poszukiwanie kandydatéw i kandydatek na rodzing zastgpczg, zachgcanie
ich do podjecia starah w tym kierunku oraz zapewnienie pomocy W
przygotowaniu do tego kroku.

Cel operacyjny:

Kierunki
dzialan:

. 1.2. Zwigkszenie dostgpu do ushig wsparcia dla rodzin, zwlaszcza
Cel operacyjny: .. . e,
doswiadczajacych trudnosci opiekuriczo-wychowawczych.
1.2.1. Intensyfikacja pomocy udzielanej przez pracownikéw socjalnych oraz
asystentéw rodziny, zwlaszcza rodzinom zagrozonym odebraniem dzieci i
umieszczeniem w pieczy zastgpczej (w tym z wykorzystaniem kontraktu
socjalnego).
1.2.2. Organizacja, w zaleznoéci od potrzeb, pomocy ze strony rodzin
wspierajacych, wolontariuszy oraz grup samopomocowych.
Kierunki 1.2.3. Rozwdj sieci placowek wsparcia dziennego  dziatajacych
dzialan: w formie opiekuriczej, specjalistycznej lub pracy podworkowe;.
1.2.4. Zapewnienie dostepu do poradnictwa specjalistycznego dla rodzin
potrzebujacych pomocy, w tym poradnictwa rodzinnego, psychologicznego,
pedagogicznego, prawnego i terapii rodzinne;.
1.2.5. Aktywizacja i integracja rodzin z dzieémi w $rodowisku lokalnym poprzez
m.in. animacje lokalng, streetworking, wydarzenia integracyjne i edukacyjne (np.
Dni Rodziny itp.).
Cel operacyjny: | 1.3. Wsparcie dzieci i mlodziezy w ksztatceniu i wszechstronnym rozwoju.

1.3.1. Profilaktyka zdrowia dziecka, m.in. poprzez realizacj¢ programoéw
profilaktycznych i edukacyjnych w placéwkach oswiatowych, w zakresie np.
profilaktyki préchnicy, zdrowego kregostupa, choréb cywilizacyjnych, zdrowego
stylu zycia, wplywu aktywnosci fizycznej na zdrowie, zdrowego odzywiania.
1.3.2. Organizacja zaje¢ pozalekcyjnych i pozaszkolnych doskonalacych wiedze,
umiejetnosci oraz rozwijajacych pasje i zainteresowania dzieci i mlodziezy, np.
w zakresie nauki, jezykéw obcych, kultury i sztuki, sportu.

1.3.3. Tworzenie nowych miejsc umozliwiajacych aktywne, warto$ciowe
spedzanie czasu wolnego przez mlodziez.

1.3.4. Umozliwienie mlodziezy rozwijania kompetencji spotecznych (np. TUS -
trening umiejgtnosci spotecznych) oraz zdobywania cennych do$wiadczen

Kierunki
dzialan:
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w ramach aktywnosci na rzecz $rodowiska lokalnego (wolontariat, szkolenia
lideréw, wymiana miedzynarodowa).

1.3.5. Zapewnienie pomocy stypendialnej dla uczniéw zdolnych oraz pomocy
socjalnej dla dzieci i mtodziezy z rodzin ubozszych.

1.3.6. Zorientowanie ksztalcenia dzieci i mtodziezy (w ramach systemu oswiaty i
edukacji pozaszkolnej) na rozwijanie kompetencji kluczowych?® oraz
umiejg¢tnosci w zakresie bezpieczenstwa
i obronnosci jak np. pierwsza pomoc przedmedyczna, zasady ewakuacji.

Okres
2. .
realizaci: 2026-2035 (dziatania ciagle)
Podmioty ' - wladze Gminy Miejskiej ltawa: Rada Miejska, Burmistrz;
odpowiedzialne: | jednostki organizacyjne: MOPS/CUS, Urzad Miasta, przedszkola, szkoly
p * | podstawowe, ICK, ICSTiR, MBP
Partnerzy w PCPR, Powiatowe Centrum Rozwoju Edukacji — Poradnia Psychologiczno-
i realizac?’i' Pedagogiczna w Ilawie, szkoly ponadpodstawowe, organizacje pozarzadowe
I i inne podmioty ekonomii spolecznej
‘ 1) Liczba rodzin i oséb w rodzinach korzystajacych z pomocy spotecznej
| z tytutu bezradnosci w sprawach opiekurczo-wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego, potrzeby ochrony macierzynstwa, w tym potrzeby
ochrony wielodzietnosci.
2) Liczba zorganizowanych szkole, spotkan, wydarzen integracyjnych i innych
form edukacji i aktywizacji.
| 3) Liczba oséb, ktére skorzystaty ze wsparcia z podziatem na rodzaje dziatafi.
| 4) Liczba zatrudnionych pracownikéw socjalnych oraz asystentéw rodziny.
Wskazniki 5) Llc‘zt;a rodzin i oséb w ‘rodzmach objetych wsparciem pracownika
realizacji | sc?c_1a nego o.raz asystenta rodziny. . o
dzialai: 6) Liczba rodzin, ktére skorzystaly z pomocy ze strony rodzin wspierajacych,

wolontariuszy oraz grup samopomocowych; poradnictwa specjalistycznego;
placoéwek wsparcia dziennego.

7) Liczba funkcjonujacych placéwek wsparcia dziennego oraz liczba dzieci
uczeszezajacych do placéwek.

8) Liczba dzieci i miodziezy uczestniczacych w zajgciach pozalekcyjnych
i pozaszkolnych.

9) Liczba dzieci i mlodziezy bedacych wolontariuszami. |

10) Liczba dzieci i mlodziezy Kkorzystajgcej z pomocy stypendialnej,
w tym jej faczna wartos¢.

25 Do kompetencji kiuczowych zalicza sig: 1) porozumiewanie sie w jezyku ojczystym, 2) porozumiewanie sie w
jezykach obcych, 3) kompetencie matematyczne i podstawowe kompetencje naukowo-techniczne,
4) kompetencje informatyczne, 5) umiejetnos¢ uczenia sig, 6) kompetencje spoteczne i obywatelskie,
7) inicjatywnos$¢ i przedsigbiorezosé, 8) swiadomos¢ i ekspresja kulturalna.
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Priorytet II. Wsparcie os6b doswiadczajacych trudnosci w codziennym funkcjonowaniu

2. P(;I;;é&a jakosci zycia 0s6b w;;}ﬁfmaé;j-qcych wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu, w tym oséb z niepelnosprawnosciami, starszych
i przewlekle chorujacych, jak réwniez ich rodzin.

Cel
strategiczny:

Cel operacyjny: 2.1. ZaPewnienie. kompleksow.ych uslug s'p_oleczny'ch dla os6b wymagajacych
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu i ich rodzin.

2.1.1. Stworzenie szerokiego pakietu ushug $wiadczonych na rzecz oséb

potrzebujacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu

w miejscu zamieszkania i w spolecznosci lokalnej, np. w postaci:

- ustug opiekunczych i specjalistycznych ushug opiekunczych;

- asystencji, np. asystent osobisty osoby z niepelnoprawnoscia, asystent osoby

starszej;

- specjalistycznego poradnictwa np. psychologicznego, prawnego,

logopedycznego itp.;

- pomocy sasiedzkiej i wolontariatu;

- teleopieki;

- ushug rehabilitacyjnych;

- ustug ,,ztotej raczki”;

- ustug transportowych typu ,,door to door”.

2.1.2. Rozw¢j zasobu mieszkan wspomaganych dla oséb z niepelno-

sprawno$ciami, z zaburzeniami psychicznymi, w podesztym wieku i/lub

Kierunki przewlekle chorujacych.

dzialan: 2.1.3. Rozwéj bazy placowek obejmujacych wsparciem osoby

z niepelnosprawnoscig i zaburzeniami psychicznymi, takich jak Warsztat

Terapii Zajeciowej, Srodowiskowy Dom Samopomocy — zwigkszenie liczby

dostepnych miejsc w tych podmiotach.

2.1.4. Zwigkszanie dostgpnosci wsparcia os6éb starszych w placowkach

udzielajacych pomocy w zaspokajaniu niezbgdnych potrzeb zyciowych, a

takze stymulujacych intelektualna, psychiczng i fizyczng sprawnos¢ takich

jak np. orodki dziennego pobytu, kluby seniora, rodzinne domy pomocy.

2.1.5. Wsparcie opiekunéw faktycznych os6b potrzebujacych wsparcia w

codziennym funkcjonowaniu, poprzez szkolenia, pomoc psychologiczna,

opieke wytchnieniowa.

2.1.6. Wsparcie ksztalcenia dzieci i mlodziezy

z niepelnosprawnos$ciami poprzez m.in. realizacj¢ nauczania indywidualnego,

zaangazowanie nauczycieli wspomagajacych, dowozenie dzieci i mlodziezy

do specjalistycznych placéwek.

Cel operacyjny: 2.2, Kr.eowanie .otoczenia spo.leczneg(.) przyjaznego osobom wymagajacych
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.

2.2.1. Likwidacja barier architektonicznych i transportowych (np. budowa

miejsc parkingowych, podjazdéw, przejs¢ dla pieszych, zakup sSrodkéw

transportu przystosowanych do przewozu 0séb

z niepelnosprawnoscia).

2.2.2. Przystosowanie funkcjonowania instytucji uzytecznosci publicznej
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do potrzeb i ograniczen oséb z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci
poprzez np.:

- zaopatrzenie budynkéw w oznakowanie i urzadzenia utatwiajace poruszanie
sig,

- zapewnienie odpowiedniej obsady stanowisk przez pracownikow
postugujacych sie jezykiem migowym,

- dostosowanie stron internetowych instytucji publicznych do aktualnych
standardow w zakresie dostgpnosci.

2.2.3. Organizowanie kampanii informacyjnych, spotkan, wykladow
i prelekcji majacych na celu podniesienie Swiadomosci spolecznej na temat
niepelnosprawnosdci, zaburzen psychicznych, choréb cywilizacyjnych oraz
budowanie postaw szacunki i solidarnosci.

2.2.4. Realizacja inicjatyw na rzecz integracji os6éb starszych, oséb
z niepetnosprawnoscia i chorujacych psychicznie, a takze ich opiekundw,
rodzin ze spolecznoscig lokalng np. pikniki rodzinne, zajecia i wystepy
artystyczne, imprezy sportowe, wolontariat migdzypokoleniowy.

2.2.5. Upowszechnianie informacji o uprawnieniach oséb wymagajacych
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu 1 ich rodzin,
a takze o dostepnych programach i formach pomocy.

reglikzr::ii: 2026-2035 (dziatania ciagle)
- Wtadze Gminy Miejskiej [tawa: Rada Miejska, Burmistrz;

Podmioty - jednostki organizacyjne: Urzad Miasta, MOPS/CUS, placéwki oSwiatowe,
odpowiedzialne: = ICK, ICSTiR, MBP
- MKRPA, Zespél interdyscyplinarny
PCPR, Dom Pomocy Spotecznej w Lubawie Filia w Itawie, Powiatowy
Srodowiskowy Dom Samopomocy w Itawie, inne zaklady opieki zdrowotnej,
Zesp6t Placéwek Szkolno-Wychowawczych w Itawie, Powiatowy Szpital w
Hawie, Warsztat Terapii Zajeciowej w IHawie, Zespét Rehabilitacyjno-
Terapeutyczny (PSONI Koto w Ifawie), organizacje pozarzadowe i inne
podmioty ekonomii spolecznej dzialajace na rzecz os6b wymagajacych
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu

Partnerzy w
realizacji:

1) Liczba os6b w wieku poprodukcyjnym korzystajagcych z pomocy
spotecznej.

2) Liczba rodzin i os6b korzystajacych z pomocy spolecznej
z tytulu niepelnosprawnosci oraz dlugotrwatej lub cigzkiej choroby.

3) Liczba oséb wymagajacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu,
ktére skorzystaty z ustug spolecznych -
z podziatem na rodzaje ustug.

4) Liczba placéwek obejmujgcych wsparciem osoby
z niepetnosprawnoscia i zaburzeniami psychicznymi oraz liczba
miejsc w tych placéwkach.

5) Liczba funkcjonujacych osrodkéw wsparcia dla osob starszych oraz
liczba miejsc w tych placéwkach.

6) Liczba opiekunéw faktycznych os6b wymagajgcych wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu, ktérzy otrzymali wsparcie —

Wskazniki
realizacji
dzialan:
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z podziatem na rodzaje ustug.

7) Liczba obiektéw uzytecznosci publicznej, w ktérych zlikwidowano
bariery architektoniczne i komunikacyjne.

8) Liczba instytucji publicznych, ktére wprowadzity w swoich
dzialaniach rozwiazania ulatwiajace dostgpnos¢ dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami.

9) Liczba zorganizowanych kampanii, spotkaf i innych wydarzef
stuzacych integracji oséb starszych, niepetnosprawnych, chorujacych
psychicznie oraz ich opiekunéw i rodzin ze $Srodowiskiem lokalnym.
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Priorytet II1. Minimalizowanie uzaleznien, przemocy domowej i innych dysfunkcji

3. Wzrost bezpieczenstwa i zdrowotnosci mieszkaficow dzieki ograniczeniu
problemu uzaleznie,, przemocy domowej oraz innych dysfunkcji
spotecznych.

Cel
strategiczny:

Cel operacyjny: 3.1. Wzmocxllie':nfe oddzialywan p.roﬁlaktycznych 'i' prewencyjnych
w sferze uzaleznien, przemocy domowej oraz przestepczosci.

3.1.1. Propagowanie wiedzy na temat réznych form uzaleznien

i innych zachowan szkodliwych dla zdrowia oraz ich negatywnych skutkéw.

3.1.2. Organizacja akcji lokalnych lub udziat w regionalnych/krajowych

kampaniach spotecznych na temat uzaleznien i przemocy domowe;j.

3.1.3.  Prowadzenie  $rodowiskowych  programéw  profilaktyczno-

edukacyjnych dla dzieci, mlodziezy i calych rodzin, dotyczacych réznych

Kierunki rodzajéow uzaleznieri, przemocy domowej oraz zachowan agresywnych, ze

dzialati: szczegdlnym uwzglednieniem problematyki aktualnych zagrozen (rozwdj |
nowoczesnych technologii, dysfunkcyjne grupy i zachowania).
3.1.4. Wzmozenie dziatan shuzb patrolowych policji, strazy miejskiej oraz '
kontroli prowadzonych przez Miejska Komisj¢ Rozwigzywania Probleméw |
Alkoholowych?®.
3.1.5. Realizacja akcji podnoszacych swiadomo$¢ mieszkaficow
w zakresie bezpieczefistwa publicznego oraz konsekwencji wynikajgcych z
tamania przepiséw prawa.

i . 3.2. Zapewnienie osobom i rodzinom doswiadczajacym dysfunkcji lub nimi
Cel operacyjny: . , . e s ;

zagrozonym dostepu do bezposredniego, specjalistycznego wsparcia.

3.2.1. Upowszechnianie za posrednictwem np. mediéw, materialéw
drukowanych, spotkann mieszkancow ze specjalistami, informacji na temat
mozliwosci uzyskania pomocy przez osoby uzaleznione i ich rodziny, a takze
przez osoby doznajace i stosujace przemoc domows.

3.2.2. Realizacja dzialah z zakresu poradnictwa, motywowania do leczenia,

wsparcia socjalnego oraz pomocy terapeutycznej skierowanej do oséb i

rodzin doswiadczajacych uzaleznien, przemocy domowej

i innych dysfunkcji.

3.2.3. Wspieranie dzialalnosci grup wsparcia i grup samopomocowych typu

AA, Al-Anon, DDA, DDD, a takze dla oséb doznajacych przemocy.

3.2.4. Podjecie wspélnych inicjatyw zmierzajacych do poszerzenia oferty

pomocy stacjonarnej o terapie uzaleznien dla miodziezy oraz terapi¢

uzaleznien behawioralnych.

3.2.5. Kierowanie 0s6b stosujacych przemoc domowa do udzialu

w programach korekcyjno-edukacyjnych.

3.3.6. Utworzenie i prowadzenie punktu interwencji kryzysowej,
| z dostepem do psychologa oraz mieszkaniem dla os6b doznajacych przemocy |

Kierunki
dzialan:

% Chodzi w szczegélnosci o dziatania majgce na celu zmniejszenie liczby przypadkéw spozywania alkoholu
w miejscach publicznych, sprzedaiy alkoholu nieletnim oraz nietrzezwym, likwidacje nielegalnych punktow
sprzedazy alkoholu, narkotykéw i dopalaczy, a takze wzmozony monitoring miejsc niebezpiecznych,
zagrozonych przestepczoscia.
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domowej zmuszonych do opuszczenia dotychczasowego lokum.

reglli{zr:csji: 2026-2035 (dziatania ciggle)
- Wiadze Gminy Miejskiej Itawa: Rada Miejska, Burmistrz;
Podmioty - jednostki organizacyjne: Urzad Miasta, MOPS/CUS, placowki oswiatowe,
odpowiedzialne: ICK, ICSTiR, MBP
- MKRPA, Zespé! interdyscyplinarny
Komenda Powiatowa Policji w Hawie, PCPR, Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna w [tawie, Sanepid, Zaklad Karny w Itawie, Zespot Kuratorskiej
Partnerzy w Stuzby Sadowej przy Sadzie Rejonowym w  Ilawie, szkoly
realizacji: ponadpodstawowe, Powiatowy Szpital w Ifawie, inne podmioty wykonujgce
dzialalnosé leczniczg, organizacie pozarzadowe i inne PES, organizacje
koscielne, media lokalne
1) Liczba rodzin i oséb korzystajacych z pomocy spolecznej z tytulu
alkoholizmu, narkomanii oraz przemocy domowej.
2) Liczba inicjatyw upowszechniajacych wiedzg na temat uzaleznien,
przemocy domowej oraz bezpieczenstwa publicznego.
3) Liczba zrealizowanych programéw profilaktyczno-edukacyjnych oraz
liczba ich uczestnikow.
4) Liczba rodzin i 0s6b dotknigtych problemem przemocy domowej i/lub
uzaleznienia, ktére skorzystaly z pomocy psychospolecznej
1 terapeutyczne;.
5) Liczba przeprowadzonych przez MKRPA rozméw motywujacych osoby
uzaleznione do podjecia leczenia.
Wskazniki 6) Liczba wnioskéw skierowanych przez MKRPA do sadu
realizacji w przedmiocie zobowigzania do podjecia leczenia przez osoby
dzialafi: uzaleznione.
7) Liczba dziatajacych grup wsparcia i grup samopomocowych typu AA,
Al-Anon, DDA, DDD, dla oséb doznajgcych przemocy oraz liczba
uczestnikow.
8) Liczba osdb stosujacych przemoc domowa skierowanych do udzialu w
programach korekcyjno-edukacyjnych.
9) Liczba sporzadzonych Niebieskich Kart — czg$¢ A.
10) Liczba posiedzeri Zespolu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania
Przemocy Domowej oraz liczba spotkan grup diagnostyczno-
pomocowych.
11) Liczb rodzin i os6b w rodzinach, ktore zostaly objete interwencja
kryzysowa.
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Priorytet IV, Przeciwdzialanie bezrobociu, ubéstwu i bezdomnosci

Cel 4. Poprawa funkcjonoWaﬁia mieszkaficéw miasta w sferze spoteczno-zawodowej
strategiczny: oraz socjalno-bytowe;.

Cel operacyjny: 4.1.. S_tymulm.avanie. aktywnos'f:i zavxi?dowej mieszkancow, w tym o0sob
znajdujacych sie w niekorzystnej sytuacji na rynku pracy.
4.1.1. Wspdlpraca Gminy Miejskiej Itawa z Powiatem Itawskim przy realizacji
zadan z zakresu aktywnosci zawodowej, wspierania zatrudnienia oraz rynku
pracy, w szczegdlnosci obejmujacych:
upowszechnianie ofert pracy i informacji o wolnych miejscach pracy oraz o
formach  pomocy  oferowanych przez Powiatowy  Urzad  Pracy
w Hawie.
4.1.2. Motywowanie o0s6b objetych pomoca spoleczng nie posiadajgcych
zatrudnienia do rejestracji jako bezrobotni w PUP
i korzystania z form pomocy, takich jak np. posrednictwo pracy, poradnictwo
zawodowe, szkolenia, staze, zatrudnienie subsydiowane, oferty podjecia pracy.
4.1.3. Opracowywanie i realizacja programow reintegracji spoleczno-zawodowej
w ramach Klub Integracji Spolecznej dziatajacego przy MOPS-ie.
4.1.4. Wsparcie procesu tworzenia Zakladu Aktywnosci Zawodowej
w Itawie oraz nastepnie jego prowadzenia przez podmiot ekonomii spolecznej
specjalizujacy si¢ w rehabilitacji spoleczno-zawodowej 0séb niepetnosprawnych.
4.1.5. Wspolpraca z Osrodkiem Wspierania Inicjatyw Ekonomii Spolecznej w
Elblagu przy upowszechnianiu réznych form ES wéréd mieszkancéw, w tym
poprzez promocj¢ i wsparcie przedsigbiorstw spotecznych realizujgcych dzialania
shuzace reintegracji spotecznej i zawodowej 0s6b zagrozonych wykluczeniem
spolecznym oraz realizujacych ustugi spoteczne na rzecz spolecznosci miasta.
4.1.6. Wspieranie ustug opieki nad dzieémi w ztobkach, przedszkolach, klubach
dziecigcych lub u dziennych opiekunéw, majacych na celu ulatwianie rodzicom
powrdt lub wejscie na rynek pracy.

Kierunki
dzialan:

Cel operacyjny: 4.2. - P’o‘prawa warunkéw socjalno-bytowych oséb i rodzin mieszkajacych
w miescie.

42.1. Udzielanie pomocy finansowej i rzeczowej osobom oraz rodzinom

znajdujacym sie w trudnej sytuacji materialne;.

4.2.2. Organizowanie zbidrek zywnosci, odziezy i innych podstawowych débr z

przeznaczeniem dla najbardziej potrzebujacych, w szczeg6inosci rodzin

Kierunki wielodzietnych i niepelych zagrozonych wykluczeniem spotecznym, rodzin

dzialan: dotknietych kleska zywiolowa lub ekologiczng.

4.2.3. Wspieranie mieszkaficow miasta przez pracownikéw socjalnych,

asystentéw rodziny i innych specjalistow w zakresie rozwigzywania problemoéw

socjalnych, nabywania umiejetnosci prawidlowego prowadzenia gospodarstwa

domowego.

4.3. Zmniejszenie skali ryzyka socjalnego zwigzanego z wykluczeniem

1 jny:
Cel operacyjny mieszkaniowym i bezdomnoscia.

Kierunki 43.1. Utworzenie i prowadzenie na terenie Hawy schroniska, noclegowni
dzialan: i ogrzewalni dla 0s6b znajdujacych si¢ w kryzysie bezdomnosci.
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43.2. Opracowanie i realizacja programéw wspierajacych prowadzenie
aktywnego zycia w spotecznosci lokalnej oséb z niej wyizolowanych, zwlaszcza
dos$wiadczajacych trudnosci w przystosowaniu si¢ po dlugotrwatym pobycie
w zaktadzie karnym, os6b bezdomnych oraz cudzoziemcé6w majacych trudnosci
w integracji.

4.3.3. Wspieranie mieszkancéw miasta znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji
mieszkaniowej, zyjacych w warunkach mieszkaniowych ponizej akceptowalnego
standardu, w nieodpowiednich, przeludnionych lub niebezpiecznych lokalach
w celu prewencji przed utratg miejsca zamieszkania, eksmisja, bezdomnoscia.

reglli‘zr::ji: 2026-2035 (dziatania ciagle)
Wiadze gminy miejskiej Itawa: Rada Miejska, Burmistrz; jednostki
Podmioty organizacyjne: Urzad Miasta, MOPS/CUS, przedszkola, szkoly podstawowe,
| odpowiedzialne: = Hawskie Towarzystwo Budownictwa Spotecznego Zarzad Gospodarki Lokalami
Sp. z 0.0.
PUP, PCPR, Zaklad Karny w awie, Zéspéi Kuratorskiej Stuzby Sadowej przy
Partnerzy w Sadzie Rejonowym w Itawie, banki i instytucje finansowe, powiatowy rzecznik
realizacji: konsumentéw, przedsigbiorcy, organizacje pozarzadowe i inne podmioty
ekonomii spolecznej
1) Liczba rodzin i 0s6b korzystajacych z pomocy spotecznej z tytutu ubdstwa
| i bezrobocia.
2) Liczba rodzin i os6b korzystajacych z pomocy spolecznej z tytulu
bezdomnosci, zdarzen losowych, klesk zywiotowych
i ekologicznych.
3) Liczba bezrobotnych mieszkancéw  miasta, ktdrzy  skorzystali
' z réznych form pomocy oferowanych przez PUP.
| 4) Liczba bezrobotnych mieszkancow, ktorzy dzigki wsparciu ze strony
| instytucji pomocy i wsparcia oraz PUP podjeli zatrudnienie.
: 5) Liczba o0séb, ktére uczestniczyly w zajeciach reintegracji spoleczno-
zawodowej w ramach KIS.
' 6) Liczba PES, ktére korzystaty ze wsparcia ze strony samorzadu miasta i/lub
. Wskazniki OWIES, w tym liczba nowych podmiotéw objetych wsparciem w danym
realizacji roku.
| dzialan: 7) Liczba miejsc $wiadczacych ustugi opieki nad dziemi w wieku

do 3 lat; tgczna liczba dzieci objetych opieka w tych miejscach.

8) Liczba mieszkaficow, ktérzy otrzymali $wiadczenia  pieni¢zne
z tytutu bezrobocia i ubdstwa.

9) Liczba zorganizowanych zbidrek zywnosci, odziezy i innych podstawowych
débr z przeznaczeniem dla najbardziej potrzebujacych.

10) Liczba miejsc/placéwek zapewniajacych na terenie miasta Itawy pomoc
osobom w kryzysie bezdomnosci; liczba oséb korzystajacych ze wsparcia
tych placéwek.

| 11) Liczba mieszkan komunalnych oraz mieszkan (lokali) socjalnych

I w zasobie miasta; liczba wnioskéw zlozonych na mieszkanie komunalne
Z zasob6w gminy; liczba oséb oczekujacych na mieszkanie socjalne.

12) Liczba zrealizowanych programéw/projektéw/inicjatyw w  zakresie
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prewencji przed utrata mieszkania, eksmisjg i bezdomnoscia.
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Priorytet V. Aktywizacja i integracja spolecznosci miasta

Cel 5. Zwigkszenie aktyv;f'ﬁos’ci spotecznej i obywatelskiéj mieszkaficéw miasta,
strategiczny: w tym ich zaangazowania w funkcjonowanie organizacji pozarzadowych.
Cel operacyjny: 5.1 Wzros’t }(ompetencji ‘mieszkaﬁcéw w kluczowych obszarach zwiazanych
z aktywnoscia spoteczng i obywatelska

5.1.1. Edukacja prozdrowotna spoleczenstwa w zakresie promocji zdrowego
stylu zycia, wlasciwego odzywiania oraz higieny ciala, profilaktyki chor6b
cywilizacyjnych i zdrowia psychicznego.
5.1.2. Propagowanie w$réd mieszkancéw dziatan przyjaznych srodowisku
naturalnemu, edukowanie i motywowanie do zachowan proekologicznych np.
minimalizacja odpadéw i wlasciwa ich segregacja, oszczedzanie zasobdw,
odpowiednie wybory konsumenckie, promocja inicjatyw wpisujacych sie
w koncepcje gospodarki obiegu zamknigtego.
5.1.3. Realizacja inicjatyw shuzacych podtrzymywaniu
i upowszechnianiu tradycji narodowej, pielggnowaniu polskosci oraz rozwoju
swiadomosci narodowej, obywatelskiej i kulturowej,
z uwzglednieniem perspektywy integracji europejskiej oraz szacunku dla
innych  kultur i narodowosci (edukacja  migdzykulturowa),
np. poprzez wydarzenia kulturalne, spotkania i1 prelekcje, warsztaty,
wycieczki.

Kierunki
dzialan:

5.1.4. Edukacja prawna i ekonomiczna mieszkancéw  miasta
w szczegélnosci w zakresie rozumienia systemu prawnego w Polsce,
znajomosci praw i obowiazkow obywatelskich, zarzadzania budzetem
domowym, zawierania uméw finansowych itp.

5.1.5. Przygotowywanie mieszkaficow do szybkiego i wlasciwego
reagowania w sytuacjach kryzysowych spowodowanych czynnikami
naturalnymi (np. kleski zywiotowe i ekologiczne), awariami technicznymi,
zagrozeniami dla bezpieczeristwa panstwa (wojna, akt terroru) itp.

Cel operacyjny: | 5.2. Wzmacnianie partycypacji obywatelskiej w miescie.

5.2.1. Wykorzystanie réznorodnych aktywizujacych form konsultacji
publicznych przy podejmowaniu przez wiladze 'miasta decyzji
w sprawach waznych dla spolecznosci, w sposob stwarzajgcy warunki
do powszechnego w nich uczestnictwa osdb i organizacji spolecznych.

5.2.2. Wigczanie lokalnych lideréw oraz przedstawicieli sektora ES
i mieszkancéw do prac zespoléw o charakterze inicjatywnym,
konsultacyjnym i opiniodawczym w zakresie réznych polityk publicznych
realizowanych przez samorzad miasta.

5.2.3. Wsparcie dziatania Miejskiej Rady Senioréw, Mlodziezowej Rady
Miasta i innych cial dialogu w sferze inicjatyw wlaczajacych spolecznos¢
lokalng w proces wspdlzarzadzania miastem, a takze kreowania nowych
przestrzeni i miejsc takiej aktywnosci.

5.2.4. Realizacja llawskiego Budzetu Obywatelskiego.

Kierunki
dzialan:

Cel operacyjny: | 5.3. Rozwdj aktywnosci mieszkaricow w ramach organizacji pozarzgdowych
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_iinnych podmiotéw ekonomii spolteczne;.

5.3.1. Realizacja zadan Gminy Miejskiej Itawa  przez organizacje
pozarzadowe i inne podmioty ekonomii spolecznej, zlecanych w trybie
ustawy o dzialalnodci pozytku publicznego, ustawy o sporcie , prawa
zamoéwien publicznych lub innych tryboéw przewidzianych przepisami prawa.
5.3.2. Wspdlpraca niefinansowa samorzadu miasta z organizacjami
pozarzadowymi i innymi PES-ami polegajaca m.in. na uzyczaniu przez gming

Kierunki . . . .
dzialai: lokali, sprzetu i wyposaZenia, wsparciu merytorycznym
’ i organizacyjnym, wspolpracy przy realizacji projektow.
5.3.3. Organizacja wsparcia szkoleniowo-doradczego, wymiany doswiadczen,
sieciowania podmiotéw sektora spotecznego dziatajacych w miescie.
5.3.4. Upowszechnianie wéréd mieszkancéw informacji na temat aktywnosci
organizacji pozarzadowych i innych form PES, realizowanych przez nie
wydarzen i projektéw (np. kalendarz spoteczny miasta).
Okres
2026- L.
reall s 026-2025 (dzialania ciagle)
Podmio Wladze gminy miejskiej Itawa: Rada Miejska, Burmistrz; jednostki
odpovwie dzit:lne: organizacyjne: Urzad Miasta, MOPS/CUS, przedszkola, szkoly, ICK,

ICSTiR, MBP, straz miejska

Komenda Powiatowa Policji w Iawie, Komenda Powiatowa Pafstwowej
Strazy Pozarnej w Itawie, podmioty wykonujace dziatalnos¢ lecznicza,
Partnerzy w Osrodek Wspierania Inicjatyw Ekonomii Spolecznej w Elblagu, Rada

realizacji: Organizacji Pozarzadowych Powiatu HHawskiego, Centrum Organizacji
Pozarzadowych w Itawie, organizacje pozarzadowe i inne podmioty ekonomii
spolecznej

1) Liczba inicjatyw edukacyjnych przeprowadzonych na terenie miasta
shuzgcych wzmacnianiu kompetencji mieszkarnicéw
w zakresie: zdrowego trybu zycia, ekologii, wiedzy kulturowej, prawa
i ekonomii, obrony cywilnej.

2) Liczba konsultacji spolecznych przeprowadzonych przez samorzad
miasta.

3) Liczba o0s6b uczestniczacych w spotkaniach konsultacjach (np. otwarte
debaty, warsztaty partycypacyjne, spotkania organizowane metoda
World Cafe, Open Space itp.).

Wskazniki 4) Liczba zgloszonych inicjatyw, liczba os6b glosujagcych oraz wartos¢
realizacji $rodkow wydatkowanych w ramach budzetu obywatelskiego.
dzialan: 5) Liczba funkcjonujacych ciat dialogu obywatelskiego powolanych przez

samorzad miasta.

6) Liczba przedstawicieli sektora spolecznego wchodzacych w sklad ciat
dialogu obywatelskiego.

7) Liczba organizacji pozarzadowych i innych PES, ktdre otrzymaly
od samorzadu miasta zlecenie realizacji zadan publicznych.

8) Warto$é¢ §rodkéw finansowych z budzetu Gminy Miejskiej Itawa
przekazanych organizacjom pozarzadowym i innym PES na realizacj¢
zadan publicznych.

9) Liczba organizacji pozarzadowych i innych PES, ktére korzystaly
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z lokali i sprzetu uzyczonego im przez samorzad miasta.

10) Liczba podmiotéw na terenie Itawy $wiadczacych wsparcie
merytoryczne (np. szkolenia, doradztwo) na rzecz organizacji
pozarzadowych.

11) Liczba organizacji pozarzadowych, ktére skorzystaly ze wsparcia
merytorycznego.
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Priorytet V1. Usprawnianie lokalnego systemu pomocy i wsparcia
k Cel 6. Zwiegkszenie efektywnosci dzialan w zakresie planowanla, reéﬁzaéji
strategiczny: i oceny gminnej polityki spolecznej
Cel operacyijny: 6.1. Rozwoj kompetenc‘ji i sku.tecznos’ci dziatania podmiotéw tworzacych
lokalny system pomocy 1 wsparcia

6.1.1. Udzial os6b zaangazowanych w  realizacj¢  Strategii
w szkoleniach, kursach, warsztatach, seminariach, konferencjach, wizytach
studyjnych i innych formach edukacji w obszarach zwigzanych ze Strategia.
6.1.2. Objecie kadry specjalistow zajmujacych si¢ najtrudniejszymi
przypadkami (np. osoby dotkniete uzaleznieniami, przemoca domowa,
bezdomnoscig), w tym interwencja kryzysows, wsparciem w postaci
superwizji, doradztwa, mentoringu i/lub pomocy psychologicznej.
6.1.3. Wspolpraca instytucji i organizacji dzialajacych w obszarze lokalnej
polityki spolecznej w zakresie identyfikowania problemow, poszukiwania
rozwigzah i ich wdrazania, w tym w zakresie zarzgdzania kryzysowego —
w celu usprawnienia procedur i bardziej efektywnego udzielania pomocy
osobom i rodzinom tego potrzebujacym, w szczegolnoséci w razie wystapienia
sytuacji kryzysowych.
6.1.4. Prowadzenie badan i analiz dotyczacych probleméw i potrzeb
spolecznych w zmieniajacym si¢ spoleczefistwie, a takze poszukiwanie metod
zaspokojenia tych potrzeb, réwniez poprzez kreowanie innowacji
spotecznych i/lub pozyskiwanie know-how z zewnattz.

Kierunki
dzialan:

. 6.2. Wzmocnienie koordynacji dzialania podmiotéw tworzacych lokalny
Cel operacyjny: . .
system pomocy i wsparcia
6.2.1, Przeksztalcenie Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w IHawie
w Centrum Ustug Spotecznych w Hawie.
6.2.2. Nawigzywanie wspolpracy z organami administracji publicznej,
jednostkami pomocy i integracji spolecznej, placowkami oswiatowymi,
instytucjami  kultury, organizacjami  pozarzadowymi, podmiotami
wykonujacymi dziatalno$é leczniczg i innymi, w celu wspdlnego rozwijania
Kierunki oraz integrowania oferty ushug spotecznych w miescie.
dzialan: 6.2.3. Organizowanie konferencji, debat, seminariéw itp. wydarzen
dotyczacych polityki spolecznej w miescie.
6.2.4. Regularne spotkania Zespolu ds. wdrazania i monitoringu SRPS —
przynajmniej raz w roku, podczas ktérych omawiane bgda postepy we
wdrazaniu  strategii oraz dyskutowane 1 wypracowywane wnioski
i rekomendacje w tym zakresie.

Okres LA g

Fealizacii: 2026-2025 (dziatania ciagle)

Wiadze gminy miejskiej Itawa: Rada Miejska, Burmistrz; jednostki
organizacyjne: Urzad Miasta, MOPS/CUS, przedszkola, szkoly, ICK,
ICSTiR, MBP

Partnerzy w PUP, PCPR, Zaklad Karny w Hawie, Zesp6t Kuratorskiej Stuzby Sadowe;j

Podmioty
odpowiedzialne:
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realizacji: przy Sadzie Rejonowym w Itawie, Komenda Powiatowa Polié}i

w Itawie, Komenda Powiatowa Panstwowej Strazy Pozarnej w Itawie, szkoly

ponadpodstawowe, Powiatowy Szpital w Itawie, inne podmioty wykonujace

dzialalno$¢ lecznicza, Rada Organizacji Pozarzadowych Powiatu Hawskiego,

Centrum Organizacji Pozarzadowych w [fawie, organizacje pozarzadowe i

inne podmioty ekonomii spotecznej

1) Liczba osob zatrudnionych w podmiotach udzielajacych pomocy
i wsparcie, ktore wziety udziat w szkoleniach, warsztatach, studiach,
wizytach studyjnych i innych formach podnoszenia kompetencji.

2) Liczba specjalistow korzystajacych z superwizji, doradztwa, mentoringu
i/lub pomocy psychologicznej.

3) Liczba przeprowadzonych badan i analiz dotyczacych probleméw

Wskazniki .
realizacii i potrzeb spotecznych.
dzialaﬁJ' 4) Liczba instytucji i organizacji, z ktérymi wspolpracuje MOPS/CUS.

5) Liczba konferencji, debat, seminariow itp. wydarzenn dotyczacych
polityki spolecznej w miescie.

6) Liczba spotkafi Zespolu ds. wdrazania i monitoringu Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla Gminy Miejskiej Ifawa na
lata 2026-2035.
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10. Sposéb realizacji Strategii

Art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy o pomocy spolecznej stanowi, ze do zadaf wlasnych gminy
o charakterze obowigzkowym nalezy nie tylko opracowanie strategii rozwigzywania problemoéw
spolecznych, ale réwniez jej pdzniejsza realizacja. Znaczna cze$¢ kierunkow dziatan zaplanowanych
w SRPS miesci sie w celach i zadaniach jednostek organizacyjnych Gminy Miejskiej Itawa,
organizacji pozarzadowych i innych podmiotéw, ktdre sg juz skutecznie wdrazane. Zarazem istnieje
w strategii sfera nowych pomystéw i rozwiazan, stanowigcych odpowiedzZ na nasilajace si¢ problemy
oraz nie zaspokojone w dostatecznym stopniu potrzeby mieszkancéw, a takze postulat zwigkszenia
efektywnosci lokalnej polityki spolecznej, ktory nie zostanie urzeczywistniony bez wyjscia poza
standardowe kompetencje i relacje migdzy instytucjami.

Im szerszy jest obszar ambitnych dgzef i nierutynowych dziatan, tym wigkszy poziom niepewnosci co
do ostatecznych efektow. Dlatego tez nieodzownym elementem strategii staje si¢ zarzadzanie, czyli
zestaw logicznie ze sobg powiazanych czynnosci stuzacych osiagnigciu celow Strategii za pomocy
dostepnych zasobéw (ludzkich, rzeczowych, finansowych, informacyjnych).

Czynnosci stuzace efektywnej realizacji celow SRPS mozna uja¢ w formie czterech obszaréw:

1. czynnosci operacyjne
» ustalanie z interesariuszami biezacych potrzeb, podziatu zadan i odpowiedzialnosci,

» uszczegdlawianie zapiséw strategii w postaci rocznych lub kilkuletnich programow
(wynikajgcych z ustawy o pomocy spolecznej i innych ustaw) oraz projektéw;

2. czynnosci informacyjno-konsultacyjne
o przekazywanie wtadzom gminy, iokalnym partnerom i instytucjom wspotpracujacym

oraz mieszkaficom informacji na temat stanu wdrozenia poszczegdinych priorytetow,
a takze pozyskiwanie informacji zwrotnej;

3. czynnosci monitorujaco-ewaluacyjne

s regularna weryfikacja poziomu osiggniecia celow i rezultatébw oraz zakresu
zrealizowanych dziatan,

e dokonywanie oceny jakoiciowej postepow we wdrazaniu SRPS oraz osiggnietych
efektow;

¢ wypracowywanie wnioskéw i rekomendacji w zakresie decyzji korygujacych wdrazanie
SRPS oraz aktualizacji dokumentu.

Kluczowsg role w planowaniu oraz podejmowaniu decyzji strategicznych beda odgrywaty wiadze
samorzadu miasta — Burmistrz ltawy oraz Rada Miejska w Itawie. Natomiast dzialania praktyczne,
wdrazajace podjete decyzje i zaplanowane kierunki dziataf, beda przede wszystkim domeng jednostek
organizacyjnych miasta.

Na mocy art. 110 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej, realizacjg strategii rozwigzywania problemow
spolecznych  bedzie koordynowal Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Itawie,
a w momencie jego przeksztalcenia — Centrum Uslug Spolecznych w Hawie. Instytucja ta bedzie
wspomagana przez Zesp6t ds. wdrazania i monitoringu Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych dla Gminy Miejskiej Itawa na lata 2026-2035, ktory zostanie powotany zarzadzeniem
przez Burmistrza Itawy jako ciato o charakterze opiniodawczo-doradczym.

W sklad zespolu powinni wej$¢ przedstawiciele kluczowych instytucji zaangazowanych
w realizacje SRPS, a wigc nie tylko reprezentanci jednostek organizacyjnych miasta, ale réwniez
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powiatu itawskiego oraz sektora ekonomii spotecznej. Do zadan Zespotu zadaniowego bedzie nalezato
podejmowanie dzialan wspierajacych merytorycznie proces wdrazania SRPS, w szczego6lnosci
poprzez:
1) pozyskiwanie, analize oraz wymiang informacji na temat probleméw i potrzeb spotecznych w
zakresie objetym strategia;
2) udzial w opracowywaniu programéw pomocy spolecznej i innych dokumentéw stuzacych
realizacji strategii;
3) Sledzenie i ocene wplywu uwarunkowan zewnetrznych, np. zmian prawa, procesow
ekonomicznych czy zjawisk spoteczno-kulturowych, na aktualnos¢ zatozen strategii;
4) uczestnictwo w procesie przygotowania raportow monitoringowych zawierajacych informacje
na temat stanu wdrozenia poszczegolnych priorytetow;
5) przedkladanie wnioskéw i rekomendacji adresowanych do wladz miasta.
Zesp6t powinien spotykaé si¢ przynajmniej raz w roku w celu regularnej wymiany informacji
i doswiadczen oraz monitoringu realizacji strategii. Obstuge administracyjno-techniczng Zespotu
zapewni Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Itawie. Szczegdtowe zasady i tryb pracy okresli
Zarzadzenie Burmistrza [awy.

Wazna bedzie wspdlpraca z Samorzadem Powiatu Ifawskiego i Wojewddztwa Warmirisko-
Mazurskiego, administracjg rzadowa, zewnetrznymi instytucjami pomocy spolecznej i rynku pracy,
zaktadami opieki zdrowotnej, policja, straza pozarng, podmiotami ekonomii spolecznej,
przedsigbiorcami, a takze — a moze przede wszystkim — ze spolecznoscia lokalng. Mieszkaricy miasta
powinni mie¢ mozliwosé aktywnego uczestnictwa w realizacji czynnosci shizacych wdrazaniu
Strategii we wszystkich czterech wczesniej omdéwionych obszarach, w szczegélnosci poprzez
zaangazowanie w:

¢ badania probleméw i potrzeb spolecznych;

¢ Dbadania ewaluacyjne SRPS;

e debaty, seminaria dot. wyzwan dla lokalnej polityki spotecznej;

e prace w ciatach dialogu obywatelskiego, w ramach ktérych omawiane beda zagadnienia

zwigzane z realizacja SRPS.

Z kolei podmioty ekonomii spolecznej, oprocz delegowania swoich przedstawicieli do udziatu we
wskazanych wyzej formach partycypacji obywatelskiej, beda przede wszystkim realizatorem czesci
kierunkéw dzialan zaplanowanych w Strategii — m.in. zlecanych im przez samorzad Gminy Miejskiej
Hawa, jako partnerzy samorzadu w projektach, ale tez jako samodzielni wnioskodawcy i beneficjenci
projektéw dofinansowanych ze Zrédet zewngtrznych.

Zarzadzanie realizacja SRPS powinno by¢ systemowe (caloSciowe), elastyczne i otwarte
na zmieniajgce si¢ otoczenie, poniewaz strategia jest planem dostosowanym do uwarunkowan
zewnetrznych i wewnetrznych, jednak w taki sposéb, aby tam gdzie to mozliwe, ksztaltowaé
rzeczywisto§é spoleczng w oparciu o wizje pozadanych zmian.

11. Monitoring i ewaluacja wdrazania Strategii

Monitoring i ewaluacja strategii rozwigzywania probleméw spolecznych to dwa wazne procesy, ktére
powinny zachodzi¢ réwnolegle z jej realizacjq. Pierwszy z nich pozwala sprawdza¢, czy zaplanowane
dziatania s3 wdrazane w zatozony spos6b, natomiast drugi skupia si¢ na ocenie, czy osiagnigto wizj¢
i cele SRPS?. Mozna zatem powiedzieé, Zze monitoring koncentruje si¢ bardziej na aspektach

27 Metodologia wspierania rozwoju spotecznego gminy poprzez partycypacje. Gminna Strategia Rozwigzywania
Probleméw Spofecznych i Rozwoju Spotecznego, red. N. Chojnowska-Ochnik, E. Singer, Warszawa 2010, s. 115.
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ilosciowych takich jak naklady, produkty, wskaZniki realizacji, natomiast ewaluacja na zagadnieniach
jakosciowych — procedury, rezultaty, oddzialywanie. Monitoring moze dotyczy¢ w szczegdlnosci
postepu rzeczowego (merytorycznego) oraz finansowego realizowanych dziataf, w tym ich
terminowosci, a takze osigganych mierzalnych (ilosciowych) efektéw dziatan takich jak np. podjgcie
zatrudnienia, ukonczenie udzialu w szkoleniu, poddanie sie terapii w placowce leczenia uzaleznien.
Monitoring stanowi podstawe sprawozdawczosci, zarzgdzania zmiang oraz ewaluacji.

11.1. Metody i narzedzia monitoringu
Faktyczny zakres monitoringu strategii okreslaja jej wskazniki, czyli zmienne wyrazane liczbowo,
obrazujace stan realizacji poszczegolnych celéw strategicznych. Zostaty one okreslone w odniesieniu
do zdefiniowanych wczesniej kierunkéw dziatani w rozdziale 9. Cele strategiczne i kierunki dzialan
ninigjszej Strategii.
Monitoring strategii bedzie prowadzony w okresach dwuletnich — za kazde zakoficzone dwa lata
kalendarzowe. Zebrane dane powinny by¢ analizowane, a nastgpnie opracowywane
w formie raportéw z monitoringu strategii, shuzacych potrzebom wewngtrznym oraz dzialaniom
informacyjnym adresowanym do szerszej opinii publicznej. Raporty te powinny zawiera¢
w szczegoblnosci:

e opis uwarunkowan i przebieg procesu monitorowania strategii;

e oceng wplywu uwarunkowan zewnetrznych, np. zmian prawa, procesow ekonomicznych czy
zjawisk spoteczno-kulturowych, na aktualno$¢ zalozen strategii;
e ogdlna charakterystyke biezacej sytuacji spoteczno-ekonomicznej w miescie;
e prezentacje priorytetéw i celéw strategii, zrealizowanych wskaZznikéw wdrazania SRPS,
a takze opis zrealizowanych dziatan pod wzglgdem jako$ciowym i ilosciowym;
e wnioski i rekomendacje.
Metody i narzedzia stuzace pozyskiwaniu danych do monitoringu strategii bgda uzaleznione od
rodzaju wskaznikéw stanowigcych przedmiot weryfikacji. Wskazniki obrazujgce spoleczno-
gospodarczy kontekst wdrazania SRPS, opierajg si¢ glownie na statystyce publicznej Gléwnego
Urzedu Statystycznego. Dane te sa co prawda rozproszone, jednak ich dostgpnos¢ za posrednictwem
Banku Danych Lokalnych GUS oraz innych publikacji nalezy oceni¢ wysoko, za§ samo pobranie
wymaga  wzglednie  prostych  czynnosci  technicznych  (przy  uzyciu  komputera
z dostepem do standardowego oprogramowania oraz Internetu).
Wskazniki dotyczace sytuacji spoleczno-ekonomicznej miasta to w szczegélnosci:

e Liczba ludnosci miasta, w tym liczba os6b wieku przedprodukcyjnym, produkcyjnym
i poprodukcyjnym.

e Liczba bezrobotnych zarejestrowanych w PUP, w tym w 0s6b w szczeg6lnej sytuacji na rynku
pracy.

‘e Liczba podmiotéw gospodarki narodowej zarejestrowanych w REGON na terenie miasta, w tym:
osoby prowadzace jednoosobowa dziatalnosci gospodarcza, spétki, spoldzielnie, stowarzyszenia i
fundacje.

¢ Liczba mieszkan oddanych do uzytkowania.

e Liczba przychodni oraz aptek ogdlnodostgpnych na terenie miasta.

¢ Liczba mieszkancow korzystajacych z pomocy spolecznej, w tym dlugotrwale.

e Liczba 0s6b, ktérym przyznano $wiadczenie z pomocy spolecznej, liczba rodzin oraz liczba os6b
w rodzinach — w podziale na powody udzielania pomocy.

e Odsetek 0s6b korzystajacych z pomocy spotecznej w ogole mieszkancow (w %).
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Wiekszym wyzwaniem bedzie natomiast pozyskiwanie danych do wskaznikow realizacji dzialan,
zwazywszy na dobrowolno$¢ udzialu w badaniu monitorujacym podmiotéw niezaleznych
organizacyjnie wobec wladz samorzadu Gminy Miejskiej [tawa, co moze stanowi¢ jedng z trudnosci
w pozyskaniu kompletnych danych. W tym celu konieczna bedzie wspétpraca MOPS/CUS
z samorzadowymi jednostkami organizacyjnymi, innymi dziatajacymi lokalnie instytucjami, jak
réwniez podmiotami niepublicznymi — zwlaszcza tymi, ktdre realizujg na rzecz mieszkaficéw [tawy
zadania pafistwa w zakresie polityki spolecznej przekazane im przez organy administracji rzadowej
lub samorzady.

Biorac pod uwage powyzsze, konieczna bedzie stata promocja w Srodowisku lokalnym zatozen
Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych w Gminie Miejskiej Itawa na lata 2026-2035,
a takze transparentnosé i responsywnos¢ procesu wdrazania i monitorowania dokumentu. Informacji o
zrealizowanych inicjatywach oraz planach i zamierzeniach w zakresie lokalnej polityki spotecznej
powinna by¢ udostepniania r6znym grupom interesariuszy, a takze poddawana regularnej weryfikacji i
ocenic w ramach otwartych konsultacji spolecznych. Ponadto niezbgdne bedzie stworzenie
przystepnego i jednolitego zestawu narzedzi stuzacych pozyskiwaniu danych do monitoringu (np.
ankieta/ formularz elektroniczny dla instytucji i organizacji do wypelnienia na komputerze).

Z uwagi na zaplanowany szeroki i kompleksowy charakter monitoringu, a takze faktyczne terminy
udostgpniania  szeregu danych statystycznych?®, zaleca sig, aby dwuletnic raporty
Z monitoringu byly opracowywane do kofica czerwca roku nastgpujgcego po okresie
sprawozdawczym, a nastepnie przedktadane Burmistrzowi i Radzie Miejskiej. Po ich zatwierdzeniu
nalezy zapewni¢ mozliwo$é swobodnego dostepu i zapoznania si¢ z nimi przez obywateli, na przyklad
poprzez zamieszczenie w Biuletynie Informacji Publicznej.

11.2. Zalozenia ewaluacji Strategii

Ewaluacja jako proces badania oraz oceny wartodci i jakosci podejmowanych dziatan, jest szczegdlnie
wazna w kontekscie ,,uczenia si¢” organizacji oraz doskonalenia realizowanych strategii, programoéw i
projektow?. Istota ewaluacji jest uzyteczno$é, to znaczy mozliwos¢ wykorzystania jej wynikéw w
praktyce. Punktem wyjscia powinno by¢ zatem precyzyjne okreslenie celu i przedmiotu ewaluacji, a
takze sformutowanie kluczowych pytan, na ktére odpowiedzi bedzie si¢ poszukiwaé. Nastgpnie nalezy
zweryfikowaé dostgpne metody zbierania danych oraz Zrédta informacji. Ewaluacja moze zakladaé
wykorzystanie réznorodnych metod i narzedzi badawczych (np. analiza danych zastanych, ankieta,
wywiad indywidualny lub grupowy), aczkolwiek trzeba rowniez pamigtaé o wymogu praktycznosci,
czyli aby dane byly gromadzone przy zachowaniu rozsadnych kosztow.

Zaklada sie przeprowadzenie dwukrotnej ewaluacji Strategii. Pierwsza to ewaluacja mid-term
(srédokresowa), w drugiej polowie 2030 r. tj. po uplywie pierwszych czterech lat obowigzywania
strategii, w ramach ktorych bedzie mozna wykorzystac¢ raporty z monitoringu SRPS za okres 2026-
2027 oraz 2028-2029. Natomiast drugg ewaluacje SRPS, czyli ex-post nalezy przeprowadzi¢ w
ostatnim roku jej obowiazywania — w 2035 roku, bazujac na raportach z monitoringu za lata 2030-
2031 i 2032-2033, a zarazem laczac ten proces z opracowaniem nowej lub aktualizacja niniejszej
Strategii.

Badanie ewaluacyjne moze by¢ przeprowadzone: a) przez niezalezny organizacyjnie, zewngtrzny
podmiot np. firme doradcza, b) przez podmiot wewngtrzny, ale zachowujagcy pewng niezaleznos¢, np.

2 Wzglednie diugi czas oczekiwania dotyczy w szczegdlnosdci statystyki publicznej prowadzonej przez GUS. Dla
przyktadu najéwiezsze dane dotyczgce demografii i rynku pracy sg zwykle dostepne okolo potowy maja.

2 K, Olejniczak, M. Ferry, Ewaluacja w praktyce sektora publicznego, w: Ewaluacja jako standard zarzqdzania
w sektorze publicznym, red. B. Pietras-Goc, Krakow 2008, s. 9-10.
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jednostka nie zaangazowana bezposrednio we wdrazanie SRPS,
c) w formie autoewaluacji, np. przez zespot ds. wdrazania i monitoringu strategii lub pracownika
MOPS/CUS.

Poprawnie przeprowadzona ewaluacja powinna koncentrowa¢ si¢ na wybranych aspektach wdrazania
SRPS, szczegdlnie istotnych dla wladz samorzadu Gminy Miejskiej [tawa, jednostek organizacyjnych
oraz partneréw lokalnych. Wybdr formy i zakresu badan ewaluacyjnych powinien zosta¢ podjety na
postawie analizy potrzeb wynikajacych z dwuletnich raportéw monitoringowych oraz mozliwosci
finansowania zadania przez budzet miasta.

12. Ramy finansowe Strategii

Ramy finansowe realizacji SRPS s3 wyznaczane przede wszystkim przez ustawe z dnia 27 sierpnia
2009 r. o finansach publicznych, ustawe z dnia 1 pazdziernika 2024 r. o dochodach jednostek
samorzadu terytorialnego oraz ustawe z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym. Podstawowym
instrumentem prowadzonej samodzielnie przez Gming Miejska Itawa gospodarki finansowej jest jej
budzet, stanowiacy roczny plan finansowy skladajacy si¢ z dochodéw i wydatkéw oraz przychodéw
i rozchodéw. Budzet pozwala zaplanowaé to, w jaki sposéb zostang rozdysponowane ograniczone
srodki pienigzne.

Nalezy podkresli¢, iz gospodarka budzetowa jest prowadzona w warunkach wyznaczanych przede
wszystkim przez wysokos¢ dochodéw gminy. Szczegdlne znaczenie maja dochody wiasne® oraz
udziatl w podatku dochodowym od oséb fizycznych i od oséb prawnych, ktére
w rozumieniu ustawy réwniez stanowia dochéd wiasny. Dane w tym zakresie obrazujg samodzielno$¢
finansowo-decyzyjng gminy oraz stopien rozwoju gospodarczego i zamoznosci spoteczenistwa.

Tabela 24. Wybrane aspekty budzetu Gminy Miejskiej Hawa w 2020 i 2024 r.

Wyszczegélnienie 2020 2024

Dochody gminy ogélem (w zI) § 189 385 138,73 221 861 318,75

Dochody wiasne

- w tym dochody stanowia@:é udzial w dochodach
budzetu pafstwa (PIT i CIT)

. 85752552,33

34 338 685,52

115 427 899,08

48 846 889,00

Dotacje 74 186 292,40 50 467 271,67
Subwencje 2044629400 55 966 148,00
Dochody na 1 mieszkaica 5768,13 6 910,28’“—
- w tym dochody wlasne na 1 mieszkanca 2611,78 359521
Wydatki gminy ogdlem (w zl) 191 192 707,98 230 113 465,69
Wydatki biezace 155 622 381,61 197 366 147,27
Wydatki majatkowe 35570326,37 32747 318,42
Wynik budzetowy -1807569,25 = -8 252 146,94

¥ pochodami wtasnymi gminy sa w szczegélnosci: wptywy z podatkéw: a) od nieruchomosci, b} rolnego, c)
lesnego, d) od érodkéw transportowych, €) dochodowego od oséb fizycznych, optacanego w formie karty
podatkowej, f) od spadkéw i darowizn, g} od czynnosci cywilnoprawnych; wptywy z optat: skarbowej, targowej,
miejscowej, od posiadania pséw i inne.
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ZRODLO: OPRACOWANIE WELASNE NA PODSTAWIE BDL GUS.

Poréwnanie dochodéw Gminy Miejskiej llawa w 2020 i 2024 wskazuje, ze sytuacja samorzadu pod
tym wzgledem jest lepsza. Nie tylko zwigkszyly si¢ dochody, w tym dochody wtasne, ale réwniez
udziat dochodéw wiasnych w dochodach ogétem (w 2020 r. wynosit 45,28%, a w 2024 r. juz ponad
polowe, tj. 52,03%). Znaczaco wzrosty tez dochody w przeliczeniu na jednego mieszkarica miasta (o
prawie 20%). Jednoczesnie dos¢ znaczaco zwigkszyly si¢ wydatki gminy w 2024 r. — byly o blisko 39
min zt wicksze niz w 2020 r. Wzrosta rowniez wysokosé zobowiazafi samorzadu miasta z tytulu
zaciagnietych kredytéw — z 40,3 min do ponad 57,4 mln zt.

Koszty funkcjonowania gminy dynamicznie rosna giéwnie z powodu ogélnej inflacji, w tym wzrostu
cen energii elektrycznej, a takze rosnacych wynagrodzen w gospodarce (nie tylko minimalna
krajowa). Przekiada si¢ to na wyzsze wydatki na wynagrodzenia pracownikéw zatrudnionych
w  jednostkach  organizacyjnych miasta, jak réwniez na rosngce ceny  ushg
i towardw, ktére nabywa samorzad.

Problemem jest tez przekazywanie przez pafistwo niewspotmiernych srodkéw na zadania, ktére gmina
jest zobligowana wykonywaé na podstawie ustawy o samorzadzie gminnym oraz innych ustaw. Jeden
z przykladéw stanowi prowadzenie placowek o$wiatowych (szkét podstawowych i przedszkoli), na
ktore samorzad otrzymuje z budzetu panstwa subwencje oswiatowa. W 2024 r. wyniosta ona 55 966
148,00 zi. Z kolei wydatki na oswiate i wychowanie byly na poziomie 91 322 682,10 zi, co stanowito
39,69% calego budzetu miasta (i wzrosty o 1,85% rr.). Ale ,doklada¢” z dochodéw wiasnych
samorzad musi tez na inne zadania, np. z zakresu pomocy spotecznej. W 2024 r. dochody w tym dziale
wyniosty 7 186 315,79 zt, a wydatki - 19 431 579,83 zl.

Chociaz budzet gminy realizowany jest w sposéb plynny i systematyczny, a zobowigzania sg
pokrywane terminowo, to presja na wysoka dostgpnos¢ i jakos¢ ustug $wiadczonych przez samorzad
na  rzecz  mieszkarnicéw, przy  nakladaniu na  gminy nowych  obowigzkéw
i niedostatecznym poziomie finansowania tych zadanh ze strony panstwa, powoduje, ze ,luz
decyzyjny” odnosnie rozszerzania istniejacej juz oferty wsparcia oraz podejmowania nowych
przedsiewzie¢ w sferze lokalnej polityki spolecznej, jest dos¢ ograniczony.

Biorac pod uwage powyzsze, realizacja niniejszej Strategii bedzie wymuszata dywersyfikacj¢ zrodet
finansowania. Inne niz budzet samorzgdu miasta $rodki, z ktérych beda pokrywane wydatki w zakresie
programdw i projektéw zaplanowanych w SRPS, bgda stanowity:

e programy rzadowe oraz programy ministerstw, takie jak np. Program Ostonowy ,,Wspieranie
Jednostek Samorzadu Terytorialnego w Tworzeniu Systemu Przeciwdziatania Przemocy
Domowej”, Program "Od zaleznosci ku samodzielnosci", Program Opieka 75+ oraz Program
,,Korpus Wsparcia Senioréw”;

e Fundusz Solidarnosciowy, w ramach ktérego sa realizowane programy resortowe takie jak
,Ustugi opiekuncze dla o0s6b niepelnosprawnych”, ,Asystent osobisty osoby
niepetnosprawnej”, ,,Opieka wytchnieniowa” oraz ,,Centra opiekuficzo-mieszkalne”;

e $rodki z Funduszy Europejskich w perspektywie 2021-2027, dostgpne na szczeblu krajowym
i regionalnym (program Fundusze Europejskie na Warmii i Mazurach), w tym szczeg6lnosci
w obszarze wigczenia spotecznego, rynku pracy czy edukacji.

Z uwagi na to, ze Strategia zaklada aktywny udzial spolecznosci lokalnych i organizacji
pozarzadowych, a takze partnerstwa stuzace efektywniejszej realizacji polityki spolecznej, waznym
zrodlem finansowania bedg dotacje i granty dostepne dla trzeciego sektora. Wsrdd nich sa programy
rzadowe i ministerialne (np. Aktywni+), a takze programy Narodowego Instytutu Wolnosci — Centrum
Rozwoju Spoleczefistwa Obywatelskiego, takie jak np. Program Rozwoju Organizacji Obywatelskich
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na lata 2018-2030 PROO oraz Program Fundusz Inicjatyw Obywatelskich NOWEFIO na lata 2021-
2030.

Okreslenie bardziej precyzyjnych ram finansowych dla planowanych kierunkéw dziatah nie wydaje
sie obecnie mozliwe ani celowe, szczegdlnie ze wzgledu na szeroki zakres tematyczny dokumentu,
dlugi okres jego obowigzywania oraz konkursowy charakter wigkszosci programéw pomocowych,
ktéry z punktu widzenia podmiotéw realizujacych przeklada si¢ na incydentalno$¢ wsparcia.
Adekwatne do potrzeb kosztorysy beda tworzone w momencie planowania rocznego i aktualizacji
budzetu gminy (w tym planéw finansowych jednostek), a takze opracowywania programow
i projektéw uszczegdlawiajacych zalozenia Strategii.
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